WSTEP

Ksztaltowanie kompetencji kulturowych stalo si¢ waznym celem edu-
kacyjnym z bardzo praktycznych powoddéw. Na przyklad skuteczna ko-
munikacja miedzy nauczycielem a uczniem czy lekarzem a pacjentem
wigze sie z wiekszg satysfakcja klienta ustugi (edukacyjnej, medycznej
itd.), przestrzeganiem zalecen i skutkami wychowawczymi lub zdrowot-
nymi. Jednak badania nad kompetencjami kulturowymi sg wciaz na do$¢
wczesnym etapie i podejmuje sie nieliczne proby okreslenia ich wptywu
na wyniki procesu dydaktycznego lub na przyktad procesu zwigzanego
zleczeniem (Betancourt, 2004). Kompetencje kulturowe nie sa panaceum,
ktére samodzielnie wpltynie na poprawe wynikéw w wymienionych ob-
szarach, jednak moga sie przyczyni¢, zdaniem niektérych, do lepszego
komunikowania si¢ aktorow zmiany spotecznej (Betancourt, 2004).

Kompetencje kulturowe rozpatrywane sa czgsto w kontekscie kom-
petencji miedzykulturowych. Green (1982, 1998) formuluje je jako:
(1) $wiadomos¢ whasnych ograniczen kulturowych; (2) otwartos$¢, uznanie
i szacunek dla réznic kulturowych; (3) postrzeganie interakcji miedzykul-
turowych jako mozliwosci uczenia sie; (4) umiejetno$¢ wykorzystywania
zasobdw kulturowych w interwencjach i (5) uznanie integralnosci i war-
tosci wszystkich kultur - traktujac je jako kluczowe w pracy z dzie¢mi
i osobami dorostymi.

Geron (2002) przedstawit trudnosci w ocenie skutecznosci interwencji
wymagajacych kompetencji kulturowych z wyraznym wskazaniem, ile
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jeszcze pozostaje do zrobienia. Ogoélnie rzecz biorac, stwierdza on, ze
praca w tym obszarze pomaga zmienic¢ ksztalcenie zawodowe i odcisneta
juz pewne pietno na praktyce zawodowej, prawdg jest jednak, ze (1) po-
trzebne sg lepsze modele i miary kompetencji kulturowych w celu oceny
ich skuteczno$ci i uzytecznosci oraz ze (2) wptywy innych wartosciowych
interwencji moga by¢ powaznie zagrozone, a ich pomiar moze zosta¢
zaktécony przez brak lepszych miar kompetencji kulturowych.

Podstawowym wyzwaniem pomiaru dla kazdej konstrukgji, takiej jak
kompetencja kulturowa, jest rzetelne i precyzyjne uchwycenie jej znacze-
nia w sposob zaréwno praktyczny, jak i wykonalny (Geron, 2002). Geron
(2002, s. 40) stawia pytanie: dlaczego wazne jest posiadanie doktadne;j
miary kompetencji kulturowych? By¢ moze ostatecznym celem jest pomoc
praktykom w wyborze odpowiednich i skutecznych strategii dzialania,
pociagniecie do odpowiedzialnosci praktykéw za ich (nie)profesjonalne
zachowanie, a organizacji za $wiadczone ustugi. Z nielicznymi wyjatkami
dotychczasowe wysitki zmierzenia kompetencji kulturowych nauczycieli,
uczniéw i studentéw sa oceniane jako niezbyt reprezentatywne z powodu
kilku niedociagnie¢: (1) braku okreslenia, co oznaczaja kompetencje kul-
turowe w kontekstach edukacyjnych, (2) braku uwzglednienia perspektyw
nauczyciela i ucznia w projektowaniu narzedzi badawczych w odniesieniu
do ksztaltowania kompetencji kulturowych oraz (3) braku sprawdzenia
wiarygodnosci, trafnosci i wtasciwosci tych narzedzi. Mamy nadzieje, ze
niniejsza publikacja na temat kompetencji kulturowych w kontekstach
edukacyjnych przyblizy czytelnikéw do skutecznego rozwigzania tych
probleméw.

Publikacja odwotuje si¢ do réznych definicji kultury i kompetencji
z nig zwigzanych. Jako punkt wyjscia przyjeto stanowisko Krajewskie-
go, ze kultura moze by¢ rozumiana jako sposob powigzania elementéw
konstytuujgcych okreslona zbiorowos¢. ,,Definicja ta wskazuje, iz kultura
to nie zbidr obiektdw, ze nie tworzg jej przedmioty, wiedza, wartosci, reguty,
jezyk, ale raczej to, jak fenomeny te, i wiele innych tu nie wspomnianych,
zostaly ze sobg powiazane” (Krajewski 2013, s. 32). Podazajac za cytowa-
nym powyzej autorem, mozemy stwierdzi¢, ze drugim istotnym z punktu
widzenia podjetych rozwazan jest pojecie uczestnictwa w kulturze. Krajew-
ski wyrdznia dwa podstawowe typy ujmowania tej kategorii: (1) kulturowa
partycypacja polega na robieniu czego$ z zasobami kultury, (2) kultura
jest traktowana jako ,rodzaj ptynu, w ktérym zanurzona jest jednostka,
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a uczestnictwo w niej tozsame jest z byciem czlowiekiem, stanowi nie-
odzowny atrybut jego sposobu bycia, prawo, ktorego realizacja decyduje
o tym, czy moze on w pelni rozwija¢ swdj gatunkowy potencjal” (Krajew-
ski, 2013, s. 42). Pierwszy sposéb spolecznego uczestniczenia w kulturze
ocenia sie jako archaiczny, przede wszystkim przez wskazanie, Ze nie ma
on charakteru uniwersalnego, ale historyczny, a co za tym idzie — nie bar-
dzo przystaje do wspolczesnej rzeczywistosci (Krajewski, 2013, s. 44). To
jednak wladnie ten pierwszy sposob ujmowania uczestnictwa w kulturze
jest najbardziej powszechny i decyduje czesto o btednym postrzeganiu
i ocenianiu dziatan réznych instytucji (w tym edukacyjnych) w konteks-
cie ksztaltowania kompetencji kulturowych réznych grup spotecznych
i zawodowych, chociazby ze wzgledu na to, Ze jest postrzegany a priori
pozytywnie, ponadto nie wszystkie formy tego procesu sg mozliwe do
uchwycenia oraz nie uwzgledniajg one aksjologicznego aspektu kultury.

Podazajac tym tropem, podjelismy refleksje nad nows sytuacja cywili-
zacyjna i kulturows, ktéra wymaga od nas zaréwno wsparcia tradycyjnych
rodzajow uczestnictwa w kulturze, jak i dazenia do modelu edukacyjnego,
ktéry bedzie otwieral mozliwosci budowania nowej kultury edukacji.
W tym kontekscie przemyslenia wymagaja réwniez rodzaje kompetencji
ujete w Krajowe Ramy Kwalifikacji dla uczenia si¢ przez cale zycie.



