Co wiem, skoro to wiem?

(Welzer 2016: 319)

0. Wstep

Na tle globalnej problematyki zmian klimatycznych oraz lezacych
u jej podtoza problemoéw szczegdtowych (np. model gospodarczy
majacy na celu ciaggty wzrost, ekstraktywizm, przyspieszona urba-
nizacje) obserwowac mozna w ostatnim czasie dynamiczny rozwoj
inicjatyw i koncepcji teoretycznych dazacych do zmian w kierunku
szeroko rozumianego zrownowazonego rozwoju. Wzrasta rowniez
liczba komunikacji (sic!) o tych tematach. Nie ma przy tym jedno-
znacznie zdefiniowanego modelu postepowania, odgdrnie narzuco-
nej strategii czy ideologii. Wspélnym punktem wyjscia jest (co naj-
wyzej) konstatacja, ze zmiany zachodzg oraz ze ludzko$¢ w obliczu
tej ztozonej problematyki, produkujacej szereg sprzezonych ze sobg
niepozadanych efektow, ma zywy interes w tym, aby sie tymi zmia-
nami aktywnie zajmowac, zamiast biernie im podlegac. Dyskusje, jak
rowniez dziatania dotycza zatem raczej pytan (a mniej jakkolwiek
ustalonego celu) o to, czy oraz w jaki sposéb mozna podejmowac
proby aktywnego ksztattowania przebiegajacych aktualnie proceséw
transformacyjnych w spoteczenstwie oraz Srodowisku rozumianymi
jako jedna systemowa catosc.

Transformation design' stanowi obszar debat o tych kwe-
stiach z perspektywy obserwatora. Pojecie to nie tylko funkcjonu-
je w roli nazwy taczacej wszelkiego rodzaju aktywnosci w zakresie

1 Poniewaz pojecie to bedzie sie w tekscie pojawiato dos$¢ czesto oraz zamiennie
z ‘projektowaniem transformacji’, nie zaznaczam go dalej kursywa, gdyz nie tylko
utrudniatoby to lekture tekstu, lecz oznaczatoby takze notoryczna denormalizacje
tego pojecia, i to w ramach wywodu, dla ktérego pojecie to oraz jego akceptacja
stanowig kluczowy element i centralny warunek.
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wspomnianych zmian, lecz takze okresla nowa, interdyscyplinarng
dziedzine badawczo-projektowa.

Zjawisko to (zaréwno w obszarze praktycznym, jak i naukowym)
nie zostato jeszcze zanalizowane w nauce o komunikacji. Kwestig
otwarta jest bowiem, czy dziatania okreslane jako ‘transformation
design’ moga by¢ narzedziem moderowania proceséw zmian, czy
tez moze sie do tego przyczynic¢ takze nauka o komunikacji, zaréwno
jako dyscyplina zajmujaca sie teoretycznym opisem oraz empiryczna
obserwacjg mechanizmu negocjowania znaczen w spoteczenstwach,
jak i (jako jeden z jej dziatéw) projektowanie komunikacji uwzgled-
niajace w praktycznym zastosowaniu wyniki pracy naukowo-badaw-
czej. Dlatego niniejsza ksigzka przedstawia ten zestaw zagadnien
z perspektywy badan komunikacji oraz normalnosci (w terminologii
Jirgena Linka), gdyz zwtaszcza obszar normalnosci warunkuje i re-
guluje integrowanie tego, co nowe/inne, w konteksty komunikacyjne
(ato znaczy tez - spoteczne).

Na wstepie zostanie oméwiona sytuacja wyjsciowa oraz podane
przyktadowe jej diagnozy w kontekscie spoteczno-kulturowym (pod-
jete miedzy innymi przez Haralda Welzera). Na tej podstawie szerzej
analizowany bedzie nastepnie zwiazek tego tematu z wymiarem pro-
jektowym oraz zostana okres$lone wynikajace z aktualnej sytuacji
problemy badawcze i projektowe zwigzane z szeroko rozumianym
obszarem communication design® Ostatnig czes¢ ksigzki stano-
wi glosarium, w ktérym wyjasnione sg wybrane pojecia z zakresu
transformation design (podejscia i pojecia teoretyczne, jak réwniez
inicjatywy praktyczne) w odniesieniu do wymiaru komunikacyjnego.

W ten sposéb chce przeciwstawi¢ co$ ,,modusowi normalnosci”
nowoczesnych spoteczenstw, ,ktére dotrzymanie celow zréwnowa-
zonosci deleguja do specjalnie wyznaczonych jednostek oraz eksper-
téw, podczas gdy dominujgca praktyka pozostaje poza tymi celami”
(Sommer, Welzer 2017: 202). Przesuniecie tych tematéw do niszy

2 Jak wyzej - zamienne pojecie polskojezyczne to w tym wypadku ‘projektowanie

komunikacji’.
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alternatywnosci lub przekazanie ich okreslonym ekspertom dotyczy
bowiem nie tylko poziomu ogdlnospotecznego. Ma ono w pewnej

mierze réwniez miejsce w kontekstach naukowych. Wyrazajac rzecz
wprost: réwniez inne dyscypliny naukowe - niz bezposrednio zwia-
zane z zagadnieniami ekologii, Srodowiska itp. - nie moga wobec tej

problematyki pozostac obojetne. Na tle jej skalii znaczenia nie chodzi

(i nie moze juz chodzi¢) o analize ,jakiego$” kolejnego wybranego

tematu lub o omawianie czego$ w kategoriach propozycji (oferty

komunikacyjnej dotyczacej danej dyscypliny naukowej), lecz o wy-
mog, o koniecznos$¢ zajmowania sie tymi problemami ze wszystkich

mozliwych perspektyw, réwniez naukowych, poniewaz problematyka

ta ma zasieg globalny, a jej rola jest egzystencjalna. Innymi stowy, nie

mozemy sie wycofac z odpowiedzialnosci.

Poniewaz nie chce poddad sie zarzutowi, iz spdzniam sie 0 50 lat?,
opre sie w mojej argumentacji tylko na aktualnym stanie wiedzy na
temat transformation design®, by wypracowac perspektywizacje za-
gadnienia dla badan komunikacji, czyli pokazaé problemy badawcze
i projektowe, ktore moga byc¢ podjete przez te dyscypline. Jesli chodzi
o kwestie antropogennosci zmian klimatycznych oraz globalnego
ocieplenia lub o inne problemy dotyczace ludzkosci w skali ogolnej,
ani nie dyskutuje w pracy z tak zwanymi ,teoriami”® spiskowymi
(negujacymi problem), ani nie bede sie zajmowata argumentowa-
niem przeciwko probom krotkowzrocznego przeforsowania interesdéw
partykularnych, w tym tak zwanych narodowych, gdyz obie te formy
komunikacyjnego nawigzania do problematyki stanowig co najwyzej
materiat do badan empirycznych, a nie gtos w naukowej dyskusji.

Za pomoca kilku analiz szczegétowych wskaze jednak na to, ze
generalizujace kwestionowanie stanu rzeczy (negowanie zmian

Pierwsze szerokie opracowanie poswiecone tej problematyce ukazato sie 47 lat
temu - zob. Meadows i in. 1972.
A wczedniejsze opracowania pomine, gdyz nie chodzi mi tutaj o prace historyczna
ani o analize historii zjawiska.
Pojecie ‘teoria’ nie jest w tym kontekscie adekwatne ani stosowne, przejmuje je
jedynie z uwagi na potocznie funkcjonujaca nazwe tego zjawiska.
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klimatycznych i Srodowiskowych lub lekcewazenie ich skutkow dla
warunkow ludzkiego zycia na planecie) stanowi jedna z najprostszych
procedur normalizacyjnych powodujacych, Ze pozostaje sie jedynie
na poziomie komunikacji i, méwiac potocznie, marnuje sie czas na
dyskusje i podziaty, zamiast przej$¢ do dziatan lub (choéby tylko) do
médwienia o tym, co i jak mozemy, powinnismy, chcemy (itd.) zrobic.
Wtedy komunikacja stuzy do koordynowania dziatan, a nie do ich
unikania, i uzyskuje tym samym sens nie tylko wewnatrz danego
subsystemu, lecz na poziomie ogdélnospotecznym.

Ksigzka ta stanowi zatem probe umozliwienia takiej wtasnie formy
komunikacji przez uwidocznienie wyzwan dla projektowania komu-
nikacji i transformacji.



