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Zacznijcie tam, gdzie mozecie, oraz od czegos,
czym naprawde si¢ interesujecie. Mam nadzieje,
Ze jest tam cos$, czym sie interesujecie.

Jane Goodall*

*

W wywiadzie dla zespotu redakcyjnego strony internetowej utopia.de, 28.06.2019,
https://utopia.de/jane-goodall-interview-145336/ [1.07.2019].






Co wiem, skoro to wiem?

(Welzer 2016: 319)

0. Wstep

Na tle globalnej problematyki zmian klimatycznych oraz lezacych
u jej podtoza problemoéw szczegdtowych (np. model gospodarczy
majacy na celu ciggty wzrost, ekstraktywizm, przyspieszong urba-
nizacje) obserwowac mozna w ostatnim czasie dynamiczny rozwoj
inicjatyw i koncepcji teoretycznych dazacych do zmian w kierunku
szeroko rozumianego zrobwnowazonego rozwoju. Wzrasta rowniez
liczba komunikacji (sic!) o tych tematach. Nie ma przy tym jedno-
znacznie zdefiniowanego modelu postepowania, odgoérnie narzuco-
nej strategii czy ideologii. Wspdlnym punktem wyjscia jest (co naj-
wyzej) konstatacja, ze zmiany zachodza oraz ze ludzko$¢ w obliczu
tej ztozonej problematyki, produkujacej szereg sprzezonych ze sobg
niepozadanych efektow, ma zywy interes w tym, aby sie tymi zmia-
nami aktywnie zajmowac, zamiast biernie im podlegac. Dyskusje, jak
réwniez dziatania dotycza zatem raczej pytan (a mniej jakkolwiek
ustalonego celu) o to, czy oraz w jaki sposéb mozna podejmowac
proby aktywnego ksztattowania przebiegajacych aktualnie proceséw
transformacyjnych w spoteczenstwie oraz Srodowisku rozumianymi
jako jedna systemowa catosc.

Transformation design' stanowi obszar debat o tych kwe-
stiach z perspektywy obserwatora. Pojecie to nie tylko funkcjonu-
je w roli nazwy taczacej wszelkiego rodzaju aktywnosci w zakresie

! Poniewaz pojecie to bedzie sie w tekscie pojawiato dos¢ czesto oraz zamiennie
z ‘projektowaniem transformacji’, nie zaznaczam go dalej kursywa, gdyz nie tylko
utrudniatoby to lekture tekstu, lecz oznaczatoby takze notoryczna denormalizacje
tego pojecia, i to w ramach wywodu, dla ktérego pojecie to oraz jego akceptacja
stanowia kluczowy element i centralny warunek.
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wspomnianych zmian, lecz takze okresla nowa, interdyscyplinarng
dziedzine badawczo-projektowa.

Zjawisko to (zaréwno w obszarze praktycznym, jak i naukowym)
nie zostato jeszcze zanalizowane w nauce o komunikacji. Kwestig
otwarta jest bowiem, czy dziatania okreslane jako ‘transformation
design’ moga by¢ narzedziem moderowania proceséw zmian, czy
tez moze sie do tego przyczynié takze nauka o komunikacji, zaréwno
jako dyscyplina zajmujaca sie teoretycznym opisem oraz empiryczng
obserwacja mechanizmu negocjowania znaczen w spoteczenstwach,
jak i (jako jeden z jej dziatow) projektowanie komunikacji uwzgled-
niajace w praktycznym zastosowaniu wyniki pracy naukowo-badaw-
czej. Dlatego niniejsza ksigzka przedstawia ten zestaw zagadnien
z perspektywy badan komunikacji oraz normalnosci (w terminologii
Jiirgena Linka), gdyz zwtaszcza obszar normalnosci warunkuje i re-
guluje integrowanie tego, co nowe/inne, w konteksty komunikacyjne
(ato znaczy tez - spoteczne).

Na wstepie zostanie omdéwiona sytuacja wyjsciowa oraz podane
przyktadowe jej diagnozy w kontekscie spoteczno-kulturowym (pod-
jete miedzy innymi przez Haralda Welzera). Na tej podstawie szerzej
analizowany bedzie nastepnie zwigzek tego tematu z wymiarem pro-
jektowym oraz zostang okreslone wynikajace z aktualnej sytuacji
problemy badawcze i projektowe zwigzane z szeroko rozumianym
obszarem communication design?. Ostatnig cze$¢ ksigzki stano-
wi glosarium, w ktérym wyjasnione sa wybrane pojecia z zakresu
transformation design (podejscia i pojecia teoretyczne, jak rowniez
inicjatywy praktyczne) w odniesieniu do wymiaru komunikacyjnego.

W ten sposéb chce przeciwstawi¢ co$ ,modusowi normalnosci”
nowoczesnych spoteczenstw, ,ktére dotrzymanie celéw zrownowa-
zonosci deleguja do specjalnie wyznaczonych jednostek oraz eksper-
tow, podczas gdy dominujaca praktyka pozostaje poza tymi celami”
(Sommer, Welzer 2017: 202). Przesuniecie tych tematéw do niszy

2 Jak wyzej - zamienne pojecie polskojezyczne to w tym wypadku ‘projektowanie
komunikacji’.
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alternatywnosci lub przekazanie ich okreslonym ekspertom dotyczy
bowiem nie tylko poziomu ogdlnospotecznego. Ma ono w pewnej

mierze réwniez miejsce w kontekstach naukowych. Wyrazajac rzecz
wprost: rowniez inne dyscypliny naukowe - niz bezposrednio zwia-
zane z zagadnieniami ekologii, Srodowiska itp. - nie moga wobec tej

problematyki pozostac obojetne. Na tle jej skaliiznaczenia nie chodzi

(i nie moze juz chodzi¢) o analize ,jakiego$” kolejnego wybranego

tematu lub o omawianie czego$ w kategoriach propozycji (oferty
komunikacyjnej dotyczacej danej dyscypliny naukowej), lecz o wy-
még, o konieczno$¢ zajmowania sie tymi problemami ze wszystkich

mozliwych perspektyw, rowniez naukowych, poniewaz problematyka

ta ma zasieg globalny, a jejrola jest egzystencjalna. Innymi stowy, nie

mozemy sie wycofaé z odpowiedzialnosci.

Poniewaz nie chce poddad sie zarzutowi, iz spdzniam sie 0 50 lat?,
opre sie w mojej argumentacji tylko na aktualnym stanie wiedzy na
temat transformation design®, by wypracowadé perspektywizacje za-
gadnienia dla badan komunikacji, czyli pokaza¢ problemy badawcze
i projektowe, ktére mogga byc¢ podjete przez te dyscypline. Jesli chodzi
o kwestie antropogennosci zmian klimatycznych oraz globalnego
ocieplenia lub o inne problemy dotyczace ludzkosci w skali ogdlnej,
ani nie dyskutuje w pracy z tak zwanymi ,teoriami”® spiskowymi
(negujacymi problem), ani nie bede sie zajmowata argumentowa-
niem przeciwko probom krotkowzrocznego przeforsowania intereséw
partykularnych, w tym tak zwanych narodowych, gdyz obie te formy
komunikacyjnego nawigzania do problematyki stanowig co najwyzej
materiat do badan empirycznych, a nie gtos w naukowej dyskusji.

Za pomoca kilku analiz szczegétowych wskaze jednak na to, ze
generalizujgce kwestionowanie stanu rzeczy (negowanie zmian

Pierwsze szerokie opracowanie poswiecone tej problematyce ukazato sie 47 lat
temu - zob. Meadows i in. 1972.

A wcze$niejsze opracowania poming, gdyz nie chodzi mi tutaj o prace historyczna
ani o analize historii zjawiska.

Pojecie ‘teoria’ nie jest w tym kontekscie adekwatne ani stosowne, przejmuje je
jedynie z uwagi na potocznie funkcjonujaca nazwe tego zjawiska.



12 0. Wstep

klimatycznych i srodowiskowych lub lekcewazenie ich skutkéw dla
warunkow ludzkiego zycia na planecie) stanowi jedng z najprostszych
procedur normalizacyjnych powodujacych, ze pozostaje sie jedynie
na poziomie komunikacji i, méwigc potocznie, marnuje sie czas na
dyskusje i podziaty, zamiast przej$¢ do dziatan lub (choéby tylko) do
mowienia o tym, co i jak mozemy, powinni$my, chcemy (itd.) zrobic.
Wtedy komunikacja stuzy do koordynowania dziatan, a nie do ich
unikania, i uzyskuje tym samym sens nie tylko wewnatrz danego
subsystemu, lecz na poziomie ogdélnospotecznym.

Ksigzka ta stanowi zatem probe umozliwienia takiej wtasnie formy
komunikacji przez uwidocznienie wyzwan dla projektowania komu-
nikacji i transformacji.



Jakosc¢ designu transformacji dzi$ ani w przysztosci
nie mierzy sie skala powszechnej aprobaty.

(Sommer, Welzer 2017: 218)

1. Zarys zagadnienia'’

W ostatnim czasie obserwowaé mozna - zwtaszcza (acz nie tyl-
ko) w kontekscie miejskim - rozwoj inicjatyw, koncepcji i ruchéw,
ktére na rézne sposoby podejmuja problemy spoteczno-socjalne
i ekologiczne. Do nich naleza, miedzy innymi, ré6zne idee dotyczace:
organizacji wymiany towaréw i ustug lub dzielenia sie nimi, zorgani-
zowanej pomocy sasiedzkiej, usieciowienia sie i umozliwiania kon-
taktow grup majacych wspolne interesy, podejmowania wspélnych
dziatan w zakresie ksztattowania dzielnic i przestrzeni miejskiej. Pro-
jektowanie dziatan zmierzajacych do aktywizacji spoteczenstwa przez
ludzi traktujacych dany czas i miejsce jako wspolng przestrzen nie
stanowia nowego zjawiska. Za nowe mozna jednak uznaé punkty wi-
dzenia réznych dyscyplin naukowych i projektowych na zagadnienie,
kierujacych uwage na wspélnotowy wymiar owych dziatan, r6znorod-
nych zaréwno ze wzgledu naich skale oraz cele, jak i dziedziny zycia,
ktoérych dotycza. Na réznym poziomie ogblnosci czy szczegbtowosci
aktywnosci te skupiaja sie na kwestii transformacji spotecznych?, daza

Wybrane fragmenty rozdziatéw 1, 2 i 3 zostaty opublikowane jako artykut dajacy
skrécony zarys tematyki (zob. Siemes 2018a).

Liczba mnoga wskazuje tu na to, ze chodzi o co$, co w innym kontekscie historycz-
nym okreslane jest jako oddolny ruch typu grassroot (zob. Castells 1983; Mayer
2006), a nie o transformacje spoteczna w sensie pojedynczego, izolowanego przed-
siewziecia, kierowanego odgoérnie lub odbywajacego sie (koniecznie) na tle jednej,
podzielanej ideologii. Pewien wspoélny zakres celéw natomiast istnieje w tym sensie,
ze staje sie widoczny w trakcie zewnetrznej obserwacji. Rowniez Sommer i Welzer
(2017: 5-6) podkreslaja, ze obiekt rozwazan nalezy zdefiniowaé w liczbie mnogiej,
na podstawie zatozenia, ze transformacja w kontekscie spotecznym nie odbywa sie
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naroézne sposoby do zmian w kierunku zrbwnowazonego trybu zycia,
zréwnowazonych i sprawiedliwych form organizacji spotecznej, do
modyfikacji lub zastapienia problematycznych (nieekologicznych,
niesocjalnych, konfliktowych - i w tym sensie nieskutecznych) praktyk
zycia codziennego innymi?.

Podejscia i inicjatywy te widzie¢ mozna jako ogblne zjawisko,
ktére w ramach pierwszych préb jego kompleksowej obserwacji
naukowej zostato nazwane ‘transformation design’. Na powstanie
tego nowego obszaru wskazuja liczne publikacje zajmujace sie nim
z roznych perspektyw. W typowym dla komunikacji dazeniu do uzy-
skania wtadzy interpretacyjnej obszar analizy i projektowania zmian
spoteczno-technologicznych jest dzisiaj na rézne sposoby okreslany.
W jezyku angielskim na przyktad omawiany i badany jest réwniez jako
‘transition/transitions’ (zob. Griniin. 2010)*. Dla koherencji tego tekstu

(nie moze sie odbywac) w jednorodnej formie i synchronicznie z uwagi na réznice

zaréwno w skali globalnej, jak i na obszarze jednego spoteczenistwa.

Pojecie ‘zrownowazonego rozwoju’ zostato w miedzyczasie przejete i stosuje sie je

w wielu réznych kontekstach, przez co w pewnym stopniu sie rozwodnito i wigzane

jestzinteresami sprzecznymi z pierwotna idea. Tu zréwnowazony rozwdj rozumie sie
jako podejscie zapewniajgce przysztym pokoleniom (ludziom oraz innym gatunkom

zyjacym na planecie) zycie w godnych warunkach odpowiadajacych ich potrzebom

zaréwno na poziomie indywidualnym, jak i wspdlnotowym. Szczegdty omawiam nizej.
Analiza poréwnawcza bibliometryczna/sieciowa wskazuje na pewne réznice, jesli

chodzi o doktadne ukierunkowanie badan lub o koherencje tekstéw opublikowanych

pod jednym albo drugim z tych haset (na przyktad odnosnie do cytowanej literatury

zob. Chappin, Ligtvoet 2014). Pojecie transition taczy pewna $cisle powigzang wspél-
note autoréw. Stanowiska na temat transformacji (uwzglednione w analizie) zdaja sie
natomiast mniej koherentne, ale jednoczes$nie w wiekszym stopniu uwzgledniajace

catosciowy wymiar zagadnienia. ,The majority of the transition literature is linked to

sustainability as a normative goal and energy emerged as the dominant topic. [...] In

transformation literature, energy and sustainability are often placed within a larger
change process, such as economic development, demographics, or the change from

a communist to a capitalist society. Also, there seem to be fewer normative, prescriptive

approaches and more inquisitive, historical practices” (Chappin, Ligtvoet 2014: 720).
Analizujac zagadnienie w odniesieniu do zrbwnowazonej energii, autorzy zwracaja

uwage na to, ze taka rozpieto$¢ moze by¢ atutem (co réwniez w niniejszej publikacji

stanowi powdd uwzglednienia szerokiej gamy perspektyw): ,, The transformation

literature teaches us that older streams of thought are still relevant and may be used

as ‘glue’for linking change with respect to sustainable energy to wider developments.
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trzeba sie zdecydowadé na jedna z nazw - niech to bedzie ‘transfor-
mation/transformacja’.

Taka decyzje motywowac¢ mozna zarowno obecnoscia terminuw wy-
korzystanej literaturze, jak i tatwoscia jego przektadu na inne jezyki,
co moze sie przyczyniac¢ do produkcji nawigzywalnosci na poziomie
komunikacji interkulturowej. Pojecie ‘transition’ natomiast, ttuma-
czone jako ‘przejscie’, komplikuje sprawe w sytuacji przechodzenia na
inne jezyki, gdyz nie zawsze znaczy to samo i ma te same konotacje.
Transformacja ponadto zdaje sie bardziej odpowiednim terminem
w sensie konceptualnym, gdyz wskazuje w spos6b bezposredni (do-
stowny) na aktywne przeksztatcanie, przeformowanie czego$. Transi-
tion jako proces przejscia moze by¢ teoretycznie konceptualizowane
rowniez jako co$, co sie ,,i tak” odbywa, a zatem nie wymaga aktywnej
ingerencji w procesy®. Nawet jesli, rozwazajac problematyke konteks-
towa, zmiana i przejscie do zmienionych form zycia i organizacji
spotecznej rzeczywiscie zdaja sie nieuniknione, akcent w niniejszej
publikacji potozony zostat jednak na to, aby owej zmianie, za pomoca
analizy i strategicznego ukierunkowania dziatalnosci projektowej,
méc nadac kierunek i forme.

Niemniej jednak opracowania i debaty na temat transition i transi-
tion design sa réwniez ciekawe i dotycza w przewazajacej mierze tej
samej problematyki oraz podobnie ukierunkowanych strategii pro-
jektowych i inicjatyw. Przyktadem idei mieszczacej sie najwyrazniej
w szeroko rozumianym nurcie transformation design, a operujacej
pojeciem ‘transition’ jest ruch transition towns, realizowany w postaci
lokalnie i regionalnie funkcjonujacych inicjatyw na rzecz redukcji
zuzycia energii kopalnej oraz wzmacniania lokalnej i regionalnej go-
spodarki. Punktem wyjscia tego ruchu byta (od roku 2006) przede

Rediscovering existing literature in new combinations may lead to promising new views
on sustainable energy” (Chappin, Ligtvoet 2014: 721).

® Zdaje sobie oczywiscie sprawe z tego, ze jest to moja interpretacja zagadnienia i ze
mozna by argumentowac inaczej lub nawet przeciwnie (patrz nizej). Tyle na temat
konkurencji o wtadze interpretacyjna - kiedy nagle dyskutujemy o nazewnictwie,
zamiast zajac sie wtasciwym problemem.
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wszystkim koncepcja Roba Hopkinsa (propagujacego ponadto mie-
dzy innymi idee permakultury) oraz - praktycznie - brytyjskie miasto

Totnes. W miedzyczasie do pomystu tego nawigzywato kilkaset miast
i gmin na catym Swiecie, gtéwnie w zindustrializowanych krajach

zachodnich®. Rozwazania dotyczace réznicy miedzy obydwoma poje-
ciami podkreslaja zwykle, ze stowo ‘transition’ stosowane jest gtéwnie

ze wzgledu na zmiany w poszczegb6lnych podsystemach spotecznych,
podczas gdy transformation design zajmuje sie raczej procesami

zmian w skali ogélnospotecznej’, z uwzglednieniem réznych wymia-
row (globalnego, krajowego czy lokalnego):

Transition has been mainly employed to analyse changes in societal subsub-
systems (e.g. energy, mobility, cities), focusing on social, technological and
institutional interactions (Loorbach et al., 2017). Transformation is more com-
monly applied to refer to large-scale changes in whole societies, which can be
global, national or local, and involve interacting human and biophysical system
components (Brand 2014; Folke et al. 2010) (HOlscheriin. 2018: 2).

Decyzje na korzysc¢ jednego z tych pojec nalezy wiec rozumieé jako
regute pragmatyczna, a nie jako negowanie aktywnosci i dziatan ana-
litycznych prowadzonych pod nieco innymi nazwami. Cata dyskusja
czy potrzeba omawiania tej kwestii wskazuje na dynamike komuni-
kacji, ktéra wciaga interlokutoréw w spory definicyjne, perpetuujac
tym komunikacje i hamujac jednocze$nie potencjat robienia czego$
innego (czy inaczej), to znaczy zmiany, co stanowi jeden z probleméw
badawczych w niniejszej publikacji. Wr6émy wiec do tematu.

¢ Zob.Hopkins 2013. Zob. tez A movement of communities coming together to reimagine
and rebuild our world, https://transitionnetwork.org/, oraz https://www.transition-
towntotnes.org/ [7.07.2018].

T Takiszerszy, zorientowany na kwestie spoteczne koncept transformacji lezacy u pod-
staw prezentowanych tu przemyslen pojawia sie w pracach antropologa Karla Paula
Polanyiego, ktéry w ksiazce The Great Transfomation juz w 1944 roku opisat powsta-
nie niepodawanej juz dzi§ w watpliwosc¢ i globalnie rozprzestrzenionej zachodniej
logiki rynku: ,sprowadzajac rzecz w eleganckim skrocie do jej istoty - »z gospodarki
rynkowej zrobito sie spoteczenstwo rynkowe« (Sommer, Welzer 2017: 82)”, cyt. za:
Fleischer 2018a: 161; zob. tez Jonas i in. 2015.
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W szerszym kontekscie spotecznym i kulturowym, a zatem tez
komunikacyjnym, problematyka designu transformacji zajmuje sie
miedzy innymi Harald Welzer, socjolog i psycholog spoteczny® (por.
Welzer 2016 oraz Sommer, Welzer 2017). W zakresie publikacji skupia-
jacych uwage na kwestiach designu temat zostat natomiast opisany
w tekscie wydanym przez zespét ekspercki RED pracujacy w ramach
brytyjskiego Design Council i okre$lony tam jako nowa, rozwijajaca
sie dyscyplina naukowa i projektowa (zob. Burnsiin. 2006, szczegdty
zob. rozdziat 1.1).

Z perspektywy badan i projektowania komunikacji jako relewant-
ne dla obserwacji naukowej okresli¢ mozna natomiast nie tylko publi-
kacje eksperckie, lecz takze teksty traktujace o wytonieniu sie odpo-
wiednich obszaréw projektowaniai analizy. Istotne sg wiec wszystkie
manifestujace sie komunikacje (w sensie produkcji wypowiedzi, czyli
ofert komunikacyjnych), ktore przy szerszym spojrzeniu mozna uznaé
za zwigzane z transformacjami spotecznymi, czyli zaréwno komuni-
kacje dotyczace wyzej wspomnianych dziatan praktycznych w zyciu
codziennym i spotecznym, jak i analizy stojacej za nimi problematyki
i wyzwan oraz zwigzanych z nimi ofert komunikacyjnych.

Jako interdyscyplinarna dziedzina rozwazan i analiz transforma-
tion design zajmuje sie zatem kwestia, czy oraz jak mozna ksztattowac
zmiane nowoczesnych spoteczenstw, ktore przez swoj tryb zycia,
formy organizacji zycia spotecznego i gospodarki same wyproduko-
waty i codziennie produkuja szereg zasadniczych probleméw. Owe
problemy dotycza obecnie juz nie tylko przysztosci spoteczenstw, lecz
rowniez wskazujg aktualnie na efekty niekorzystne dla ludzi i ludz-
kosci. Ogdlnie rzecz biorgc, mowa tu o dtugofalowo rozwijajacych
sie procesach zmiany warunkéw naturalnych cykléw na planecie,
a takze roznego rodzaju katastrofach (pogodowych, klimatycznych,
ekologicznych, spotecznych), ktorych nasilanie i czestos¢ (nawet jesli

8 Welzer jest miedzy innymi zatozycielem i dyrektorem fundacji FUTURZWEI, zaj-
mujacej sie praktycznymi inicjatywami w zakresie transformacji spotecznej, oraz
profesorem transformation design na Uniwersytecie Europejskim we Flensburgu
(Niemcy).
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te ,naturalne” sposdrdd nich juz przedtem wystepowaty) przyspieszo-
ne sg produkowanymi przez ludzkos¢ daleko idgcymi ingerencjami
w funkcjonowanie systemu Ziemi jako planety.

Istniejace juz przedtem fenomeny pogodowe (na przyktad bu-
rze tropikalne) nasilaja sie przez to, ze w rozgrzewajacej sie atmos-
ferze Ziemi zwieksza sie ilos¢ wody®. Za nadmierne i ciagle rosnace
emisje CO, i innych gazéw cieplarnianych w atmosferze Ziemi, kt6-
re uznawane sa za gtéwna spowodowana przez ludzkosé przyczyne
globalnego ocieplenia, odpowiadaja w duzej mierze tak zwane kra-
je rozwiniete i wysoko zindustrializowane. Natomiast skutki eks-
tremalnych warunkdéw oraz katastrof pogodowych dotycza przede
wszystkim ludzi mieszkajacych w biedniejszych regionach Swiata,
w takich, w ktorych przewazajaca cze$¢ populacji dysponuje jedynie
niewielkimi Srodkami i mozliwo$ciami do prowadzenia zycia w god-
nych warunkach. W roku 2016, jak podaje raport organizacji Oxfam,
prawie 24 miliony ludzi na $wiecie przemieszczato sie, by uniknac
skutkéw ekstremalnych katastrof pogodowych?.

Nie ma watpliwosci, ze 6w rozwoj dotyczy rowniez szerszych kon-
tekstow spotecznych i wywiera presje na zdolnosci spoteczenstw nie
tylko w zakresie sposobdéw traktowania sytuacji kryzysowych, lecz
rowniez ogélnej odpornosci na zmiany $rodowiskowe (w rozumieniu
teorii systemow) oraz mozliwoscii sit potrzebnych do zabezpieczenia
systemu. Trzeba zdac¢ sobie sprawe z tego, ze skala natezenia prak-
tycznych probleméw wynikajacych dla ludzkosci z tych katastrof nie
jest ani otwarta, ani nieskonczona. Liczba katastrofalnych sytuacji

® Por. Irma La Brute, Der Spiegel (2017), 37, s. 115; zob. tez film dokumentalny Nie-
wygodna Prawda 2 (oryg.: An Inconvenient Sequel: Truth to Power) z 2017 roku,
https://www.imdb.com/title/tt6322922/ [4.07.2018], oraz liczne artykuty na ten
temat, w ktérych miedzy innymi konstatuje sie, ze ,,uzyskane [w przedstawio-
nym w tek$cie badaniu - A.S.] wyniki dostarczaja silnych argumentéw za tym, ze
zwiekszanie sie liczby najsilniejszych cyklondw wraz ze wzrostem temperatury
przestato by¢ jedynie prognoza dotyczaca przysztosci, leczjest juz obserwowane”
(Popkiewicz 2018b).

1 Por. Die Vertreibung der Armen, tagesschau, 2.11.2017, http://www.tagesschau.de/
ausland/oxfam-studie-klimawandel-flucht-101.html [10.12.2017].
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i ich skutkow zdarzajacych sie w coraz krétszym czasie nie moze ros-
nac¢ w nieskonczonosé. W ktéryms momencie wydolnos¢ (fizyczna

i konceptualna) spoteczenstw w kwestii asymilacji efektow katastrof
(konieczno$¢ odbudowy infrastruktury fizycznej i spotecznej, inte-
gracja jednostek, ktére poniosty fizyczne i psychiczne szkody itd.)

sie skonczy. W obliczu tych probleméw chodzi wiec o istotnag kwe-
stie: czy dazymy do (nieuniknionej) zmiany ,,by design or by disaster”
(Sommer, Welzer 2017: 29%), czyli do zmiany, na kt6érg sami staramy
sie wywrze¢ wptyw, projektujac ja, lub ktéra nas obezwtadni swoja
dynamika, zagrazajac réwniez sprawnie i sensownie funkcjonujacym

strukturom i osiagnieciom spotecznym oraz cywilizacyjnym (takim

jak demokracja, wolnos¢, bezpieczenstwo socjalne, zdrowie i wy-
ksztatcenie; Sommer, Welzer 2017: 13).

Wspomniane inicjatywy spoteczne, ekologiczne itp., powstajace
czesto niezaleznie od siebie, mozna by w tym kontekscie potraktowacd
tez jako préby (Swiadomie lub nieSwiadomie zainicjowanych) ,trans-
formacji przez projektowanie” (,,transformation by design”, Sommer,
Welzer 2017: 45), czyli jako zmiany, ktére sami projektujemy i przez
ktére, w pewnym zakresie, sami sterujemy naszym dalszym rozwo-
jem?*2. Taka forma dziatalnosci stanowitaby szanse na aktywna zmiane
i ksztattowanie rzeczywistosci spotecznej wedtug naszych (ludzkich)
potrzebizyczen, na przyktad w celu utrzymania wspomnianych stan-
dardow czy podstawowych wartosci spotecznych i zabezpieczania

- Autorzy, przytaczajac to sformutowanie, odwotuja sie do wypowiedzi prezesa orga-
nizacji Global Footprint Network - Mathisa Wackernagela (2014).

2 Samo pojecie ‘transformacji’ stosowane jest oczywiscie w wielu réznych dzie-
dzinach oraz dotyczy réznych rodzajéw zmian. Pojawia sie na przyktad w opisie
i analizie polityczno-spotecznego przetomu historycznego w Europie Wschodniej
pod koniec XX wieku na tle podziatu kontynentu na dwa bloki polityczne czy ideo-
logiczne. W transformation design pojecie ‘transformacji’ natomiast odnosi sie
do ogblnych, systemowych uwarunkowan oraz mozliwos$ci powstawania zmian,
ktére rozpatrywane s na tle analizy okreélonej formy organizacji spotecznej
i wynikajacych z niej problemoéw ze wzgledu na dalsze funkcjonowanie owego
systemu, czyli nie w wymiarze ideologicznym, lecz daleko praktycznym czy
funkcjonalnym.
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(a dla wielu ludzi na $wiecie - dopiero tworzenia) niezbednych pod-
staw do godnego zycia®.

Negatywna alternatywa jest lub bytaby sytuacja, w ktérej pod-
legamy mechanizmom (i ich efektom), jakie sami stworzylismy
w ramach organizacji spoteczenstwa, ale ktore wynikaja z tak kom-
pleksowych systemoéw zaleznosci, ze nie jesteSmy w stanie na nie
wptywac. W perspektywie podejscia opartego na teorii mozna by
méwic¢ o sytuacji, w ktorej podlegamy stworzonym przez nas sa-
mych mechanizmom lub ich rezultatem wynikajacym z komplekso-
wych systeméw zaleznosci w nowoczesnych, wysoko zdyferencjo-
nowanych spoteczenstwach.

Ciekawym problemem - nie tylko dla analizy naukowej - jest przy
tym komunikacja, na ktérej bazuje kazda forma spoteczenstwa. Jej
mechanizm ma bowiem pewne cechy z jednej strony zabezpieczaja-
ce system oraz umozliwiajace jego istnienie i utrzymywanie w ruchu
procesow systemowych, a z drugiej - utrudniajgce wprowadzanie
zasadniczych zmian lub przynajmniej takich, ktére naruszatyby pod-
stawowe zatozenia systemowe. Udziat w tym maja zwtaszcza pro-
cedury normalizacyjne, ktérych role w komunikacji przedstawitam
blizej w réznych publikacjach (zob. Siemes 2013, 2015 oraz 2017b).

Stowa ‘normalizacja’ uzywam tu zatem jako terminu teoretycz-
nego wigzacego sie z konceptem normalizmu oraz z procesualnym
rozumieniem komunikacji w kontekscie konstruktywistycznej teorii
komunikacji - stanowi ona (normalizacja - lub normalnos¢ jako
zaktadany obszar odniesienia) nieunikniony element orientacyjny
w komunikacji, ktéry w warunkach nowoczesnych, zmediatyzowa-
nych spoteczenstw przybiera charakter opisanego przez Jirgena
Linka elastycznego normalizmu. Cokolwiek bowiem robimy lub
mowimy, sytuujemy to zawsze, nim zaczniemy dziata¢ lub moéwic,

13 Referujgc stanowisko Sommera i Welzera, Michael Fleischer (2018a: 143) zwraca
uwage na to, ze autorzy, uzywajac opozycji ‘cywilizacja-kultura’, odnosza sie do
tego, co ,w aktualnym stanie teorii [oraz w ramach tu uzywanego podejscia teo-
retycznego-A.S.] nazywa sie systemem spotecznym zjednej oraz komunikacjami
zdrugiej strony”.
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na tle pewnego pola stanowigcego dla nas (spotecznie ustalone
i sankcjonowane) normalne x i ktére dopiero wtedy i dlatego mozli-
we jest do zastosowania w celu semantyzacji naszego y jako czegos
odmiennego lub zgodnego z tym, co normalne. Kiedy na przyktad
mowimy, ze czegos jest duzo, wtedy owo duzo jest tym duzo, ponie-
waz mozliwe (i konieczne) jest odniesienie tego do normalnej ilosci
danego czego$; w przeciwnym wypadku ‘duzo’ nie miatoby racji bytu
i nie bytoby w ogbéle wyrdznialne. Przy tym sama normalnos$¢ nie-
koniecznie musi wystapi¢ na powierzchni (dziatan lub komunikacji),
ona tylko gwarantuje mozliwo$¢ mowienia lub dziatania w taki, a nie
inny sposéb. Mozliwe jest jednak oczywiscie réwniez debatowanie na
temat samej normalnosci, ktore odbywa sie wtedy w celu jej nego-
cjacjii ustalania jej takiej, a nie innej manifestacji. W tym sensie raz
ustalona, z jednej strony jest wtadnie ustalona, a zdrugiej wykazuje
mozliwosc¢ jej negocjowania, czyli jest elastyczna.

W niniejszym opracowaniu przedstawie w zwigzku z tym zjawisko
‘transformation design’ i zarys wigzacej sie z nim nowej dziedziny
badawczej oraz projektowej z perspektywy nauki o komunikacji i za-
biegow projektowania komunikacji. Ponadto zajme sie blizej tym
obszarem problemowym w obrebie badan normalnosci i procedur
normalizacyjnych w komunikacji. Wspolnie z czytelnikiem sprébuje
zrozumie¢, jak procedury normalizacyjne i funkcjonujace w komuni-
kacji normalizmy warunkuja wprowadzenie czego$ nowego do rze-
czywistosci komunikacyjno-spotecznej, oraz zanalizuje pojawiajace
sie na tym obszarze problemy.
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Transformation design nie moze jednak powiedzie¢:
Tak wyglada jutrzejszy $wiat, tu musicie p6js¢.
Wtedy robimy totalitarny design Swiata.

Raczej chodzi o szukanie krok po kroku w r6znych,
wydajacych sie sensownymi, kierunkach.

(Stephan Rammler*)

1.1. Transformation (by) design -
pojecie w wybranych kontekstach

Pojecie ‘transformation design’ pojawito sie w 2006 roku miedzy
innymi w tekscie programowym grupy rozwojowo-badawczej RED
pracujacejw ramach British Design Council (Burnsiin.2006) - wtedy
z akcentem potozonym na rezultaty takiego (w zasadzie nienowego -
ale o tym nizej) podejscia w odniesieniu do obszaru projektowania
(designu) w wymiarze profesjonalnym, to znaczy skupiajacego sie
na pytaniu, jakie mozliwoscii wymogi z niego wynikaja, jesli chodzi
o tematy, ukierunkowanie i strukture projektéw oraz kompetencje
designerow.

RED is applying design in new contexts. We use product, communication, in-
teraction and spatial designers’ core skills to transform the ways in which the
public interacts with systems, services, organisations and policies. [...]

We’re calling transformation design a discipline because it requires design-
ers to work in a very different way. [...] the incidence of design practitioners
who are joining up all these approaches into a coherent methodology is still
relatively rare. [...]

[...] designers keen to work in this way are able to think systemically, apply
design thinking in broader social, economic and political contexts, collaborate
fruitfully with other disciplines, and champion a human-centred design ap-
proach (Burnsiin. 2006: 6,22 i 27).

Socjolog zajmujacy sie miedzy innymi designem transportu, w wywiadzie na temat
transformation design; cyt. za: Sommer, Welzer 2017: 152.
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Prezentacja tej tematyki w dokumencie o charakterze programo-
wym wynikata przy tym z ogdlnego ukierunkowania dziatalnosci tej
organizacji. Oprocz udziatu w dyskusji nad obszarem projektowa-
nia i profesja designera praca grupy RED i instytucji Design Council
zorientowana jest bowiem na analize i praktyczne wspieranie roli
i mozliwosci designu na tle spotecznym:

RED is a ‘do tank’ that develops innovative thinking and practice on social
and economic problems through design innovation. RED challenges accepted
thinking. We design new public services, systems, and products that address
social and economic problems. These problems are increasingly complex and
traditional public services are ill-equipped to address them. [...]

Through design innovation, RED is tasked to challenge accepted thinking in
business and the public sector. By exploring economic and social issues where
design can make a significant difference, RED projects can form the basis for
future design campaigns (Burnsiin. 2006: 2 3).

Punktem wyjscia i podstawowym tematem rozwazan przedsta-
wionych w tym tekscie jest zatem, po pierwsze, zastosowanie procesu
projektowego do szerszych, kompleksowych problemoéw i tematéw,
ktére, zdaniem autoréw, do tej pory tradycyjnie raczej nie byty uzna-
wane za pole dziatan designeréw, oraz, po drugie, uwzglednienie
przy tym nie tylko gospodarczego i instytucjonalnego, lecz takze
szerszego kontekstu spotecznego oraz perspektywy uzytkownika
w sensie rozbudowanego user-centered design.

The process involved in designing the world’s most successful products, services
and innovations is a highly transferable one. It’s a process that can be applied
to almost any problem (Burns i in. 2006: 9).

A new design discipline is emerging. It builds on traditional design skills to ad-
dress social and economic issues. It uses the design process as a means to
enable a wide range of disciplines and stakeholders to collaborate. [...] It is
an approach that places the individual at the heart of new solutions (Burns
iin.2006:6).

Wymaga to nie tylko zupetnie innego podejscia do planowania
i realizacji konkretnych projektéw czy nawet faz definiowania samych
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problemoéw, lecz na dtuzsza mete prowadzi takze do redefinicji pojec
designu i designera - to co$ znacznie wiecej niz teoretyzujace moéwie-
nie, gdyz powoduje takze zmiane rozumienia roli tak zwanego proste-
go (zwyktego) cztowieka w codziennym zyciu spotecznym. Zaréwno
podstawowa idea otwierania sie procesu projektowania na rozwigzy-
wanie probleméw ,w ogéle”, jak i przyznanie tak zwanemu prostemu
cztowiekowi (chocby tylko na pewnym etapie) mozliwosci przejecia
roli projektanta sg przy tym ideami, ktére w poszczeg6lnych podej-
$ciach i historycznych szkotach designu (Bauhaus, Hochschule fiir
Gestaltung Ulm - HfG) lub innych holistycznie i systemowo zorientowa-
nych dyscyplinach juzistniaty (niektére dtugo) wczesniej i byty zardw-
no konceptualnie opracowane, jaki realizowane (o czym wspomina sie
tez, acz na marginesie, w referowanym tu tekscie - zob. Burnsiin. 2006:
9-11)%. Podejscia, ktére mozna uznad za historyczna lub/i konceptu-
alna podstawe zaprezentowanego w tekscie modelu transformation
design, przedstawiane sg w sposéb szczegdtowy w licznych publika-
cjach oraz konkretnych realizacjach; w szerokim rozumieniu stowa
‘design’: projekty, produkty, architektura, kompleksowo opracowane
strategie komunikacji itd. Jesli za chodzi o teoretyczne rozwazania na
temat designu i jego roli w spoteczenstwie, warto wspomniec o pra-
cach Otla Aichera, opublikowanych gtéwnie w latach 80. ubiegtego
wieku (polska wersja - zob. Aicher 2016), a zwigzanych z koncepcja
designu opracowana w HfG w Ulm w latach 50. i 60. Aicher, omawiajac
rozne historyczne nurty, bedace wazna podstawa opisanej przez niego
w jednym z tekstow ‘trzeciej moderny’, zwraca uwage na programowa

% Inne odniesienia, na przyktad do obszaru badan proceséw decyzyjnych w organizacji,

mozna aktualnie znalez¢ w wielu tekstach programowych dotyczacych ogélnej
definicji i roli spotecznej designu. Zob. na przyktad Leurs i Roberts (2017): ,»Every-
body designs who devises courses of action aimed at changing existing situations into
preferred ones« (Herbert Simon, 1969). As the quote from Herbert Simon describes,
designing isn’tjust for professionals. It is a fundamental human activity and capability,
and humankind has in fact been designing since it began inventing and using tools
thousands of years ago. Planning your day in an efficient way or rearranging your
furniture to allow for better flow are examples of modern everyday activities that
involve design skills”.
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idee ramowa konstruktywizmu (tu: w sensie nurtu w sztuce), wedtug
ktorej ,wszystko jest designem, wszystko mozna stworzy¢. wszystko,
zycie, codziennos¢, sprawy prywatne i publiczne potrzebuja sity, du-
cha, odpowiedzialnosci tworzenia, twdrczego kontaktu” (Aicher 2016
[1990]: 63)*. Takie spoteczne ukierunkowanie dziatalnosci projektowej
odzwierciedla sie rowniez w postawie przyjetej w pracy Hochschule
fiir Gestaltung w Ulm.

wtedy w ulm [tj. od 1953 roku - A.S.] musieliSmy powro6cic¢ do rzeczy, do
przedmiotéw, do produktéw, do ulicy, do codziennego dnia, do ludzi. mu-
sieliSmy zawr6cic. nie chodzito o wprowadzenie sztuki w codzienno$¢, do
praktycznych zastosowan. chodzito o kontrsztuke, o prace cywilizacyjna,
o kulture cywilizacji (Aicher 2016 [1987]: 94)*".

Historyczno-polityczny kontekst koncepcji, ktorg przedstawit

Aicher, sita rzeczy bytinny; wynikajace z niego podkreslenie wymiaru
politycznego i zadania spotecznego designu natomiast jest aktualne

do dzié:

wrociliémy z wojny do domu i w akademii musieliSmy pracowac nad estety-
ka dla samej estetyki. to nie byto dla nas do zaakceptowania. kto miat uszy
do stuchania i oczy do patrzenia, musiat doj$¢ do wniosku, ze sztuka byta
rodzajem ucieczki od wielorakich zadan, ktére wyrosty takze z kultury, kiedy
zatamata sie wtadza nazistow.

musieliSmy postawic sobie pytanie, czy taka kultura i taka sztuka, ktére
ignorowaty prawdziwe problemy powojennych czaséw, nie kompromitowaty
siebie samych. czy sztuka nie byta alibi, by rzeczywistos¢ oddac tym, ktérzy
nad nig panowali? czy sztuka nie byta dla obywateli Swigtecznym mydleniem
oczu, zeby w sprawach codziennych dostac do reki jeszcze wiekszg mozliwos¢
decydowania? czy nie ci dla sztuki uczynili najwiecej, ktorzy byli zaintereso-
wani sprawowaniem wtadzy? (Aicher 2016 [1987]: 92).

Stosowanie tylko matych liter byto i jest programowym punktem ruchéw wyrostych
z koncepcji Bauhausu, odwotujacym sie przez to do tej ideologii. ‘ldeologia’ - tu
W znaczeniu neutralnym.

Zgodnie z przyjetymi juz w tradycji Uniwersytetu Bauhausu zasadami upraszczania
i redukcji wszelkich produktéw do tego, co istotne, réwniez Aicher stosowat w swoich
opracowaniach konsekwentnie tylko mate litery.
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Wspolne aspekty, ktore, patrzac z dzisiejszej perspektywy, moz-
na znalez¢ w réznych podejsciach i ktére czesto bazujg na koncep-
cji Aichera, raczej nie zostaty jeszcze opatrzone jedng nazwa jako
nowa dyscyplina, godna opracowania i rozwoju. Jako nowy element
dla aktualnych form praktycznego stosowania takich - po czesci
juz znacznie wczesniej istniejacych - idei projektowania nalezy dzi$
uwzgledni¢ rowniez nowy kontekst problemowy. Kompleksowosc
i znaczenie owego kontekstu wzrosty bowiem na tle skali globalnych
powigzan i tematyki ekologicznej (zob. rozdz. 2). Natomiast jesli cho-
dzi o zasadnicze aspekty tych koncepcji oraz o uzasadnienie przypi-
sywania projektowaniu znaczacej roli i odpowiedzialnosci spotecznej,
to moga one zostaé przejete przez koncepcje transformation design
jako bazowy element og6lnie ukierunkowujacy aktualng dziatalnosé
projektowa. Przy tym jednak trzeba bedzie uwzgledni¢ zmienione
uwarunkowania wynikajace z szybkiego tempa rozwoju technologii
komunikacyjnych. To jednak stanowi tylko kolejne wyzwanie, ktére
potencjalnie moze zostac lepiej uwzglednione w elastycznie i szeroko
zorientowanym podejsciu do proceséw projektowych niz w perspek-
tywie dbajacej o sztywne podziaty lub prébujacej chroni¢ zawodowe
rezerwaty. Wobec ogdlnego kierunku rozwoju spotecznego i zwiaza-
nych z nim probleméw juz nie sposéb, by tak rzec, wypchnac préb
uwzgledniania tych kompleksowych kontekstéw w designie na drugi
plan lub w jakas$ komunikacyjna czy zawodowa nisze, w ktdrej zajmo-
wac bedzie sie tym niewielkie grono specjalistycznych projektantow.

Podstawowe elementy strategiczne podejscia opisanego tu jako
transformation design pojawiaja sie w zwigzku z tym réwniez w kil-
ku aktualnie zaproponowanych koncepcjach designu, na przyktad
w ukierunkowanym na proces myslenia projektowego design thinking
(zob. Brown 2016) lub - z punktu widzenia ogdlnych celéw projekto-
wych - sustainable design. Potaczenie tych szczegbtowych podejsé
stanowitoby kolejny krok w kierunku usprawnienia catej dyscypliny®®.

8 Podobne do zaprezentowanego tu, interdyscyplinarne, szeroko zakrojone podej-
Scie, taczace orientacje na zmiany spoteczne w kierunku zréwnowazonego rozwoju
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Jednym z takich podej$é jest w tym kontekscie przeniesienie catoscio-
wo i spotecznie zorientowanej perspektywy projektowej na grunt na-
uki o komunikacji, z czego wynikaja szersze mozliwosci zastosowania
designu - zar6wno oraz réwnoczes$nie - do rozwigzywania probleméw
tak spoteczno-komunikacyjnych, jak i projektowych. Takie podejscie
wypracowane zostato w ostatniej dekadzie przez zespét badaczy
i studentéw communication design w Instytucie Dziennikarstwa i Ko-
munikacji Spotecznej Uniwersytetu Wroctawskiego oraz w Instytucie
Grafiki Uniwersytetu SWPS we Wroctawiu®. Transformation design
w przedstawionym tu ujeciu bez watpienia stanowi jedno z pél, dla
ktorych projektowanie komunikacji odgrywa gtéwna role - i to nie
dopiero w fazie implementacji projektéw dazacych do transformacji
w kontekst spoteczny, lecz ich wypracowywania od podstaw w tym
kontekscie. W tak szerokiej perspektywie projektowanie zajmuje sie
nie tylko rozwigzywaniem problemow, lecz przede wszystkim kwe-
stig, jak mozna uniknad ich powstawania (zob. Fleischer 2018a: 192).

Rozszerzenie transformation design na kontekst spoteczny oraz
stosowanie go jako nazwy zbiorczej dla wszelkich aktywnosci daza-
cych do wyzej opisanych zmian prospotecznych w kierunku zréw-
nowazonego rozwoju stanowi(ty) logiczna konsekwencje opisanego
tu trybu myslenia i podejscia. Przewiduja i podkreslaja to réwniez
autorzy cytowanego tekstu grupy RED, ktérzy jednak ze wzgledu na
swoja role we wspdlnocie designeréw (w sensie zawodowej commu-
nity) nadal musza sie zajmowac dyskusja i krytyka takiego otwierania
sie wtasnej dyscypliny:

z kontekstem designu i ksztatcenia akademickiego, istnieje od kilku lat pod nazwa
‘transition design’ (zob. Irwiniin. 2015 oraz http://transitiondesign.net/ [24.06.2018]):
wTransition Design is an area of design research, practice and study that was conceived

atthe School of Design at Carnegie Mellon University in 2012 and integrated into new

programs and curricula that launched in fall, 2014. However it is presented here as an
open source concept and an invitation forengagement and co-evolution with educators,
researchers and practitioners from design and related disciplines”.

¥ Zob. http://www.communication-design.pl; Fleischer 2009; 2010, oraz na przyktad
Wszotek, Grech, Siemes 2018a; 2018b.
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This new approach could be key to solving many of society’s most complex
problems. But the community of practice is small, and its emergence has already
caused controversy (Burnsiin. 2006: 6, zob. tez 25-27).

Moze wiec warto w tym miejscu uprzedzi¢ mozliwa krytyke, jakoby
takie rozszerzenie pojecia nie tylko kwestionowato branze designer-
ska i profesje designera, lecz takze oznaczato rozwadnianie zagad-
nienia. Design transformacji w rozszerzonym rozumieniu, to znaczy
uwzgledniajacym ksztattowanie zmian spotecznych, sita rzeczy nie
dazy (nie mozeinie chce dazyc) do ostatecznego ograniczania (tema-
toéw, problemoéw, kregdw ekspertdw, strategii itd.) czy do standaryzacji,
lecz wrecz przeciwnie - do tego, aby utrzymywac prace projektowa
otwarta na zmiany bez wzgledu na to, w jakim konkretnym konteks$cie
problemowym iinstytucjonalnym ona przebiega oraz ktére dyscypliny
sg wtaczone w dany projekt. Oznacza to przejecie perspektywy cato-
Sciowej uwzgledniajacej nie tylko potrzeby oraz skutki bezposrednio
zwigzane z danym zadaniem projektowym, lecz takze szersze efekty
dziatalno$ci w skali spotecznej. W tym sensie réwniez tego podrozdzia-
tu nie nalezy rozumiec jako préby ostatecznej definicji pojecia, gdyz
nie w tym rzecz, lecz jako wskazanie na pewne konteksty oferujace
rozne nowe mozliwo$ci nawiazan (teoretycznych, analitycznych, prak-
tycznych i projektowych), w zaleznosci od tego, kto w sposéb, o jakim
tu mowa, chce pracowac, oraz w jakim kontekscie i w jakiej roli chce
lub bedzie chciat to robic¢ - na przyktad w roli badacza komunikacji,
designera, eksperta, sasiada, osoby spotecznie zaangazowanej, pro-
stego cztowieka, hobbystycznie... czy jeszcze inaczej.

Podczas gdy pojecie ‘transformation design’ w wezszym rozu-
mieniu (czyli z perspektywy branzy i profesji zwigzanych z designem)
nalezy czytad, by tak rzec, ,od tytu”, to znaczy od stowa ‘design’,
W rozszerzonym rozumieniu nacisk potozony jest na pojecie trans-
formacji spotecznej, ktéra podlega projektowaniu i ksztattowaniu
W znacznie szerszym i ogdlniejszym sensie. W takim podejsciu nie
tyle chodzi o transformation design jako kategorie profesjonalna
i branzowa, ile o ,transformation by design” - szukanie strategii
spotecznych i projektowych, ,ktére pomoga nam zachowad standard
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cywilizacyjny bez wzrostu, hiperkonsumpcji i ekscesywnego zuzycia
natury/zasobow naturalnych” (Sommer, Welzer 2017: 13). Ale rowniez
dla designu rozumianego jako dyscyplina, jako catosciowo zoriento-
wany proces spoteczny, taki rozwoj zapowiadat juz kilkadziesiat lat
temu Otl Aicher w swoich opracowaniach:

jesli zasada ,,coraz wiecej, coraz wyzej, coraz szybciej” - ktora przez stulecia
ksztattowata historie techniki i stata sie filozofia zycia wtasnie amerykanskie-
go spoteczenstwa - dociera do granic, to technika zaczyna zmieniac kierunek
w strone redukcji i efektywnosci wykorzystania srodkéw. to na pewno nie
jestdroga rezygnacji. chodzi o nowe optimum, o relacje pomiedzy naktadem
a wynikiem, pomiedzy input a output. dotychczas zaniedbywalismy kulture
naktaddéw (Aicher 2016 [1981]: 87).

Podkres$lania roli kontekstu spotecznego oraz uzywania stowa
‘transformacja’® w pracach na temat transformation design nie
nalezy myli¢ z ambicjg tworzenia inzynierii spotecznej, to znaczy
z planowaniem odgornej ingerencji w sfere spoteczng wedtug jedne-
go narzuconego i wszechobejmujacego planu czy modelu. Wspélna
podstawe stanowi jedynie uznanie potrzeby (czy raczej: dostrzezenie
mozliwosci) projektowania zmian, ktére w obliczu wzrastajacej skali
probleméw i tak beda nieuniknione, oraz ich kompleksowe potrak-
towanie, a nastepnie ukierunkowanie pracy projektowe;j:

Przy tym nie chodzi o jedna ,Wielka Transformacje”, odbywajaca sie rowno-
czednie w skali globalnej, lecz o kombinatoryke najrézniejszych technologii,
interwencji politycznych oraz praktyk spotecznych, ktére sie sprawdzity, z taki-
mi, ktére sg potrzebne, by moc prowadzi¢ cywilizowane - czyli demokratyczne,
wolnosciowe, bezpieczne, zdrowe, wyksztatcone - zycie przy drastycznie
zredukowanym zuzyciu natury. Projekt ,reduktywnej moderny”, o ktéry tu
chodyzi, jest faktycznie nowy: gdyz dotychczas nowoczesne spoteczenstwa

2 W przeciwienstwie do badan transformacji w naukach politycznych, ktére [badania -

A.S.] zajmuja sie transformacja politycznych i gospodarczych reziméw w bytych pan-
stwach sowiecko-komunistycznych, tutaj proces transformacji nie jest analizowany

retrospektywnie lub towarzyszac tym zmianom, lecz rozumiany jest jako zadanie

dotyczace przysztosci” (Sommer, Welzer 2017: 16).
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rozwigzywaty swe problemy statym zwiekszaniem naktadéw - wydyferen-
cjonowaniem nowych subsystemoéw i funkcji eksperckich - a nie poprzez
redukcje (Sommer, Welzer 2017: 13).

Ostatnia czes$¢ cytatu nawigzuje takze do problemu zwigzanego
z procedurami normalizacyjnymi w komunikacji oraz ich potencjal-
nie hamujacym wptywem na procesy zmian - wskazuje na zjawisko
komunikacyjnej i systemowej asymilacji problemoéw (o charakterze
irytacji) polegajacej na odktadaniu ich w odpowiednich niszach, gdzie
pézniej fachowcy (naukowcy, inzynierowie, ale rowniez kabarecisci
i arty$ci) moga sie nimi do woli zajmowac, podczas gdy cata reszta
zycia spotecznego moze sie toczy¢ tak jak dotychczas.

Dalej zatem transformation design bedzie rozumiany szeroko, jako
dyscyplina czy raczej zbiér dyscyplin zajmujacych sie obserwacja,
analiza i badaniem, jak rowniez rozwijaniem idei, inicjatyw i dzia-
tan dotyczacych zmian spotecznych, a dazacych do transformacji
w sensie przejscia od modelu zycia spotecznego niszczacego swe
podstawy do kulturowo i spotecznie odnawianych form, jakkolwiek
te beda mogty wygladad.

2 Zachowuje tu blizszg oryginatowi forme pojecia (‘reduktive Moderne’); w polskim
ttumaczeniu pojawia sie tez nazwa ‘nowoczesnosc redukcyjna’ (Welzer 2016: 189).



Nawet jak to prawda - to i tak trzeba w to wierzy¢.

(Stefan Waghubinger?)

2. Problematyka wyjsciowa

Sita rzeczy charakterystyke zagadnienia zacza¢ trzeba od - choéby
przyktadowej - listy probleméw stanowiagcych punkt wyjscia ruchéw
w zakresie transformation design oraz ich badani. Sa to problemy
zZwigzane z nowoczesnym trybem zycia, ktory rozwinat sie w spote-
czenstwach okreslonego typu - chodzi nie tylko o spoteczenstwa zin-
dustrializowane, konsumpcyjne, stosujace system gospodarki oparty
na zasadzie ciggtego wzrostu, lecz rowniez o takie, ktére ponadto s
liberalnie i demokratycznie zorganizowane i w ktorych zatem - w od-
roznieniu od niektérych innych form (na przyktad rowniez opartych na
modelu ekspansywnej gospodarki wzrostu, ale nieoferujgcych swym
cztonkom podobnego stopnia wolnosci) - istnieje pewna gama moz-
liwosci i wolnosci pozwalajgca obywatelom (teoretycznie) na stosun-
kowa swobode w zakresie zmian i ksztattowania swego zycia?. W tym
wymiarze nalezy rowniez podkresli¢, ze w ramach transformation de-
sign nie chodzi o roszczenia czy ambicje ratowania Swiata (lub kogo$/

Oryg.: ,Selbst wenn’s die Wahrheit ist - man muss es ja trotzdem glauben”; S. Waghu-
binger, Jetzt hétten die guten Tage kommen kénnen, program kabaretowy, 3Sat/ZDF,
30.09.2018, https://www.3sat.de/kabarett/3satfestival/stefan-waghubinger-jetzt-ha-
etten-die-guten-tage-kommen-koennen-100.html [25.06.2019].

,Dla spoteczenstw z innymi wyzwaniami rozwojowymi nie chcemy uzurpowaé

sobie ani kompetencji, ani moralnego mandatu wyznaczania projektéw pozada-
nego rozwoju” (Sommer, Welzer 2017: 17). Nalezy jednak zwréci¢ uwage na to, ze

w miedzyczasie mozna miec réwniez watpliwosci co do demokracji - jej sity i mozli-
wosci wspierania i wdrazania odpowiednich zmian oraz jednoczesnego utrzymania

swego statusu (wczesniejsze rozwazania dot. tej kwestii - zob. Leggewie, Welzer
2008). Obecnie wiele wskazuje na to, ze systemy demokratyczne, przynajmniej

w dzisiejszej wersji, same znajduja sie pod presja wyzwan ekologicznych i socjalnych

oraz rosnacego wptywu partykularnych grup intereséw.
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czego$ innego), lecz raczej o systematyczne zastanawianie sie nad
tym, w jaki sposob odpowiedzie¢ na wynikajace z analiz nieuniknione
potrzeby rozwojowe spoteczenstw opisanego typu oraz jak wdrozyc¢
i realizowad dziatania w tym zakresie.

Moéwimy o konkretnych potrzebach, mozliwosciach i blokadach dotycza-
cych przejscia od ekspansywnej moderny do reduktywnej moderny, a zatem
o temacie, ktory ani teoretycznie, ani praktycznie nie zostat wystarczajgco
naswietlony (Sommer, Welzer 2017: 18).

Punktem wyjscia do rozwazan dotyczacych transformation design

w tak szerokim ujeciu jest konstatacja (oraz - w dtuzszych opraco-

waniach - dobrze udokumentowana analiza), ze we wspotczesnym

Swiecieistnieje wiele problemdw zwigzanych z - bardzo ogélnikowo

to formutujac - nowoczesnym trybem zycia (lub wynikajacych z nie-

go); problemy te rozwijaty sie, ogdlnie rzecz biorac, w tak zwanej
ekspansywnej modernie (Welzer)®.
Szersza podstawe tych probleméw stanowig (miedzy innymi):

- niszczace swoje podstawy (i nie tylko je) formy produkcji i kon-
sumpgji,

- ekspansywna gospodarka majaca na celu ciggty wzrost* oraz
zwiazany z nig ekstraktywizm (gospodarka rabunkowa w sensie
ekscesywnego eksploatowania zasobéw naturalnych),

- przyspieszenie (w pordwnaniu z naturalnymi procesami tego typu)
zmian klimatu i innych zmian warunkéw $rodowiska oraz w kon-
sekwencji niszczenie funkcjonujgcego (a warunkujacego istnienie
cztowieka) systemu srodowiska,

3, Niezaleznie od odpowiedzi na pytanie, co doktadnie rozumiane jest przez moderne
oraz kiedy, wzglednie od czego, ona sie zaczyna i konczy, z pewnoscig przyja¢ mozna,
ze Sciéle z nig zwiazane sa: ogromny przyrost ekonomicznej wydolnosci, bogactwo
spoteczne oraz wzrost dtugosci zycia i poziomu ksztatcenia” (Welzer, Sommer 2017: 46).

4 ,Gdyby przybyt na Ziemie semiotycznie kompetentny ET., wtedy wsrdd najczesciej
uzywanych znakdéw w rzeczy samej po krotkim czasie zauwazytby »wzrost«. »Wzrost
wyktadniczy« ciggle powieksza masy i zatem przysparza fundamentalnych probleméw
dla»masowego spoteczenstwa« naszej nowoczesno-zachodniej epoki” (Link 2013: 25).
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- powstajace lub umacniajace sie w tym kontekscie niesprawie-
dliwosci w skali $wiatowej i wynikajace z tego cierpienie ludzi,
niszczenie oraz zanikanie podstaw do zycia (na przyktad w rezul-
tacie katastrof atmosferycznych czy dewastacji Srodowiska) oraz
wigzacy sie z tym potencjat konfliktowy,

- kompleksowe powigzania ,wszystkiego ze wszystkim”, a zatem
trudno$¢ komunikowania samej problematyki lub brak mozliwo-
$ci rozsadnej, dazacej do znalezienia rozwigzan dyskusji o niej.
W tym - szerokim i wyrdzniajacym sie licznymi wspotzalezno-

$ciami miedzy jego elementami - konteks$cie niezbedne staje sie,
wedtug mnie, bardziej szczegdtowe wyjasnienie chocby dwoch
wybranych przyktadéw: emisji dwutlenku wegla (CO,) i wigzacej
sie z tym szerszej problematyki globalnego ocieplenia i zmiany kli-
matu oraz tematu $mieci na przyktadzie ,jednorazowych” kubkéw
do kawy (lub innych napojéw). W celu zachowania ciggtosci tekstu
gtdbwnego zwigzane z tym dygresje sa umieszczone w dwéch roz-
nych miejscach niniejszego rozdziatu (w zalezno$ci od ich stop-
nia ogblnosci - dygresja | na poczatku rozdziatu, po niniejszym
akapicie, dygresja Il natomiast w czesci koncowej). Podczas gdy
przy opisie problemoéw sytuujemy sie w pozycji ,wewnetrznej”, to
znaczy opisujemy problem, niekoniecznie obserwujac (réwniez)
ramy komunikacji (zatozenia, przestanki), w obrebie ktérych zostat
wyprodukowany, dygresje stanowia prébe wyjscia z tej perspekty-
wy i tematyzujag zagadnienie przez pryzmat normalizacjii procedur
normalizacyjnych w komunikacji.

Dygresja |
Emisje CO, i globalne ocieplenie - analiza problemu z uwagi na
normalizacje w komunikacji

Od poczatkéw systematycznego pomiaru temperatury (w roku
1880) 10 najcieplejszych lat w historii Swiata przypada na okres
ostatnich 20 lat. Wedtug amerykanskiego urzedu NOAA (National
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Oceanic and Atmospheric Administration)® rok 2016 byt najcie-
plejszym do tej pory (to jest do 2018 roku), ze $rednia globalna
temperatura o prawie jeden (0,94) stopien Celsjusza wyzsza niz
$rednia w catym XX wieku, rok 2017 byt za$ na drugim miejscu. Do
2018 roku tacznie globalna temperatura wzrosta o 1,1 stopnia®.
Instytucje i badacze zajmujacy sie ta problematyka podkreslaja,
ze takiego ocieplenia i zwigzanych z nim ,rekordéw” nie moz-
najuzw zadnym wypadku uznac za przypadkowe oraz ze ich skala
stanowi zagrozenie dla systemu Ziemi i ludzkosci. Problematyke
w catej jej szerokosci i kompleksowosci oraz aktualny stan wie-
dzy naukowej o niej przedstawia publikacja Nauka o klimacie
(Popkiewicz i in. 2019); w niniejszej dygresji analizuje temat na
przyktadach pochodzacych z krétszych tekstow medialnych (ar-
tykuty z gazet, blogi itp.).

Wartos¢ ,,1” (stopien) moze wydawac sie mata i nic nieznacza-
ca, jesli odnosimy ja do liczb w komunikacji (w ktérej maja inna
funkcje niz w matematyce i podlegaja innym operacjom), a nie
z perspektywy naukowej czy eksperckiej. Juz ten aspekt zagad-
nienia staje sie zatem ciekawy, kiedy analizujemy temat i jego
aktualizacje w komunikacjach z perspektywy badan komunikacji,
gdyz potrzeba podkres$lenia wagi tematu powstaje w kontekscie
tej ostatniej wtasnie. Badacze natomiast (podkreslajac racje bytu
tematu w komunikacji - zob. ilustracja 1) sa ponadto zgodni co
do tego, ze w znacznej czesci dla globalnego ocieplenia ostatnich
60 lat nie ma innego wyjasnienia niz konstatacja wzrostu koncen-
tracji gazéw cieplarnianych w atmosferze, to znaczy CO,, metanu
oraz innych zwigzkéw (na przyktad gazu rozweselajacego, N,0).

Zob. http://www.noaa.gov/[20.06.2018]; maj 2018 jako czwarty z rzedu pobit rekordy
ostatnich lat, jesli chodzi o $rednig globalna temperature.
Zob. Fakten Klimageschichte, Brennstoff, 54, 18.
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llustracja 1. Proba wprowadzenia tematu w interdyskurs w sposob bezposredni
Zrodto: wrasne zdjecie plakatu, Wroctaw, 2019,

Emisje CO,, nawet jesliich powstanie w rezultacie korzystania
zenergii kopalnej powoduje jedynie czes¢ efektu cieplarnianego,
stanowig jeden z najwazniejszych problemoéw, gdyz dwutlenek
wegla pozostaje w atmosferze na dtugi czas; to, co dzi$ jest emi-
towane, bedzie jeszcze przez dziesieciolecia oddziatywac i wyka-
zywac szkodliwy wptyw na Srodowisko, a nawet wzrasta¢ wraz
z kolejnymi emisjami nastepnych lat”. 30 pazdziernika 2017 roku
United Nations opublikowaty kolejng niepokojaca wiadomos¢:
udziat przyspieszajgcego zmiany klimatyczne w atmosferze CO,
ro$nie coraz szybciej i osiggnat w krotkim czasie poziom, ktore-
go przez ostatnie 10 milionéw lat jeszcze nigdy nie miat®. Tylko
kilka dni pdzniej grupa naukowcdw zajmujacych sie tematyka

Zob. Weift 2017. Aktualnie ludzko$¢ w ciagu jednego roku zuzywa zasoby wegla, na
ktérych magazynowanie natura potrzebowata milion lat (por. Eckert 2017a).
Krétkie podsumowanie szczegbtow dotyczacych znaczenia natezenia CO, w atmosfe-
rze i stanu badan na temat zmiany klimatu - zob. Eckert 2017a. Doktadne dane - zob.
aktualne raporty IPCC (Intergovernmental Panel on Climate Change - Miedzyrzadowy
Zespo6t ds. Zmian Klimatu, miedzynarodowa organizacja zajmujaca sie podsumo-
waniem stanu wiedzy naukowej) oraz United Nations/Sustainable Development
Knowledge Platform (2017/2018). IPCC w 2018 roku opracowat dodatkowy raport
specjalny o skutkach globalnego ocieplenia 0 1,5°C.
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w ramach wspélnych badan w organizacji Global Carbon Pro-
ject ogtosita w zwiagzku z konferencja na rzecz ochrony klimatu
w Bonn, ze globalne emisje CO, po trzech latach stagnacji znowu
zaczety wzrastad i w roku 2017 osiggna rekordowy poziom. Te
prognozy zostaty potwierdzone jesienig 2018 roku w raporcie
klimatycznym sporzadzanym corocznie przez program UNEP,
zajmujacy sie srodowiskiem w ramach United Nations. Raport
po raz kolejny podkresla rowniez potrzebe natychmiastowych
dziatar®. ,,Budzet” emisji CO, w atmosferze spowodowany ludz-
ka dziatalnoscia (budzet weglowy), jaki nalezatoby utrzymywac,
aby zatrzymac globalne ocieplenie na (uznawanym w swoich skut-
kach za - w miare - akceptowalny) poziomie - znacznie nizszym
niz2°Cw poréwnaniu z epoka przedindustrialng - przy obecnym
tempie rozwoju bedzie wyczerpany juz za 20 lat (por. Eckert 2017b;
zob. tez globalcarbonproject.org 2017). Oznacza to, ze albo - nie-
co naiwnie formutujac - (najpozniej) za 20 lat musieliby$my z dnia
na dzien przesta¢ w ogole cokolwiek spala¢, produkowad itd. (to
znaczy redukowaé emisje do zera), co ze wzgledu na ludzka ten-
dencje do akcjonizmu, zwtaszcza od czasoéw industrializacji, jest
mato prawdopodobne, albo musimy znacznie zredukowac (a nie
zwiekszac) emisje juz teraz.

Ogodlnie opisana tendencja wzrostowa, jesli chodzi o emisje,
dalej potwierdza sie rowniez po 2018 roku'®. Jednoczesnie ob-
serwowac mozna zwiekszone starania (i pewne sukcesy) doty-
czace przebudowy i przestawienia form produkcji, na przyktad ze
wzgledu na energie odnawialna, ale przede wszystkim znacznie

»The key messages from the 2018 Emissions Gap Report send strong signals to national
governments and to the political part of the Talanoa Dialogue at the 24t session of the
Conference of the Parties (COP 24). Along with the recent IPCC Special Report, these
messages provide the scientific underpinning for the UN 2019 Climate Summit, which
will convene on the theme of »A Race We Can Win. A Race We Must Win«” (United Na-
tions Environment 2018a).

Zob. http://naukaoklimacie.pl/aktualnosci/emisje-co2-dalej-rosna-budzet-weglo-
wy-2018-338 [19.02.2019].
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zwiekszong oraz (kuszaca jest tu metafora) przegrzewajaca sie
komunikacje w kwestii potrzeby redukcji emisji.

Analize ,,budzetu weglowego” w odniesieniu do réznych pro-
gnoz naukowych (wyzej podane liczby sa tylko przyktadem jed-
nego z wielu modeli) oraz (nie)podjetych decyzji politycznych
podaje artykut Naukowcy a politycy: gdy »ostatnia chwila« trwa
od dziesiecioleci. Rbwniez ten artykut zwraca uwage (jak nizej
prezentowana krétka analiza problemu na przyktadzie progéw
ocieplenia) na kluczowa role wymiaru komunikacyjnego: ,,Czesc¢
problemu lezy w sposobie postawienia celéw, w tym, naile sg one
konkretne oraz zrozumiate dla politykow, medidéw i spoteczen-
stwa” (Popkiewicz 2018a). W tekscie rozwazana jest tez potrzeba
»ZMmiany narracji”, zwtaszcza jesli chodzi o pytanie, czym mozna
by zastapic kategorie budzetu weglowego:

Wedtug analizujacej te kwestie pracy Peters 2018, niepewnosci zwigzane

zplanowaniem osiagniecia celéw ochrony klimatu na podstawie budzetu

weglowego sa tak duze, ze dla celéw prowadzenia polityki metoda ta

jest praktycznie bezuzyteczna. Duzo skuteczniejsze i bardziej zrozumiate

bytoby oparcie polityki na konkretnej dacie osiaggniecia celu ,zera emisji

netto”, zapisanej juz zreszta - cho¢ ogélnie i bez konkretnej daty - w teks-
cie porozumienia paryskiego w art. 4 (dla krajéw bogatszych powinno to
nastapic¢ wczedniej niz dla ubogich). Wiekszos$¢ zajmujacych sie tematem

badaczy uwaza, ze powinno to przypasc na poczatek drugiej potowy obec-
nego stulecia. Cel osiagniecia ,zerowych emisji netto” do okreslonej daty
jest nie tylko duzo bardziej konkretny, ale tez zrozumiaty dla politykow
i spoteczenstwa (Popkiewicz 2018a).

Jesli analizujemy zagadnienie z perspektywy badan komuni-
kacji, to cel utrzymania globalnego ocieplenia na poziomie mak-
symalnie 2°C oraz zwigzane z tym obliczenia, badania i prognozy
sg ciekawe z uwagi na mechanizmy komunikacyjne, a zwtaszcza

»The remaining carbon budget consistent with limiting warming to 1.5°C allows 20 more
years of current emissions according to one study, but is already exhausted according
to another. Both are defensible. We need to move on from a unique carbon budget,
and face the nuances” (Peters 2018).
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procedury normalizacyjne stosowane w dyskusji o tym problemie.
Dotyczy to zaréwno samego celu (planowanego progu), jak i in-
nych aspektow zagadnienia, ktére aktualizowane sa w komunika-
cjach, na przyktad w relacjach medialnych. Porozumienie paryskie,
umowa wypracowana na konferencji w Paryzu w 2015 roku?*?, od-
nosi sie bowiem do konkretnych i doktadniejszych wartosci licz-
bowych (pochodzacych zreszta z prognoz i obliczen ekspertéw).
Oprocz zakomunikowanego ogdlnego celu ograniczania wzrostu
$redniejtemperatury do poziomu wyraznie nizszego niz 2°C istnieje
konkretniejszy cel ograniczania stopnia ocieplenia do 1,5°C, gdyz
ten prog uznawany jest za wartosc, ktora redukowataby skale
szkodliwych efektow?®. Podczas gdy tylko w niektorych tekstach
ogo6lnomedialnych (przygotowywanych dla szerokiej publiczno-
$ci) mowa jest dostownie o progu 1,5°C*, w wielu publikacjach
przez dtuzszy czas pojawiata sie i nadal pojawia warto$¢ 2°C.
Réwniez w tym wypadku z punktu widzenia potocznosci takie
»Zaokraglenie” sprawia wrazenie drobnej, niewartej wzmianki
kwestii. Z eksperckiego punktu widzenia natomiast, oraz patrzac
od strony potencjalnie powstajacych probleméw, sprawa przed-
stawia sie inaczej:

Porozumienie zostato podpisane przez 195 panstw, a ratyfikowane przez 178 (stan
na czerwiec 2018). Zob. United Nations / Treaty Collection (2015a). W potowie roku
2017 Stany Zjednoczone ogtosity zamiar wycofania sie z porozumienia za trzy lata
(bytyby wtedy jedynym krajem na $wiecie nienalezacym do niego), zob. USA wy-
cofaty sie z porozumienia paryskiego. »Drakoriskie obcigzenia«, TVP Info, 5.08.2017,
https://www.tvp.info/33491408/usa-wycofaly-sie-z-porozumienia-paryskiego-dra-
konskie-obciazenia [4.07.2018].
Artykut 2, punkt 1 oraz 1(a) porozumienia (United Nations / Treaty Collection 2015b):
»This Agreement, in enhancing the implementation of the Convention, including its
objective, aims to strengthen the global response to the threat of climate change, in
the context of sustainable development and efforts to eradicate poverty, including by:
(a) Holding the increase in the global average temperature to well below 2°C above
pre-industrial levels and pursuing efforts to limit the temperature increase to 1.5°C
above pre-industrial levels, recognizing that this would significantly reduce the risks
and impacts of climate change”.
Zob. na przyktad Weilt 2017 oraz TVP Info 2017 (przypis 12).
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W nowym badaniu [z 2013 roku - A.S.] zesp6t miedzynarodowych eks-
pertow pod przewodnictwem profesora Jamesa Hansena odkryt, iz naj-
niebezpieczniejsze konsekwencje ocieplenia Ziemi - wzrost poziomu
morza, topnienie arktycznego lodu, ekstremalne warunki pogodowe -
przyspiesza gwattownie wraz ze wzrostem $redniej globalnejtemperatury
0 1°C. Po osiagnieciu putapu 2°C bedzie po prostu za p6zno, powiedziat
Hansen. ,,Argumentujemy, ze 2°C sg bardzo niebezpiecznym celem. Spo-
teczenstwo powinno dokona¢ ponownej oceny poziomoéw niebezpie-
czenstwa, przy uwzglednieniu skutkéw, ktore juz obserwujemy”, dodat
(Exignorant 2017)%.

Johan Rockstrom jest dyrektorem Instytutu Badan Skutkéw [zmian] Kli-
matycznych w Poczdamie, znanym na catym $wiecie z prac na temat
naturalnych granic stabilnosci planety. Réwniez on méwi: ,Te 1,5°C to
nie tylko liczba, to granica” [...] ,W ostatnich 15 latach zmiany byty nie-
co szybsze niz prognozowane [...]”, méwi. Badacze co prawda dtugo
wczesniej ostrzegali przed wszystkimi tymi ryzykami. Ale moze prég, od
ktorego zmiana sie przyspieszy, bedzie osiggniety jeszcze wczesniej, niz
przypuszczano” (cyt. za: Weil3 2019).

Z perspektywy badan normalizacji w komunikacji wprowadzi¢
mozna w tym miejscu motyw ryzyka, ktéry, w odréznieniu od
normatywnych ustalen, lezy u podstaw komunikacyjnego nego-
cjowania normalnosci:

Podczas gdy [...] granica normatywna jest jednoznaczna (binarna - tak/
nie) i nieprzesuwalna, granica normalnosci moze by¢ ujeta jako ,,prog
ryzyka”, ktéry w zaleznosci od oceny ryzyka zawsze jest przesuwalny, jak
jest to typowe dla medycznych, ekologicznych i ekonomicznych granic
normalnosci (Link 2013: 41).

| tu zaczyna sie dramat normalizacji w komunikacji. W codzien-
nym kontekscie - by tak rzec: w normalnej sytuacji - normalizacja
stanowi po prostu nieunikniony element komunikacji umozli-
wiajacy wspolne ukierunkowanie komunikacyjnych proceséw
orientacyjnych. Ze wzgledu na kwestie globalnego ocieplenia
natomiast umozliwia i powoduje ona perpetuowanie dyskusji

% Autor cytuje za: Goldenberg 2013; wspomniane badania zob. Hansen i in. (2013).
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0 sprawie wymagajacej natychmiastowych dziatan: czy chcemy
progu dwoch stopni, czy moze jednak tylko péttora? A moze jed-
nak trzy, cztery, pieé¢?'® Przy tym z pola widzenia znika to, ze real-
nos$¢ w zaleznosci od ,przesuniecia progu ryzyka” moze zmienic
sie tak, ze w ogo6le juz nie bedzie nikogo, kto mogtby dyskuto-
wac o tym, gdzie chcemy wyznaczy¢ prog. W pazdzierniku 2018
roku Miedzyrzadowy Zespo6t ds. Zmian Klimatu IPCC ponownie
usilnie ostrzegat przed drastycznymi skutkami ocieplenia Ziemi
o wiecej niz 1,5 stopnia w poréwnaniu z erg przedindustrialna,
podkreslajac zarowno nagtos¢ koniecznosci natychmiastowych
dziatan, jak i to, ze ludzko$¢ posiada mozliwosci i technologie do
realizacji takich dziatan (zob. IPCC 2018)"". Po publikacji specjal-
nego raportu w tej sprawie oraz kolejnym szczycie klimatycznym
COP24 w Katowicach kwestia waznosci drobnych réznic stopnia
ocieplenia co prawda zaczeta sie pojawia¢ w komunikacjach (na
poziomie zinstytucjonalizowanych mediéw, na przyktad artyku-
tow i wiadomosci o temacie). Nalezy jednak pamietac, ze stanowi
to zjawisko na poziomie komunikacji, co oznacza, ze nie tylko nie
wiemy, czy obserwujemy przej$ciowy trend albo czy ta ($§)wiado-
mosc¢ utrzyma sie w komunikacji na dtuzszg mete, lecz takze nie
wiadomo, czy i jaki bedzie efekt tej drobnej zmiany oraz tendencji
w komunikacji na poziomie dziatan.

Marcin Popkiewicz (2018a) we wspomnianej wyzej analizie
problemu na przyktadzie budzetu wegla wysuwa miedzy inny-
mi wniosek, ze chodzi o przeformutowanie komunikatéw, aby

,Wiekszo$¢ badaczy zgodna jest co do tego, ze $wiat bez dodatkowych staran zmierza
w kierunku trzech do czterech stopni ocieplenia” (Weltklimarat drdngt zum Handeln,
tagesschau.de, 8.10.2018, https://www.tagesschau.de/wirtschaft/klimarat-ipcc-101.
html [9.10.2018]).

IPCC jest zatozona w 1988 roku miedzynarodowa organizacja (instytucja Organizacji
Narodoéw Zjednoczonych), sktadajaca sie ze 195 panstw cztonkowskich, niezaleznych
ekspertéw oraz organizacji monitorujgcych, ktéra ocenia i podsumowuje globalnie
sporzadzane badania, a w ten sposob oferuje naukowo udokumentowana podstawe
decyzji w polityce (bez narzucania wskazéwek dotyczacych konkretnych politycz-
nych dziatan).
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przesunac ,horyzont podjecia dziatan z nieokreslonej przysztosci
natuiteraz”. Analizuje jednak problem, skupiajac sie gtéwnie na
kwestii komunikacji nauki ze sferg polityki:

Podczas gdy Srodowisko naukowe pracuje nad doprecyzowaniem bu-
dzetu weglowego, politykom zasadniczo odpowiada spory stopien jego
niepewnosci. Gdy pojawia sie na przyktad publikacja, wedtug ktorej
wciaz jest mozliwe osiaggniecie celu ograniczenia ocieplenia do 1,5°C
bez koniecznosci wielkoskalowej inzynierii i innych radykalnych dzia-
tan, nie motywuje ona politykéw do podjecia dziatan, bo wydaja sie
one wykonalne. Wrecz przeciwnie. Politycy potraktuja to jak prezent
od $rodowiska naukowego, utwierdzajacy ich w przekonaniu, ze maja
wciaz jeszcze czas na zdecydowane dziatania na rzecz ochrony klimatu,
bo wciaz jest ,,za pie¢ dwunasta” (Popkiewicz 2018a%).

Problematyke te nalezy jednak, ujmujac rzecz z perspektywy
badan komunikacji, rozszerzy¢ na wymiar spoteczny. W wymiarze
politycznym (decyzji politycznych) wykorzystywane s te wartosci
i prognozy, ktére umozliwiaja jednoczesnie osiagniecie celow
wynikajacych z charakteru danego subsystemu (z programoéw
komunikacji stosowanych w jego kontekscie, intereséw, przy-
musow itp. panujacych w jego ramach), funkcjonujgcego z kolei
spotecznie. Do tych celéw nalezy tez na przyktad przetrwanie
w roli polityka, to jest utrzym(yw)anie siebie oraz swojej partii przy
wtadzy. Péki wiec spoteczenstwo nie bedzie przekonane o nagtym
charakterze zmian, zadna inicjatywa ze strony polityki proponu-
jaca zasadnicze zmiany nie bedzie mogta doj$¢ do skutku; bedzie
€O Najwyzej uwazana za niezrozumiata, a nawet Smieszng probe
wprowadzania ekodyktatury itp. Nie wspominajac juz o tym, ze
problem jest globalny, a polityka odbywa sie na poziomie panstw
oraz wprowadzanej przez gospodarke konkurencji miedzy nimi.

8 Popkiewicz nawigzuje do artykutu O. Geden (2018) po$wieconego temu problemowi:
wUpward estimates for carbon budgets are unlikely to lead to action-focused climate
policy. Climate researchers need to understand processes and incentives in policymak-

ing and politics to communicate effectively”.
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Analizujmy wiec sfere negocjacji tematu w interdyskursie, od-
zwierciedlajagcym sie w gtéwnej mierze w komunikacjach zaposred-
niczanych medialnie dla blizej nieokreslonej, tak zwanej szerokiej
publicznosci. Przygladajac sie temu, jaka ogdlna tendencje maja
badania i dyskusje eksperckie, oraz temu, co wynika z modeli staty-
stycznych na temat dalszego rozwoju ocieplenia, widzimy, ze wszyst-
ko wskazuje na to, ze nawet mozliwo$¢ zachowania progu 2°C stata
sie w miedzyczasie zjawiskiem komunikacji wytaczonym z realnego
przebiegu zdarzen (przyktad szczegbtowych analiz dotyczacych réz-
nych prognoz rozmiaru ocieplenia - zob. Jackson i in. 2015).

Istnieje ostra dysproporcja miedzy méwieniem o tym celu
a dziataniem w tym celu. Przy tym w sferze méwienia (komunika-
cji) dochodzi do dyferencjacji powstajacych ofert komunikacyjnych
w zaleznosci od obszaru dyskursowego, w ktorym owe oferty sa
generowane. Dyskursy specjalistyczne zajmuja sie kwestig roznic
wynikajacych z r6znego stopnia ocieplenia oraz doktadng ana-
liza problemdw szczegdtowych (nauka) lub negocjacjg mozliwie
korzystnych dla wtasnego panstwa warunkéw przy planowaniu
dziatan, albo tez sporami o zamierzonych dziataniach na arenie
krajowej z grupami intereséw (polityka). Sfera interdyskursu na-
tomiast, w zwiagzku z jej konstrukgja i funkcja, wykazuje tendencje
uogélniania tematu i operowania przyblizonymi (zaokraglonymi)
wartosciami, co prowadzi do generalnego lekcewazenia tematu
i traktowania go jak kazdy inny (dowolny) temat méwienia, a co
najwyzej do semantyzowania tego tematu i nawigzujacych do niego
dziatan jako aktualnego trendu (o tym wiecej w osobnych analizach
w kolejnej publikacji; zob. tez Siemes 2019).

Stosowanie okragtych liczb - jako jednej z form liczb w komu-
nikacji - mozna zaobserwowac na przyktadzie wspomnianych
progéw i obydwu wyzej cytowanych tekstéw, ktére z jednej stro-
ny prezentuja obliczenia statystyczne oraz eksperckie prognozy
zwigzane z tematem (Jackson i in. 2015), a z drugiej stanowia
egzemplifikacje tego, jak temat jest (miedzy innymi) przedsta-
wiany w dyskursie medialnym (Eckert 2017a), to znaczy w sferze
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wspotkonstruujacej obszar interdyskursu. Z wybranego tu przy-
ktadowo artykutu naukowego wynika, ze przy ogoélnym ,budzecie”
emisyjnym 2900 gigaton CO_ ,,istnieje” (stosuje tu cudzystow, gdyz
mowa jest o konstrukcie statystyki) 66-procentowe prawdopodo-
bieAstwo, ze cel zatrzymania ocieplenia na poziomie 2°C zostanie
osiagniety. W wersji interdyskursowej (w tekscie opublikowanym
w mediach) liczba 2900 zostaje zaokraglona do ,,okoto 3000 giga-
ton”?. Nalezy przy tym uwzgledni¢ typowe procedury obcho-
dzenia sie z liczbami w komunikacji, ktére z roznych wzgledéw
prowadza miedzy innymi do preferowania liczb okragtych (ofe-
rujacych wyzszy stopier nawigzywalnosci)®. Z (komunikacyjnej)
perspektywy potocznej réznica wydaje sie nieduza, natomiast
z perspektywy fizycznej i biologicznej réznica 100 gigaton CO,
to jednak wielkos$¢, ktérej nie mozna nie doceniaé. Kiedy bo-
wiem przetozymy te liczbe na jednostke miary stosowang przez
nas w codziennosci, a mianowicie na tony, wtedy 100 gigaton
to 100 000 000 000 ton, czyli jednak duzo. Problem zatem nie
tylko w wielkosci (liczb), ale réwniez w stosowanej skali. 3000 to
duzo, a 100 - mato, ale 100 000 000 000 to wiecej niz 3000.
Natomiast uwagi dotyczace statystycznego prawdopodobien-
stwa w tekscie medialnym w ogble sie nie pojawiaja. Niewyklu-
czone, ze ich tematyzacja oznaczataby wzrost skomplikowania
wypowiedzi przy jednoczesnym ograniczeniu nawiazywalnosci.
Z perspektywy dziennikarskiej i medialnej, jak réwniez ogélno-
komunikacyjnej poruszanie tego aspektu czy jemu podobnych nie
jestwiec wskazane i brak przywotania go jest stusznym zabiegiem;
gdyby bowiem wprowadzi¢, méwiac potocznie, gdybanie modeli
statystycznych zaktadajacych progi relewancji, stopnie prawdopo-
dobienstwa itp., sam temat statby sie pewnie niekomunikowalny.
Wspomniany artykut z kontekstu medialnego nalezy przy tym do

»Okoto 3000 gigaton CO, ludzko$¢ moze produkowac, aby osiagnac cel dwoch stopni”
(Eckert 2017a).

Kwestig liczb w komunikacji medialnej zajmowatam sie w szerszym projekcie ba-
dawczym - zob. Siemes 2009 i 2010.
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tekstow przedstawiajgcych temat dos¢ szczegotowo i doktad-
nie; omawiany (tu) problem nie lezy wiec w konkretnym tekscie,
lecz dotyczy stosowanych w komunikacjach sita rzeczy skrotow,
uproszczen oraz tego, ze kiedy tego typu zabiegi sg nastepnie
komunikacyjnie procesowane, kiedy sie powielajg i perpetuuja,
powstaje krok po kroku odpowiednio ,skrzywiony” wynik, po-
dobnie jak ma to miejsce, kiedy gra sie w ,,gtuchy telefon”.

Chodzi wiec o to (co omawiane tu przyktady tylko ilustruja),
ze w ,publicznej” dyskusji, w sensie interdyskursowych manife-
stacji tematu w mediach i innych ogélnodostepnych Zrédtach,
rzadko tylko zwraca sie uwage na to, ze obliczanie wspomnianych
progdéw, a ogdlnie: formutowanie prognoz, zalezne jest od wielu
niewiadomych i zmiennych. Niestety problem nie polega na tym,
ze sama kwestia (efekt globalnego ocieplenia) mogtaby w zwigzku
z tym okazac sie nie az tak powazna, jak sadziliSmy. Wrecz prze-
ciwnie - dotychczasowy rozwdéj wypadkdédw wskazuje na to, ze
ryzyko lezy, by tak rzec, w gérnym odcinku skali katastrofy. Przez
efekty uboczne, wspotoddziatywania i nagta zawodnos¢ syste-
méw istotnych dla funkcjonowania cyklu ekologicznego procesy
moga sie przyspieszy¢ w sposob nieprzewidywalny.

Do tematéw, o ktérych w tym kontekscie miedzy innymi dys-
kutowano, nalezy na przyktad topnienie wiecznej zmarzliny, ma-
gazynujacej duze ilosci dwutlenku wegla i metanu, czy tez to, ze
obszary funkcjonujace dotychczas jako naturalne pochtaniacze
dwutlenku wegla, na przyktad lasy tropikalne, w zwigzku z ich
niszczeniem i degradacja moga uwalnia¢ wiecej CO,, niz go prze-
chwytuja?.

Réwniez zuwagi na przyktad ,,celu 2°C” przyjecie progéw praw-
dopodobienstwa (niezbedne do tworzenia modeli i formutowania
prognoz) oraz rezultaty tych przestanek i zatozen na poziomie

»[...] powszechne wylesianie, degradacja i zaburzenia sprawity, ze tropikalne lasy

uwalniaja wiecej CO,, niz przechwytuja, czyli przestaty petnic role pochtaniacza

wegla netto” (https://exignorant.wordpress.com/2017/11/09/badanie-wzrost-sred-
niej-globalnej-temperatury-o-2c-bedzie-katastrofa/ [23.02.2018]).
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komunikacji zwiekszaja raczej ryzyko niedostrzegania powagi
sytuacji. Jesli bowiem ,cel 2°C” mégtby zostaé osiggniety na
skutek dyskutowanych (czyli jeszcze nierealizowanych - patrz
wyzej) ograniczen emisji CO, z prawdopodobienstwem 2/3, to
oznacza, ze osiggniecie tego celu zalezy od spetnienia sie nadziei,
ze spotka nas sytuacja numer jeden lub dwa z trzech mozliwych
wynikajacych zmodelu statystycznego?. Przypomniawszy sobie
za$ hasto ,nie mamy drugiej planety”, mozna by wnioskowad, ze
nie bedzie tych dwéch (a nie wiemy, ktérych z trzech) sytuacji
»Statystycznych”, lecz tylko jedna (tyle Ze nie wiemy ktéra), jej
zaistnienie natomiast sami spowodowalismy. Jesli spojrze¢ na
to, ile uwarunkowan wprowadzonych zostato w przyjete liczby,
nadzieja zdaje sie wszystkim, co pozostaje:

To have at least a 90 percent chance of keeping average global temperature
increases below 2°C (3.6°F), global Earth system models (i.e., the most so-
phisticated climate models) suggest that cumulative emissions since 1870
need to be capped at no more than about 2,440 Gt CO, [....] (IPCC 2013). If
policymakers choose a riskier probability—say, at least a 66 percent chance
of staying below 2°C [...] the allowable CO2 emissions are some 500 Gt higher,
about 2,900 Gt CO2 cumulatively[...] (IPCC 2013) (Jackson i in. 2015: 18).

Jak widaé¢, réwniez (a nawet) dyskurs ekspercki czy specjali-
styczny wykazuje ré6znego rodzaju tendencje wynikajace ze stoso-
wania procedur normalizacyjnych. Aktualizowane sg na przyktad
wspomniane wyzej uproszczenia (,,about 2900 Gt”) oraz generowa-
ne sg wypowiedzi typu ,,if policymakers choose a riskier probability”,
jak gdyby istniat wybér uwzgledniajacy realne wydarzenia, ktéry
miatby by¢ zrealizowany przez politycznych decydentéw.

Analize ostatniej egzemplifikacji mozna jeszcze nieco rozwinaé,
spojrzawszy na nig w catosci: ,,/f policymakers choose a riskier

,»The 66 percent probability case comes with a one-in-three chance of the Earth’s
warming more than 2°C despite a capping of cumulative emissions at 2,900 Gt CO,”
(Jacksoniin.2015: 18).
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probability [...] the allowable CO,emissions are [...] higher”. Nawet
jesli autorzy nie mieli tego na mysli (acz nie jest wykluczone, ze
stosuja w tym miejscu komunikacje subwersywna), jeden z lo-
gicznie mozliwych wnioskéw brzmi nie tylko, ze realne wydarze-
nia i wybor statystycznych modeli znajduja sie na tym samym
poziomie (realnos¢, to znaczy dopuszczalne emisje CO,, zmienia
sie, kiedy zatozony bedzie inny model statystyczny), lecz réwniez,
ze odpowiedzialni sg decydenci z obszaru polityki (a nie kazdy
cztowiek). | znowu - na tym polega ten trick komunikacyjny - my
mamy Swiety spokdj (w tym sensie, ze nie musimy kwestionowac
codziennych praktyk), a odpowiedzialno$¢ zostaje zrzucona na
inng instancje: to decydenci, podmioty w organach spoteczno-po-
litycznych podejmuja decyzje, czy ,wybiora” wieksze ryzyko. Przy
tym nie chodzi o to, ze faktycznie (w sensie ustalonych proce-
séw spotecznych) ktos inny (niz na przyktad autorzy cytowanego
opracowania) podejmuje decyzje, na ktérym z modeli bazowad
podczas planowania wymaganych (wtedy) krokdéw, lecz wtadnie
o to, ze instancje rozpoznania problemu (naukowcy) oraz podjecia
decyzji (polityka, decydenci) sg systemowo od siebie oddzielone
(w terminologii teorii systemdw: odsprzezone); nie wspominajac
o kolejnych ogniwach w procesie spotecznym potrzebnych do
podejmowania praktycznych krokéw, to znaczy dziatan. W ten
sposob poznanie (wiedza), na podstawie ktérego wymagane
bytyby natychmiastowe dziatania, produkuje ,reakcje” przede
wszystkim w sferze trzeciej rzeczywistosci (komunikacji), to zna-
czy pseudodziatania. W tej krotkiej analizie nie uwzglednilismy
jeszcze tego, ze na przyktad czytelnicy tekstow (jak i tej tu publi-
kacji) rowniez sg konceptualnie przeniesieni w sfere publicznosci,
ktéra, metaforycznie méwiac, z bezpiecznego miejsca, z ciemnosci
sali teatralnej, oglada przedstawienie dramatyczne pod tytutem
»globalne ocieplenie”, sama nie majac z tym jakoby nic wspélnego.
Natomiast efekty zmiany klimatu i innych (wyzej wspomnianych)
probleméw juz sg odczuwalne, z tym ze w r6znych miejscach,
w réznej skali. Nalezy réwniez zwroci¢ uwage na to, ze
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debata o tym, jak dramatycznie rzeczywiscie wypadng poszczegdlne nastep-
stwa zmiany klimatu [oraz jaki bedzie rozmiar samego globalnego ocieple-
nia-A.S.], prowadzi w rezultacie na manowce; przede wszystkim, poniewaz
odwraca uwage od stanu rzeczy, ze antropogenne ocieplenie Ziemi stanowi
tylko jeden - co prawda prominentny - przyktad aktualnych kryzyséw ekolo-
gicznych, wzglednie jest tylko objawem strukturalnej niezréwnowazonosci
wspbtczesnych spoteczenstw (Sommer, Welzer 2017: 33-34)%.

W kontekscie analizowanego tu problemu badawczego istotniej-
sza niz doktadny stopien oraz praktyczne skutki ocieplenia (szeroko
omawiane w licznych opracowaniach naukowych i popularnonau-
kowych?¥) jest kwestia komunikacyjnej manifestacji tej problematyki,
ktéra do tej pory nie zostata zbadana (przynajmniej nie jako osobny
temat). Zmiana klimatu jako wielko$¢ interdyskursowa przyjmuje
bowiem inny charakter niz to, co prezentowane jest w dyskursach
specjalistycznych (na co wskazuje juz krétkie przedstawienie kilku
aspektéw zagadnienia w niniejszej dygres;ji). Problem komunikacyj-
nej i dyskursowej asymilacji oraz normalizacji tej tematyki zbadam
blizej na przyktadzie wiadomosci na temat szczytow klimatycznych
(zob. Siemes 2019 oraz kolejna publikacja).

Dodam tylko jeszcze, ze tempo tego, co od czaséw uprzemysto-
wienia uznajemy za rozwdj (przede wszystkim: wzrost gospodarczy),
z powodu réznych mechanizméw i produkowanych przez sama
ludzkos¢ wymogdw systemowych ma raczej tendencje przyspie-
szajaca® - a zatem okres 20 lat, ktory pozostaje do wyczerpania

Do innych, réwnie waznych probleméw spowodowanych dziatalnoscia cztowieka
poza zmiang klimatu naleza miedzy innymi: globalne zuzycie wody, drastycznie
przyspieszona (w poréwnaniu z czasem przed industrializacja) utrata réznorod-
nosci biologicznej (bioréznorodnosci), zakwaszanie oceanéw i zubozanie warstwy
ozonowej (por. Rockstrom i in. 2009).

Oprécz juz wymienionych zrédet zob. na przyktad portal Nauka o Klimacie (http://
naukaoklimacie.pl/start) oraz World Bank 2012 (w charakterze podsumowania -
Sommer, Welzer 2017: 29-39 i Welzer 2016).

Wiaze sie to z eksponencjalnym wzrostem, ktéry mozna obserwowac w ciggu ostat-
nich kilkudziesieciu lat w niemal wszystkich dziedzinach zwigzanych z produkcja
i konsumpcja (zob. Welzer 2016: 58-59).
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budzetu emisji, moze sie skrocic, gdyz obecne tempo nie jest tem-
pem przysztosci, w ktorej wszystko bedzie sie rozwijac jeszcze
szybciej. Ciekawa ilustracja tego problemu moze by¢ stanowisko
Stanéw Zjednoczonych wyrazone przez Departament Stanu w no-
cie do ONZ dotyczacej wspomnianego juz zamiaru wycofania sie
z porozumienia paryskiego:

USA popierajag zrbwnowazone podejscie do walki ze zmianami klimatu,
ktore gwarantuje obnizanie poziomu emisji przy jednoczesnym zacho-
waniu wysokiego tempa wzrostu gospodarczego i zapewnieniu bezpie-
czenstwa energetycznego®.

Lub stanowisko prezydenta USA Donalda Trumpa:

Dziennikarz: Kto bedzie chronit srodowisko naturalne?

Donald Trump: Ze $rodowiskiem wszystko bedzie w porzadku, mozemy
przeciez maty kawatek pozostawi¢, ale nie wolno nam zniszczy¢ zadnych
firm?7.

Widoczny staje sie tu aspekt, ktory nizej poddam doktadniej-
szej analizie - kwestia tego, ze (i jakie) konsekwencje dla rozwoju
sytuacji na poziomie dziatan moze miec charakter komunikacyjnie
generowanych wielkosci.

Jeszcze jedna uwaga na zakonczenie tej dygresji: jedna ze stra-
tegii stuzacych odrzucaniu niewygodnego tematu zmiany klimatu
z dyskusji oraz unikaniu méwienia o tym, co powinnismy wobec
tego teraz zrobi¢, jest twierdzenie, Ze cate to zagadnienie jest zbyt
kompleksowe i zbyt trudne ,,dla ludzi” (w takim ujeciu naukowcy
i inni eksperci zajmujacy sie problematyka oraz osoby protestuja-
ce na manifestacjach nie sa ludZmi), a takze najprawdopodobniej

USA wycofaty sie z porozumienia paryskiego. »Drakonskie obcigzenia«, TVP Info,
5.08.2017, https://www.tvp.info/33491408/usa-wycofaly-sie-z-porozumienia-pa-
ryskiego-drakonskie-obciazenia [4.07.2018].

Cyt. za: Heute Show, Jahresriickblick 2017, ZDF, 15.12.2017, min. 15:40, https://www.
zdf.de/comedy/heute-show/heute-show---der-jahresrueckblick-vom-15-dezem-
ber-2017-100.html[10.01.2018].
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dotyczy odlegtej przysztosci, z ktéra i tak nikt sie nie identyfikuje.
W obliczu 20 lat pozostajacych do wyczerpania postulowanych
przez prognozy budzetéw w oczy rzuca sie ignorancja zwigzana
z taka ,,argumentacja”; abstrahujac od tego, ze juz dzisiaj popie-
ranie tej opinii staje sie na poziomie praktycznym powoli pro-
blematyczne, gdyz takze ,,u nas” efekty zmiany klimatu staja sie
zauwazalne. Oczywista staje sie funkcja takich stanowisk - sg one
strategig uzasadnieniowa, majaca uwolnic innych (a przy okazji
nas samych) od odpowiedzialnosci za to, w czym bierzemy udziat,
oraz relatywizujaca nicnierobienie wbrew lepszej wiedzy.
Koniec dygresji.

Ogélna problematyka wigzaca sie z przedstawionym wyzej konteks-
tem juz wczesniej byta szeroko opisywanai analizowana. Za aspekty
krytyczne uznawane sg miedzy innymi ekspansywnos¢, bedaca klu-
czowym modelem wspotczesnej gospodarki (a szerzej rzecz ujmu-
jac: moderny), oraz to, ze obecny system oparty jest na surowcach
kopalnych i ekstraktywizmie w sensie agresywnego wydobywania
i zuzywania skoficzonych zasobow. Jako historyczny punkt wyjscia
szerszej dyskusji o tej problematyce na arenie miedzynarodowej cze-
sto podawana jest publikacja The Limits to Growth (Granice wzrostu),
w ktorej juz 40 lat temu wskazane zostaty problematyczne podstawy
ogblnego kierunku rozwoju (zob. Meadowsiin. 1972, 1973 oraz 2004).

Lista probleméw szczeg6towych, ktéra mozna by sporzadzic
w tym zakresie, bytaby znacznie dtuzsza niz ta zaprezentowana wy-
zej. Tabela 1 zawiera zbiér przyktadowych zagadnien tego typu na
réznym poziomie szczeg6towosci.
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Tabela 1. Problemy

systemowy przymus wzrostu przy skonczonej ilosci surowcow

ekstraktywizm (gospodarka rabunkowa - ekscesywne eksploatowanie zasobow
naturalnych)

,ekspansywna moderna/nowoczesnos¢”

wzrost eksponencjalny

marzenie o zielonym wzroscie (,wszystko pozostanie takie, jakie jest, tylko proble-
mow nie bedzie”)

zasada ,wiecej”

zasada ,wszystko, zawsze, wszedzie”

nadkonsumpgja, hiperkonsumpcja, kupowanie bez konsumpcji (zakup na
Smietnik)

L,big house, big car, big mac” dla kazdego

przeptyw towaréw w krajach zindustrializowanych (na przyktad dtugie drogi
transportu pozbawione rozsadnych powoddw)

przyspieszona urbanizacja i jej skutki (na przyktad pogarszajaca sig jako$¢ zycia
w miejscu zamieszkania, uszczelnienie coraz wiekszych powierzchni gruntu)

,Mega-Cities”, za duze miasta

mobilnos¢ i energia oparta na surowcach nieodnawialnych

niebiodegradowalne $mieci, zwtaszcza z tworzyw sztucznych

obsolescencja, produkty nienadajace sie do naprawiania i rozktadu

produkty jednorazowego uzytku, ,do wyrzucenia”

opakowania jednorazowe

kawa to go - $mieci to stay (plastik rozktada sie srednio przez okoto 450 lat)

ciagta wymiana urzadzen elektronicznych na ,nowe”

zmiana klimatu i katastrofy atmosferyczne spowodowane niezréwnowazong
dziatalnoscia ludzi

katastrofy ekologiczne spowodowane niezréwnowazona dziatalnoscia ludzi

nierownosci spoteczne, rosnaca niesprawiedliwosc¢ w skali globalnej

nierowny podziat bogactwa i débr w skali globalnej

niszczenie podstaw do zycia wielu ludzi obejmujace cate regiony $wiata
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konflikty i wojny spowodowane niezrownowazong dziatalnoscia ludzi

zmuszanie wielu grup spotecznych do opuszczania zamieszkatych przez nie regio-
noéw i szukania nowego miejsca do zycia

usieciowienie $wiata (nie w sensie internetu) - ,wszystko jest powiazane ze
wszystkim”, $wiat powigzany sieciami wspétzaleznosci

wojny o surowce (na przyktad w Demokratycznej Republice Konga oraz innych
krajach i regionach swiata)

Zrodto: opracowanie wtasne.

Ogolnie rzecz biorac, mamy wiec do czynienia z problemami natu-
ry ekologicznej, spotecznej oraz - komunikacyjnej, ktére sami sobie
produkujemy, miedzy innymi przez system gospodarczy przyjety
przez nas jako ,jedyny mozliwy”. Wymiar komunikacyjny wiaze sie
zatem z tymi problemami nie tylko w momencie méwienia o nich (to
znaczy tam, gdzie spotykamy sie z trudnoscig komunikowania samej
problematyki lub prowadzenia konstruktywnej dyskusji o niej), lecz
stanowi ich podstawe tam, gdzie w komunikacji funkcjonuja podsta-
wowe kategorie, umozliwiajace (a nawet gwarantujace) perpetuowa-
nie problematycznych praktyk. Sa nimi na przyktad koncepty i/lub
konstrukty oraz elementy komunikacji funkcjonujgce w roli symboli
kolektywnych?, takich jak postep i wzrost, ktore zostaty przyjete
za obligatoryjne i niekwestionowalne kategorie sfery gospodarczej
a ponadto s3 szerzej stosowane i akceptowane jako podstawa zycia
spotecznego. Dominuja czesto takze dyskusje i decyzje zwigzane z kie-
runkami dziatan.

Réwniez Sommer i Welzer (2017: 69) zwracaja uwage na to, ze
stanowisko, wedtug ktérego ekspansywny model gospodarkii kultury
bytby jedna z centralnych przyczyn probleméw, aktualnie wtasnie
nie nalezy do mainstreamu dyskusji (naukowej i politycznej) nad

% Wiecej na temat roli i funkcji symboli kolektywnych w komunikacji zob. Fleischer
2003.
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ekologia, przynajmniej wtedy, kiedy chodzi o opracowanie strategii
i propozycji dotyczacych wymaganych (obiecujacych powodzenie)
dziatan. W ostatnim czasie natomiast skupiono sie na wizjach roz-
wigzywania problemoéw za pomoca technologii (na przyktad réznych
form geoengineeringu®, takich jak Carbon Capture and Storage - CCS),
strategii ekonomizacji (monetyzacji) ochrony srodowiska (na przy-
ktad przez certyfikaty CO,, handel emisjami) oraz na bazie przyje-
tego obecnie modelu gospodarki (,,zielony wzrost”). Wskazuje to
na pewnego rodzaju schizofrenie i sprzeczno$¢ wystepujace na linii
identyfikacji problemow z jednej strony (na tle ktérej ekspansywny
model jest krytykowany), a z drugiej podczas wypracowywania po-
dej$¢ na poziomie instytucjonalnym (politycznym, gospodarczym
i naukowo-inzynieryjnym) z drugiej, co nie dziwi, jesli uwzglednic, ze
owe subsystemy w swojej obecnej wersji powstaty w relacji do tego,
cojuzistnieje. Oznacza to, ze sita rzeczy w przewazajacej mierze pra-
cuja i pracowac¢ moga one na podstawie ogblnie przyjetych zatozen
normalnosciowych funkcjonujacych w terazniejszosci.

Analiza dotyczaca zwigzanych z tym mechanizméw komunikacji
(bedacych ttem dla takich czy innych fenomendw) bedzie tematem
mojej kolejnej ksiazki, w ktorej, miedzy innymi na podstawie badan
empirycznych, zwrdce uwage na to, jak procedury normalizacyjne,
stanowigce nieunikniony element komunikacji, wptywaja na mozli-
wosci projektowania transformacji i zmian. W kolejnych rozdziatach
niniejszej publikacji natomiast w tym kontekscie problemowym anali-
zowane beda ogolne efekty tej dynamiki oraz omawiane wybrane eg-
zemplifikacje. Tu w ramach drobnego przyktadu tego, jak w komuni-
kacji manifestuje sie funkcjonowanie wymienionych konceptéw oraz
powiagzanych z nimi i wspierajacych je konstruktow, wskazaé moge
na kategorie komunikacjii zasade ,,wiecej”, ktéra mozna obserwowac
miedzy innymi w reklamach (co pokazatam i oméwitam szczegéto-
wo w Siemes 2017a). Obecnos$¢ i gtéwna rola takich podstawowych

»  Tez Geo-Engineering lub Climate Engineering - formy zaplanowanych wieloskalo-
wych ingerencji w naturalne cykle biochemiczne za pomoca technologii.
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kategorii (jak wzrost) wyrazaja sie, ogélnie mdwiac, w powtarzaja-
cych sie motywach i konstruktach, ktére mozna znalez¢ w materiale
empirycznym.

Obserwacja odpowiednich zjawisk w codziennych kontekstach
nie stanowi wiekszego problemu - na przyktad wyzej wspomniana
zasada ,wszystko, zawsze, wszedzie” nalezy do ,naturalnie” przyjetych
(czy przyjetych jako naturalne) podstaw zycia w nowoczesnym spote-
czenstwie konsumpcyjnym. Maksyma ta wskazuje wiec na konstrukt
komunikacyjny, ktory zostat przyjety dla wielu kontekstoéw zycia jako
rzecz normalnaioczekiwa(l)na. Ilustruje ona zatem pewien obszar nor-
malnosci, manifestujacy sie w konkretnych dziataniach, zwyczajach
oraz ofertach produktéw potwierdzajacych i perpetuujacych éw ob-
szar na poziomie spoteczno-komunikacyjnym i materialnym. Jednym
ztematdéw obrazujacych rezultaty tych powigzan moze by¢ produkcja
czy powstawanie ,$Smieci”. W dygresji Il (nizej) chciatabym zilustrowaé
te szeroka problematyke na przyktadzie kubkow typu to go.

Bez watpienia tematyka $mieci, zwtaszcza takich, ktore nie sg
biodegradowalne, a wrecz staja sie toksyczne, jest szeroka i w tym
wymiarze o wiele powazniejsza niz mate kubki jednorazowego uzytku.
Zaréwnoilo$¢, jak i rodzaj powstatych juz oraz dalej powstajgcych na
Swiecie odpadow przekraczaja wszelkie mozliwosci obecnie wypraco-
wanych sposobdw i systemoéw ich przerabiania (w sensie recyklingu
czy upcyklingu) lub ,bezpiecznego” przechowywania itp. Problematy-
ka jest na tyle kompleksowa, ze jej catoSciowe omowienie przekracza
z kolei mozliwosci jednej (lub nawet wielu) publikacji; omawiajac
za$ poszczegblne aspekty, szybko mozna sie zagubié¢ w dyskusjach
na temat szczegbtow.

Jedno z szerszych zagadnien zwigzanych z wymiarem komunikacji
i normalizacji to $wiatowy handel $mieciami oraz interesy branzo-
we, ktore sitg rzeczy rozwijaja sie na jego tle. Aktualnym - w czasie
pracy nad niniejsza publikacjg - problemem w tym kontekscie byto
zamkniecie chinskiego rynku (od 2018 roku) dla importowanych do
tej pory w duzych ilosciach z Europy (i catego Swiata) odpadow pla-
stikowych, gtownie handlowych (tylko w roku 2016 okoto 8 milionow
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ton), stuzacych do wytwarzania granulatéw do ponownej produkgji
tworzyw sztucznych (zob. Smoltczyk 2018; Meyer-Feist 2018)*. Dla
Stanéw Zjednoczonych odpady do tej pory stanowity dobro eksporto-
we sytuujace sie na széstej pozycji wsrod wszystkich débr ekspor-
towanych na chiniski rynek. , Transportowanie statkami odpadéw
plastikowych wokot potowy $wiata stanowi niemata cze$¢ miedzy-
narodowego frachtu” (Smoltczyk 2018: 59). Liczby te moga tatwo
przystonic¢ fakt, ze wiekszo$¢ odpadow plastikowych i tak nie jest
recyklingowana, lecz spalana lub deponowana na wysypiskach, oile
nie laduje od razu w srodowisku naturalnym. Materiaty z tworzyw
sztucznych w wielu wypadkach nie moga by¢ wykorzystane ponownie
z powodu zawartych w nich zanieczyszczen oraz poniewaz opako-
wania, folie itp. obecnie czesto sktadaja sie z kilku warstw réznych
rodzajow plastiku oraz innych materiatéw. Natomiast tak zwana
termiczna utylizacja, to znaczy spalanie, stanowiace jedna z ,,opcji”,
oznacza totalng utrate cennych surowcéw tkwigcych w odpadach
oraz powstawanie toksycznych $mieci.

Nawet jesli recykling moze obecnie zniwelowaé cze$¢ powstatych
i powstajacych odpadéw i w tym sensie okazuje sie korzystny, nie sta-
nowi rozwigzania, poki nadal pozostaje sie przy modelu ekspansywne;j
gospodarki i ekstraktywizmu3. Powodem tego stanu rzeczy sa nie tylko

3 Na tle tej sytuacji mozna réwniez widzie¢ intensyfikacje staran i nowe inicjatywy

prawodawcze Unii Europejskiej dotyczace redukcji $mieci plastikowych (zob. na przy-
ktad European Commission 2018). W tym sensie opisang sytuacje widzie¢ mozna

réwniez jako szanse na podjecie dziatan: ,,China’s policy decision should not mean

that the »problem« of plastic waste is relocated to other countries or buried on landfill

sites. Instead, this moment should be seen as a trigger-point to develop sustainable

plastic waste management practices and boost recycling rates in waste exporting

countries” (United Nations Environment 2018b).

Dla informacji kontekstowych o recyklingu zob. na przyktad Bureau of Internatio-
nal Recycling, zrodto reprezentujace w pewnej mierze réwniez wyzej wspomniany

wymiar intereséw branzowych: ,, The Bureau of International Recycling (BIR) is the

only global recycling industry association representing around 800 companies and

35 affiliated national recycling federations from 70 different countries. Its members are

world leaders in the supply of raw materials and a key pillar for sustainable economic
development” (http://www.bir.org/[26.06.2018]).
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produkowane obecnie ilosci i rodzaje Smieci plastikowych, lecz takze
aspekty systemowe. Jesli bowiem w ramach obecnych form organizacji
gospodarki i rynku rozwija sie prosperujacy przemyst recyklingu (co,
patrzac z dzisiejszej perspektywy, jest pozadane, by moc recyklingowad
mozliwie duza cze$¢ odpaddw), to powstaje nowa branza, ktéra po
pierwsze musi swoje produkty komus sprzedaé, a po drugie bedzie
funkcjonowac w kontekscie przymusu wzrostu w konkurencji do innych,
by tak rzec, tradycyjnie funkcjonujgcych jednostek na rynku. To z kolei
oznacza, ze na przyktad ilos¢ Smieci, stanowigca w tym momencie
surowiec, nie moze by¢ redukowana, lecz powinna - z punktu widzenia
interesow branzy i rynku - wzrastaé (zob. wyzej na temat dynamiki
wzrostu eksponencjalnego w r6znych branzach w dowolnych konteks-
tach rynkowych). Poki zatem materiaty przyspieszajace ten wzrost
nadal produkowane sg w mysl ,starej” zasady ekstraktywizmu, to
znaczy wydobywania z Ziemi coraz wiekszej ilosci surowcédw kopalnych,
problem ,$mieci” nadal bedzie istniat i miat sie dobrze.

Wyjsciem mogtaby by¢ idea catkowitego zamkniecia cykléw pro-
dukcyjno-handlowo-konsumpcyjnych. Dopiero kompletne ponowne
wykorzystanie stosowanych materiatéw tacznie z przejsciem nainny
model handlu i konsumpcji (nie sprzedaz produktéw, lecz sprzedaz
ustug umozliwianych przez te produkty) pozwolitoby na unikniecie
problemu ,$mieci”. Doktadnie to proponuja na przyktad koncepcja
Cradle to Cradle czy model gospodarki o obiegu zamknietym (patrz
glosarium). W modelu tym producent od poczatku wytwarza pro-
dukt tak, by moégt go (bez reszty) ponownie wprowadzi¢ do procesu
produkcji. Z perspektywy konsumenta podejscie to taczy sie z ideg
relacji konsumpcyjnej, w mysl ktorej nie kupujemytézka, lecz spanie,
nie kupujemy samochodu, lecz przenoszenie sie z miejsca na miejsce;
ajesli producent zobligowany jest (wzglednie sam sie zobligowat) do
przyjecia z powrotem swego produktu po jego zuzyciu, powoduje to,
ze ma zywotny interes w tym, aby mozliwie efektywnie wykorzysty-
wad materiaty.

Niektdre technologie i procesy recyklingowe sa tak dobrze opraco-
wane, ze dzieki nim osiggna¢ mozna nie tylko znaczne oszczednosci
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energiii surowcow, lecz - w poszczegdlnych sektorach oraz ze wzgledu
na pewne rodzaje materiatow - takze wykorzystanie odpadéw do
produkcji surowca w relacji 1 : 1. Niektére przedsiebiorstwa juz sto-
sujg model Cradle to Cradle. Ich dziatalno$¢ jest dowodem na to, ze
poza deklarowaniem checi rozwigzania probleméw mozna (i trze-
ba) przej$¢ na poziom konkretnie realizowanych dziatan. Przeciwny
wypadek, czyli catkowite przeniesienie problematyki oraz jej we-
wnatrzsystemowych pseudorozwigzan na poziom komunikacji, ob-
serwowac¢ mozemy tam, gdzie takie produkty jak torba plastikowa
opatrzone sa hastami typu , Torba przyjazna srodowisku - w 100%
podlega recyklingowi” oraz ,,Kupuje odpowiedzialnie”*®, przy czym
zaréwno to pierwsze, jak i to drugie stanowi obietnice na poziomie ko-
munikacji, ktérej realizacja zalezy od wielu dodatkowych czynnikow.

Zasadnicze problemy dotyczace obydwu opisanych tu form (dy-
namiki rynku i komunikacji) nie s poruszane; jeden z nich stanowi
funkcjonowanie catego $wiatowego systemu gospodarczo-handlowe-
go z wykorzystaniem nieodnawialnych surowcow kopalnych, w kté-
rych cene nie sa wliczane powstajace przez to koszty ekologiczne, to
znaczy dtugofalowe skutki i szkody dla srodowiska.

Plastikowe tworzywo sztuczne jest produktem ropy naftowej. A ropa powo-
duje wiele naszych problemoéw klimatycznych. Wszystko to wigze sie z tym,
Ze te surowce kopalne sg stanowczo za tanie. Ich prawdziwa warto$¢ nie jest
wyrazona w cenie. [...] Gdyz nie sa w niej zawarte catkowite koszty ekologicz-
ne ani konsekwencje, ktére musimy ponosi¢. W tym sensie zmiana klimatu
i zanieczyszczenie moérz sa kosztami ekologicznymi i konsekwencja zbyt
taniej ropy (Eckert 2018).

Przyktad kubkéw jednorazowego uzytku zostat wiec specjalnie
wybrany ze wzgledu na skale zjawiska przekraczajaca mozliwosci
ludzkiej wyobrazni, by zilustrowaé problemy nie tylko na ogélnym
poziomie (na przyktad CO, - patrz wyzej), lecz takze w sferze jako-
by drobnych spraw zwigzanych z codzienna praktyka. Sprawy te

32 Napisy na torbie sieci supermarketéw Auchan, 2018.
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bowiem s3 zazwyczaj gteboko wpisane w szersze konteksty komu-
nikacyjno-spoteczne, ktore rowniez z takiej ,oddolnej”, indukcyjnej
perspektywy mozna wywies¢ i poddac analizie. Obecnos¢ jednorazo-

wych opakowan jedzenia i napojow w zyciu codziennym oraz zwyczaj
korzystania z nich wskazuja przy tym nie tylko na wyzej wspomniang
maksyme, lecz rowniez na szersze zatozenia normalnosciowe, na

przyktad w formie spoteczno-kulturowych oczekiwan odnoszacych
sie do mobilnosci indywidudw, ,,predkosci” oraz wygody zycia®.

33

Dygresja Il
Kawa to go - $mieci to stay - analiza problemu w odniesieniu do
normalizacji w komunikacji

Na poczatek kilka liczb. Szacuje sie, ze rocznie tylko w Niemczech
wyrzucanych jest 2,8 miliarda kubkéw jednorazowych. Oznacza to,
Ze co godzine (réwniez w nocy) kupuje sie tam 320 tysiecy kubkéw
typu coffee to go**. W Kolonii, miescie majacym troche ponad
milion mieszkancow (oraz $rednio kilkanascie tysiecy turystow

Réwnie ciekawym przyktadem sa kapsutki do kawy (typu Nespresso). Jedna taka
kapsutka - produkowana dla specjalnie w tym celu zaprojektowanych maszyn do
kawy - zawiera ok. 6-7 graméw kawy oraz 2-3 gramy opakowania. Oznacza to,
ze 30-50% tego, co sie kupuje i konsumuje, to $mieci. W wypadku mielonej kawy
espresso w duzym opakowaniu plastikowym lub metalowym (co problematyczne
jest z innych powoddw) relacja ciezaru produktu do opakowania to mniej wiecej:
500 g kawy i 15 g opakowania, czyli 3% tego, co sie kupuje i konsumuje, to $mieci.
Przy tym abstrahuje tutaj od kwestii zuzycia wody przy produkcji zywnosci (tak
zwanej wody wirtualnej), ktore w wypadku kawy jest stosunkowo duze, jak rowniez
od dosc bezrefleksyjnej (nie)konsumpcji kawy: zwyczaj jej zaparzania w nadmiernej
ilosci i wylewania, kiedy wystygta. Wszystko to nalezy do praktyk zdecydowanie
niezrbwnowazonych (zob. http://waterfootprint.org/en/resources/interactive-tools/
product-gallery/ [20.06.2018]). Na temat wirtualnej wody - patrz Fleischer, Siemes
20109.

% Zrodta liczb w tym akapicie: http://www.sueddeutsche.de/stil/oekologisch-le-

ben-neun-produkte-mit-denen-sie-nachhaltiger-leben-1.3299129 [10.01.2017];
http://www.sueddeutsche.de/wirtschaft/abfall-so-verzweifelt-kaempfen-staed-
te-gegen-die-vermuellung-1.3961729 [1.05.2018]; https://www.ksta.de/koeln/-ko-
eln-tourismus--bilanz-koeln-lockt-immer-mehr-touristen-an-23602842 [19.05.2018]
oraz https://www.duh.de/becherheld-problem/[19.05.2018].
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dziennie, liczac tylko tych, ktérzy w miescie nocuja), w ciggu jedne-
go dnia okoto 180 tysiecy kubkéw laduje (w najlepszym wypadku)
w koszu, to znaczy wiecej niz 65 milionéw rocznie. W publicznych
koszach na $mieci w Kolonii kubki jednorazowe stanowig potowe
odpadow.

Kubkijednorazowe najczesciej maja plastikowa pokrywke oraz
zazwyczaj w Srodku pokryte sg polietylenowa powtoka chronigca
przed przemakaniem. Do ich produkgcji zuzywane s3g zatem nie
tylko ogromne ilosci celulozy, lecz takze ropy - szacuje sie, ze
tacznie okoto 22 000 ton na rok. Kubek, ktéry uzywany jest, za-
tozmy, Srednio przez 5-10 minut potrzebnych do wypicia kawy,
rozktada sie przez okoto 400 lat, jesli laduje na wysypisku lub
w $rodowisku, to znaczy tam, gdzie nadal trafia zdecydowana
wiekszo$¢ odpadow.

Duzym problemem w odniesieniu do $mieci jest bowiem nie
tylko ich wersja plastikowa, to znaczy sam materiat jako taki, lecz
takze ogromne ilosci odpadéw z tworzyw sztucznych w oceanach®,
gdzie plastik czesto pojawia sie tylko dlatego, ze nie zostat swe-
go czasu wyrzucony do kosza. Znaczna cze$é odpadéw laduja-
cych ,naulicy” lub w srodowisku naturalnym predzej czy pdézniej
przeniesiona zostaje przez wiatr, powodzie itp. do rzek, a potem
biegiem rzeczy (i rzeki) trafia do morza - tam rocznie pojawia
sie minimum 8 miliondw ton $mieci plastikowych (lub - wedtug
innych szacunkéw - wiecej), co odpowiada petnemu tadunkowi
jednej smieciarki na minute. Tylko bardzo mata czes¢ (okoto 1%)
tych odpadéw widoczna jest na powierzchni oceanu lub na wy-
brzezach; co uzmystawia nam, jakie duze sa nasze morza i oceany.

Zrodta danych: Die Plastikflut, 3Sat/ZDF, 21.02.2019, https://www.3sat.de/wissen/wis-
senschaftsdoku/die-plastikflut-100.htm|?mode=play&obj=78846. Wiadomosci Heute
(niem. telewizja ZDF) oraz Tagesschau (ARD), 28.05.2018. Dalsze szczegoty: https://
biooekonomie.de/studie-2017-plastikproduktion-und-verbrauch-weltweit oraz
http://www.europarl.europa.eu/news/pl/headlines/society/201812125ST021610/
odpady-z-tworzyw-sztucznych-i-recykling-w-ue-fakty-i-liczby [31.05.2019]. Zob. tez
OECD 2015: 48-50.
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Reszta pozostatosci niebiodegradowalnego plastiku znajduje
sie, miedzy innymi w postaci mikroplastiku, poza naszym polem
widzenia, ponadto (nawet teoretycznie) niemozliwe jest jego ze-
branie z gtebszych warstw morza, a cze$¢ opada nawet na dno
(zob. tez rozdziat 4.2 oraz przypis 20 w tym rozdziale).

Jesliwzig¢ pod uwage tylko $mieci plastikowe, to w Unii Euro-
pejskiej Srednia kwota recyklingu wynosi okoto 30% - pozostate
$mieci sg albo spalane, albo ladujg wraz z innymi rodzajami od-
padéw na wysypiskach $mieci lub trafiajg do srodowiska w nie-
kontrolowany sposéb. W skali globalnej (czyli z uwagi na taczna
ilos¢ 6,3 miliarda ton wyrzucanych odpadéw plastikowych po-
wstatych od lat 50. ubiegtego wieku) osiggamy jednak znacznie
nizszy poziom recyklingu - tylko 9% $mieci z plastiku podlega(to)
recyklingowi, 12% jest spalanych, a 79% laduje w $rodowisku na-
turalnym lub na sktadowiskach smieci*. W perspektywie globalnej
istotne jest bowiem to, czy uwzglednia sie ilo$¢ segregowanych
$mieci, czy tez eksportowanych w inne regiony $wiata, a zatem
teoretycznie oddanych do recyklingu (z ktérych duza cze$c jednak
ostatecznie nie moze by¢ lub nie jest recyklingowana), czy moze
bierze sie pod uwage wytacznie ilosci faktycznie podlegajace po-
nownemu wykorzystaniu. Obojetnie, ktora perspektywe przyjac,
kwota recyklingu jest zbyt niska, aby rozwigza¢ problem ogrom-
nych ilosci $mieci.

Aby zilustrowac problem kubkéw w dostepniejszym wyobraz-
ni codziennym kontekscie, podam nastepujacy przyktad: kiedy
chodze z psem po dos$¢ matej uliczce Wroctawia prowadzacej do
lezacego w poblizu szkoty i warsztatu samochodowego parku,
niemal za kazdym razem moge policzy¢ (nie za kazdym razem mi
sie chce) kilkadziesiat Swiezych kubkéw jednorazowych lezacych
na trawie lub na chodniku, kubkéw pochodzacych widocznie

W latach 1950-2015 wyprodukowano tacznie ok. 8,3 miliarda ton plastiku; wiecej
niz potowa tej ilosci zostata wytworzona w latach 2002-2015. Zrédto danych: jak
wyzej.
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z automatéw do kawy umieszczonych w owej szkole. Ponizsze
zdjecie pokazuje problem odpaddéw powstajgcych w miejscach,
w ktorych cztowiek poza wtasnym domem konsumuje produkty
typu to go, ,rozwigzany” w sposob nieco tylko kulturalniejszy,
niezmniejszajacy jednak w niczym szkodliwosci dla srodowiska.
Pozostawianie kubkéw i opakowan jednorazowych w miejscu do
tego przeznaczonym powoduje co najwyzej, ze problem nie staje
sie widoczny ,tu i teraz”, co moze sie nawet przyczynia¢ do jego
rozrastania. By uzyskac wtasne przyktady, wystarczy udac sie do
ruchliwych miejsc typu dworce, gdzie znajduje sie zwykle spora
liczba automatoéw, bardw, kawiarni itp.

llustracja 2. Niezrownowazona praktyka: typowy wieczér niedzielny (po 12 godzinach
zajec na studiach niestacjonarnych) na (jakims) uniwersytecie

Zrodto: zdjecie wtasne, Wroctaw, kwiecien 2017.
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Nawet jesli samo jedzenie i spozywanie napojow poza domem
i ,w drodze” nie sg nowoscig w historii ludzkosci, to zmienita sie
jednak konkretna realizacja tego typu czynnosci i ofert z tym zwia-
zanych. Natomiast to, ze w wiekszych miastach kawa oferowana
jest niemal na kazdym kroku, a ponadto wiele piekarn, matych
supermarketow itp. dysponuje maszyna do kawy, stanowi juz sto-
sunkowo nowe zjawisko; a to, ze kawa (i wiele innych produktow
spozywczych) oferowana jest w opakowaniu jednorazowym - tez.
Patrzac od strony materialnej, sytuacja mogta sie w ten sposéb
zmieni¢ miedzy innymi przez dostepnosc tanich (z punktu widzenia
procesu produkgji jedynie, gdyz ignorowane sg koszty ekologiczne
w przysztosci) materiatow opakowan, patrzac zas z perspektywy
komunikacyjno-spotecznej, zmienity sie takze zaréwno oczeki-
wania samych ludzi, motywujacych swe dziatania na przyktad
(indywidualnym) komfortem (z pominieciem komfortu Srodowiska
czy przysztych pokolen), jak i oczekiwania wobec ludzi, na przyktad
z uwagi na kwestie tego, jak dtugo jestesmy w stanie poruszac
sie z punktu A (na przyktad mieszkanie) do punktu B (na przyktad
miejsce pracy) pozbawieni czego$ do picia. Jakie w tym celu po-
trzebne jest opakowanie, to juzinna kwestia, ktéra jednak zostata
zaniedbana - to znaczy jej rozwigzanie pozostawiono tajemniczym
sitom rynku w oczekiwaniu na to, jaki rodzaj opakowarn sie przefor-
suje. Inng opcja bytoby podjecie decyzji uwzgledniajacej szersze
konteksty i rezultaty danego postepowania (na przyktad wyboru
typu opakowan). Decyzja o dominujgcym stosowaniu jednorazo-
wych kubkéw do kawy nigdy nie zostata jednak podjeta ,przez
kogos” konkretnego, ,to sie tak samo zrobito”, a zatem réwniez
nikt nie czuje sie za to odpowiedzialny, choé nie wszyscy czuja sie
dobrze z powstatg sytuacja.

Widzimy wiec z jednej strony pewne potrzeby czy przymusy (to
pierwsze lub to drugie w zaleznosci od przyjetej perspektywy), z dru-
giej natomiast wynikajace z tego oferty i artefakty (kawa to go, kubki
i inne opakowania jednorazowe). Jakkolwiek jednak motywujemy
(w sensie wyboru strategii uzasadnieniowej) produkcje kubkéw
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jednorazowych i korzystanie znich (sg tanie, praktyczneitd.), naktad
energetyczno-ekologiczny wigzacy sie zich wprowadzaniem w zycie,
czyli w realnos¢ (surowce, energia), a nastepnie z usuwaniem ich
z niej (wywdz $mieci, ich spalanie, rozktadanie - zob. wyzej) jest
nieproporcjonalnie duzy w stosunku do osiaganej korzysci.
Problem polega wiec na tym, ze juz na wczesnym etapie analizy
zagadnienia moglismy zadad sobie pytanie: czy aby na pewno ta prze-
wazajaca dzi$ forma ,rozwiazania” stanowi nieunikniong konsekwen-
cje dylematoéw wiagzacych sie znowoczesnym trybem zycia? Innymi
stowy: czy naprawde nie ma(my) innego wyjscia i czy trzeba oferowad
i produkowac kubki jednorazowe? Nie chodzi zatem o kwestie, czy
chcemy takie czy inne kubki jednorazowe (na przyktad z plastikowa
pokrywka lub bez), lecz czy w ogble ich potrzebujemy. Zadawanie
takich pytan zazwyczaj jednak szybko prowadzi do kwestii jeszcze
bardziej zasadniczych: czy chcemy prowadzi¢ (i potwierdzac) tryb
zycia produkujacy jakoby ,,przymus” spozywania kawy (badz innych
napojow) ,w drodze” (co oznacza tez - w pospiechu), generujacy
ponadto oczekiwanie, ze mozna to robi¢ w kazdym momencie? Po-
niewaz tego typu pytania ingeruja gteboko w sfere tego, co zaktadane
i na ogot akceptowane jest jako normalno$¢ zycia codziennego, nie
sg one chetnie zadawane, bo i odpowiedzi s niewygodne.
Natomiast pytanie dotyczace samego przedmiotu (kubka) oraz
sensownosci jego uzywania nawet z potocznej perspektywy moze
wydawad sie zrozumiate, gdyz mamy do czynienia ze zjawiskiem,
ktore obecng skale osiggneto dopiero stosunkowo niedawno. Po
pierwsze, jeszcze kilkanascie lat temu w wielu miejscach, gdzie dzi-
siaj przede wszystkim otrzymuje sie kubki jednorazowe, przewage
miaty (uznawane wtedy za normalne) kubki wielokrotnego uzytku,
tyle ze korzystajac z nich, zostawato sie po prostu na miejscu®’. Po
drugie, juz w przesztosci istniaty stosunkowo proste alternatywne

Argument, ze wtasnie nie mozemy zostac¢ na miejscu, bo przeciez musimy..., bo
spieszymy sie do... nie pozwala dostrzec mozliwosci postawienia pytania: dlaczego
musimy i czy aby na pewno?
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pomysty na opakowania napojow (na przyktad posiadanie wtasne-
go kubka przenosnego), do ktorych to rozwigzan dzisiaj na rézne
sposoby prébuje sie nawigzac. Z uwagi na wiele innych juz strady-
cjonalizowanych kwestii raczej nikt obecnie nie wpada na pomyst
zasadniczego kwestionowania codziennych praktyk, gdyz do nich
wtasnie przywyklismy.

Oczywiscie scenariusz picia kawy na miejscu, czy to na siedza-
Co, €zy na stojaco, nadal istnieje. Ale nawet w jego ramach kubki
jednorazowe (na przyktad w niektérych piekarniach lub matych
barach oferujacych kawe) staty sie normalne i czesto sg jedynym
oferowanym wariantem (czyli zadnym). Cos, co kiedys stanowito
wyjatek i byto ograniczone do specyficznych sytuacji (dtuzsza
podroz itp.*®) - to jest picie kawy (lub czego$ innego) z naczynia,
ktore sie potem wyrzuca - w ciggu zaledwie kilkunastu lat stato
sie normalnym elementem zycia codziennego.

Jedna z mozliwosci rozwigzania dylematu zdaje sie prosty po-
myst noszenia wtasnego kubka. Idea ta jest co prawda ostatnio
znowu wykorzystywana, o czym $wiadczy miedzy innymi zwiek-
szajaca sie oferta stosownych naczyn, nierzadko wyprodukowa-
nych z nowych materiatéw wraz z akcentowaniem ich uzyteczno-
$ci pod katem ekologicznym. Jesli jednak popatrzymy na wyzej
wspomniane liczby i przyktady z zycia codziennego, okaze sie,
ze pomyst ten nie ma obecnie wystarczajacej sity przebicia, aby
doprowadzi¢ do wiekszej zmiany. Co gorsza, préby rozwigzania
problemu przez nawigzanie do tradycyjnych metod przyjmuja
niekiedy nowe oblicze w kontekscie zmienionych warunkdéw ogol-
nych. Zakup i posiadanie kubka z (najlepiej) szczelng pokrywka,
to znaczy kubka przenosnego w relacji do wymogdw mobilnosci
w nowoczesnym spoteczeristwie (gdyz kazdy inny kubek tez jest
przenosny), z punktu widzenia opisanej problematyki sensowne

Chociaz nawet pociagi, w ktorych w trakcie dtugich podrézy spedzato sie sporo czasu,
dysponowaty kiedys jeszcze wagonem barowym, a w nim korzystato sie z kubkéw
wielokrotnych.
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jest bowiem dopiero wtedy, kiedy jest tez mozliwie czesto uzywany,
najlepiej przy kazdej okazji. Skoro jednak infrastruktura tego (juz)

nie wymaga, kubki te (patrzac z perspektywy ‘makro’) sa i beda na

razie tylko kolejnym towarem (przedmiotem) pojawiajacym sie

na rynku jakoby nieograniczonych mozliwosci (konsumpcyjnych

i innych). Konsumpcja w sensie korzystania z zakupionych towaréw
w nowoczesnych spoteczenstwach coraz czesciej staje sie bowiem

drugorzedna lub wrecz niemozliwa z uwagi na skonczonosc cza-
su, ktéry na poziomie jednostki jest taki wtasnie bez wzgledu na

rozszerzanie sie ,oferty”.

Innym - w niniejszym kontekscie jednak wazniejszym - aspek-
tem jest sprawa przyjetych zwyczajéw i praktycznych mozliwosci
ich zmiany. Moge wiec posiadac nawet kilka kubkéw przenosnych
(na przyktad jeden kupiony przez siebie, drugi otrzymany jako pre-
zent od przyjaciotki, trzeci - jako gadzet marketingowy rozdawany
na targach itd.), ktore jednak przez wiekszo$¢ czasu stoja w domu
(bo zapomniatam zabrac lub poniewaz moge i tak skorzysta¢ tylko
z jednego naraz). W gospodarce i rynku zorientowanych na gene-
rowanie wzrostu oraz w zwigzku z tym na mozliwie duze i szybkie
obroty takze zasadniczo dobre oferty i produkty funkcjonuja bowiem
wedtug zasad, do ktérych przetamania wtasciwie zostaty wymyslone.
Réwniez kubek wielokrotnego uzytku musi zosta¢ wyprodukowany
oraz kiedys, na koricu swojego cyklu uzytkowego, staje sie Smieciem.
Sensowny w rozumieniu rozwigzania opisanych tu problemoéw staje
sie dopiero wtedy, kiedy moze by¢ wpisany w odpowiednio zmienio-
ne konteksty produkcjii uzytkowania, to znaczy sytuowany jest tam,
gdzie rownolegle zostajg opracowane i implementowane zmienione
szersze struktury oraz wzory zachowan. Przyktadem propagowania
tego podejscia na poziomie komunikacji i wprowadzania go w zycie
praktyczne jest akcja #zwtasnymkubkiem, zainicjowana przez Pol-
skie Stowarzyszenie Zero Waste®.

Zob. http://zero-waste.pl/o-stowarzyszeniu/ oraz https://www.facebook.com/zwla-
snymkubkiem/ [7.07.2018].
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W Swiecie jednak, w ktérym normalizowane zostato korzy-
stanie z kubkéw jednorazowych, uzywanie wtasnego kubka jest
w wielu sytuacjach praktycznie utrudnione (wzglednie z perspek-
tywy terazniejszosci w danym momencie zdaje sie trudniejsze niz
uzywanie kubka do wyrzucenia), a wprowadzanie innej opcji ozna-
cza ktopot dla uczestnikéw tej procedury. Mechanizmy takiego
utrudniania dotycza sytuacji, w ktérej automat - jak to automat,
czyli automatycznie - ,wypluwa” kubek jednorazowy (jeszcze
w latach 90. ubiegtego wieku mozna byto sobie wybra¢ w niekté-
rych automatach, czy kubek jest potrzebny, czy nie), przepiséw
modwiacych, ze korzystanie z wtasnych pojemnikéw jest zabronio-
ne ze wzgledow higienicznych, a takze personelu, ktéry, chcac by¢
mity i szybko obstuzy¢ klienta, wydaje kubek jednorazowy, nim
zdazy sie powiedzied, ze chce sie skorzystac z wtasnego.

W tym kontekscie widziec i analizowa¢ mozna réwniez préby
wprowadzania kubkéw z kaucja. Dopéki taka oferta jest ogra-
niczonym przedsiewzieciem w niewielu kawiarniach, problem
pozostaje. Oznacza to wtedy w pewnej mierze powrét do tego, co
kiedy$ byto normalne (kubek w kawiarni jako przedmiot wielo-
krotnego uzytku), z tg roéznica, ze kubki teraz sa sprzedawane.
Udato sie zatem rozszerzy¢ oferte (w sensie jej dywersyfikacji),
co lezy w interesie systemu gospodarczego zorientowanego na
wzrost i szybkie obroty. Przy tym wiadomo, ze wtasciwie ,nie o to
chodzi” oraz ze pomyst jako taki powstat oczywiscie w ramach
dobrych checi i w pewnym zakresie moze dziata¢. Chodzi (mi)
jednak o to, ze jesli nie zostang poruszone zasadnicze problemy,
moze to spowodowad, ze idea, ktéra miata rozwigzaé problem,
zaczyna przynosic skutki sprzeczne z jej celem i produkuje nowe
problemy. Przyktad: moge oddac na miejscu kubek i otrzymacd
zwrot kaucji (o co oczywiscie w tym pomysle chodzi) lub zabra¢
go ze sobg i ponownie uzyé. W pierwszym wypadku mogtabym
jednak réwnie dobrze pi¢ co$ z kubka bez kaucji, w drugim na-
tomiast po jakim$ czasie normalnego zycia w duzym miescie
(lub gdzie indziej, ale czesto znajdujac sie ,w drodze”) bede sita
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rzeczy sktadowac na domowych pétkach sporg liczbe kubkow
otrzymanych w réznych miejscach, ktére to kubki juz nikomu
nie sg potrzebne, ale wczesniej musiaty zosta¢ wyprodukowane
z uzyciem jeszcze wiekszego naktadu materiatu i energii niz te
do wyrzucenia. Nalezy zwrdéci¢ uwage na to, ze tak zwany bilans
ekologiczny kubkéw wielorazowego uzytku (surowce, energia
zuzyta w produkcji, transporcie, przy myciu itp.) tylko wtedy jest
lepszy od bilansu kubkéw jednorazowych, kiedy te pierwsze sa
dtugo i czesto uzywane*. Réwniez systemy zwrotne moga by¢
sensownym pomystem* ekologicznym, ztym ze muszg jednak by¢
implementowane od podstaw z odpowiednia szersza infrastruktu-
ra w tle. | tak system kubkoéw z kaucja moze dziata¢ (w sensie re-
dukcji zuzytych zasobdw oraz powstajacych $mieci), kiedy nie jest
wprowadzany jako alternatywa wobec zastanego systemu, lecz
z szerszym zapleczem, z autonomicznie funkcjonujaca struktura
w tle. Przyktadem takiego podejscia moga by¢ inicjatywy, w ra-
mach ktérych wiele kawiarni w danym miejscu (miescie) oferuje
wspolny system: mozna oddac swoéj kubek wtasciwie w dowolnym
miejscu i otrzymad zwrot kaucji. Takie rozwigzania sg obecnie
realizowane z powodzeniem na przyktad w r6znych niemieckich
miastach (zob. glosarium, punkt Systemy zwrotne dla opakowan).

Powyzsza analiza dynamiki oraz proceséw normalizacji cze-
go$ nowego w tym, co zastane, wskazuje na to, ze z punktu widze-
nia systemu (i raz wprowadzonego sposobu rozwigzania danego

W kontekscie krytycznych rozwazan natomiast raczej infantylny wydaje sie przyta-
czany czasem argument, ze kubki (z kaucja czy bez), jesli sa ceramiczne, nie stanowia
rozwigzania w poréwnaniu z jednorazowymi, gdyz sie ttuka. Obserwujemy wtedy
typowy zabieg polegajacy na przeniesieniu oczekiwan, ktére pochodza z zakresu
mozliwosci jednej wersji rzeczywistosci (kubki z papieru), nainng (kubki ceramiczne)
oraz formutowaniu nastepnie zarzutu, ze ta druga nie spetnia wymagan pierwszej.
Dysponujemy juz jednak szeroka gama materiatéw nadajacych sie do produkcji
niettukliwych kubkéw (a jedna z mozliwosci jest réwniez wielokrotne uzywanie
kubkéw plastikowych nadajacych sie do recyklingu). Oba rozwigzania sg tez wyko-
rzystywane w projektach kubkéw zwrotnych.

Zaktadajac, ze ,miara sensu jest, czy co$ do czego$ prowadzi, co$ powoduje” (Brock
2014, za: Fleischer 2018a: 208).
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zadania) zachowanie tego, co ,funkcjonuje” aktualnie, zazwyczaj
stanowi warto$c¢ (w sensie proceduralnym): poki sam proces nie
jest zaktécany, nie ma, patrzac z wewnetrznej perspektywy sys-
temu, powodu, by go modyfikowad. Skoro szkodliwe czy niepo-
zadane efekty procesu jednak moga by¢ przenoszone do innych
sfer (subsystemoéw spotecznych, na przyktad wywozenie $mieci
i gospodarka odpadami), sama procedura czastkowa (sprzedaz
kawy w kubku jednorazowym) wydaje sie funkcjonalna. Problemy
staja sie widoczne dopiero z szerszej perspektywy spotecznej,
komunikacyjnej, a dotycza nie tylko realizacji procedur czast-
kowych w danym momencie i ,na miejscu”. Zatem wymiana lub
modyfikacja jednego tylko elementu na linii generujacej te pro-
blemy nie jest w stanie wptyna¢ na catg procedure, gdyz ta bazuje
na ztozonym systemie wspétzaleznosci, niewrazliwym na zmiany
czastkowe.

W takim kontekscie ciekawa réwniez bedzie obserwacja tego,
w jakim stopniu i w jaki sposob préby odgornego rozwigzywania
probleméw ze strony polityki oraz za pomoca regulacji prawnych
beda sie rozwijac, kiedy napotkaja mechanizmy przebiegajace
w trzeciej, komunikacyjnej rzeczywistosci.
Koniec dygresji.

Ogolnie przyjetym (w rozwazaniach dotyczacych transformation de-
sign) punktem wyjscia jest zatem uswiadomienie sobie ograniczono-
$ci zasobow planety i problematycznej dziatalnosci ludzi, zwtaszcza
we wspomnianych wyzej typach spoteczenstw lub w systemie gospo-
darczym, na ktérym sie one opieraja. Jestesmy zalezni od Srodowiska
(wtasciwie to stanowimy jego element, a konceptualne odtgczanie
cztowieka od $rodowiska to wtasnie jeden z takich probleméw wyj-
$ciowych), ktore ludzkos$¢ przez swoje dziatania w procesie indu-
strializacjii zmienionej na jej tle konsumpcji zaczeta gruntownie oraz
w sposéb nieodwracalny modyfikowac - a takie postepowanie ma
granice. Naukowcy zajmujacy sie ta problematyka od lat, gtéwnie
w obszarze szeroko rozumianych nauk o srodowisku, podsumowali
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0g6lna wiedze o tej sytuacji oraz wnioski z niej wynikajace, a w rezul-
tacie miedzy innymi wprowadzili pojecie ‘granic planetarnych’, doty-
czacych réznych obszaréw oraz cykléw biologicznych i chemicznych
stabilizujacych ekosystem planety*.

Prosperujace spoteczenstwo globalne, teraz oraz w przysztosci, zalezne jest
od stabilnego funkcjonowania Systemu Ziemi i jego rezyliencji [resilience, od-
pornos¢ na fluktuacje - A.S.] - tacznie z atmosfera, oceanami, lasami, drogami
wodnymi, bioréznorodnoscia oraz biochemicznymi/geofizycznymi cyklami.
Niestety naukowe dowody wskazuja, ze wptyw cztowieka zmienit procesy
systemu Ziemi do tego stopnia, ze zaczeliSmy naruszac granice planetarne,
ktore zapewniaty cywilizacje podczas ostatnich 10 000 lat. Ludzkosc jest teraz
najbardziej znaczaca przyczyna globalnych zmian, potencjalnie przesuwajaca
planete w nowa epoke, antropocen. W tej nowej sytuacji niezrownowazone
wzorce produkcji, konsumpcji i wzrostu populacji kwestionuja rezyliencje
planety, aby wspiera¢ ludzka aktywnosc. Fundamentalne pytanie brzmi: jak
nasze spoteczenstwa moga sie rozwija¢ w sposéb poprawny i bezpieczny
w ramach granic planetarnych (The SDG Academy Team).

Whnioski wyciggane z takich i podobnych twierdzen sa rozne; ukute
pojecia (na przyktad wspomniany w cytacie ‘antropocen’) lub mo-
dele teoretyczne budowane w ich kontekscie zaleza tez od dziedzin
naukowych, w ktérych powstaty - na co rowniez wskazuja Sommer
i Welzer (2017: 39-45), przedstawiajgcy miedzy innymi perspektywe
rozszerzong o wymiar socjoekonomiczny. Kate Raworth (2012), ba-
daczka zajmujaca sie ekonomia spoteczna, w artykule dyskusyjnym
(discussion paper) organizacji Oxfam wyrdznia

tacznie 11 wymiaréw do ustalenia podstawy spotecznej dla godnego zycia
cztowieka [social foundation]. Sa nimi: dostep do wystarczajacej ilosci zyw-
nosci, wody i energii, edukacja, zdrowie, dobra praca, wystarczajacy dochéd,

42 Artykut, w ktorym autorzy probowali ustali¢ ,,bezpieczng przestrzen” do dziatan
ludzkich w granicach planetarnych (,,safe operating space for humanity on earth” -
za: Sommer, Welzer 2017: 34), zostat opublikowany w 2009 roku. Jeden z autoréw to
Johan Rockstrom, dyrektor Stockholm Resilience Centre zajmujacego sie badaniami
i edukacja w obszarze tej problematyki (zob. http://www.stockholmresilience.org/).
Zob. tez przypis 23 w rozdziale 2.



69 2. Problematyka wyjsciowa

réwnos¢ ptci, mozliwosé partycypaciji politycznej, (nie)réwnosé spoteczna
[social equity] i rezyliencja (Sommer, Welzer 2017: 42).

W szerokim interdyscyplinarnym kontekscie, taczacym wiele
dziedzin specjalistycznych, przewaznie z zakresu nauk $cistych oraz
kilku dziedzin dotyczacych socjologii, miasta, urbanizacji itp., analiza
spoteczna czy perspektywa ukierunkowana na aspekty spoteczne
(o komunikacji jeszcze nie wspominajac) staje sie jednym aspektem
sposrod wielu innych (bez watpienia rownie waznych). Jako podsta-
wa wszelkich procesow spotecznych komunikacja byta do tej pory
raczej zaniedbywana (lub nauka o komunikacji zaniedbata temat
designu transformacji). Przyktadem moze by¢ otwarty kurs inter-
netowy na temat granic planetarnych i mozliwosci ludzkosci wo-
bec nich (Planetary Boundaries and Human Opportunities), z ktérego
opisu pochodzi przytoczony cytat, realizowany bez wykorzystania
(réwniez w prezentacji roznych specjalizacji oséb prowadzacych ten
kurs) pojecia ‘komunikacji’ i stosownej terminologii (zob. The SDG
Academy Team). Kurs ten bez watpienia stanowi ciekawg oferte w za-
kresie edukacji w dziedzinie transformation design, przygotowang
na podstawie prac naukowych wybitnych badaczy. Niemniej jednak
nie jest wykluczone, ze przedsiewziecia dotyczace transformation
design pomijajace systematyczne i strategiczne uwzglednianie ko-
munikacji przystowiowo startuja jako tygrys, a koncza jako dywanik
przed tézkiem - traca swoja site w odniesieniu do mechanizmoéw
asymilacyjnych komunikacji, na ktére nie zwraca sie uwagi.
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Obietnica, ze zrobi sie nieprzytulnie, rowniez
przez argument, ze jesli nic by$Smy nie zmienili,
bytoby jeszcze nieprzytulniej, niespecjalnie
przekonuje. A zatem nie bede argumentowata.

(ja2017: dzien 264).

2.1. Design transformacji w wymiarze problemowym

Wspélnym aspektem dotychczas formutowanych rozwazan jest,
mimo wszystkich réznic, (rozmaicie wyrazane) twierdzenie, ze no-
woczesne spoteczenstwa aktualnie konsumuja wtasne podstawy.
Jednym z zasadniczych probleméw jest charakterystyczna dla tych
spoteczenstw forma gospodarki ukierunkowanej na wzrost generowa-
ny za pomoca skonczonych zasobdw i energii czerpanej z surowcow
kopalnych oraz w zaleznosci od nich. Wiele (jesli nie wszystko) wska-
zuje na to, ze trzeba zmienié podstawowe zatozenia naszych dziatan
w wymiarze spotecznym, o ile chce sie zagwarantowac¢ odpowiedni
standard zycia oraz wartosci lezace u jego podstaw, przynajmniejna
poziomie deklaracji cywilizacyjno-tozsamosciowych.

Przy tym z jednej strony chodzi o umozliwienie godnych warunkéw
zycia rowniez tej czesci ludzkosci, ktdra obecnie wcigz nie ma rownego
(lub Zadnego) dostepu do czasem najbardziej podstawowych zasobdw
(jak czysta woda, zywnosc, prad, system ochrony zdrowia) czy mozli-
wosci rozwoju (edukacja, informacje itd.)*, a zdrugiej strony - jednak
nie o to, aby ratowac $wiat lub rozprzestrzeniac ,,nasze” modele, ktore
wtasnie okazuja sie, tagodnie rzecz ujmujac, nieprzysztosciowe. A wiec
to nie narzucanie innym tego, co my uwazamy za cywilizacje lub za
rozwigzanie problemow, jest (czy powinno by¢) przedmiotem debaty
o transformation design, lecz przyjecie do wiadomosci odpowiedzial-
nosci za obecna sytuacje oraz projektowanie i podejmowanie dziatan

* Przeglad problematyki daja sformutowane w tym kontekscie cele zrownowazonego
rozwoju $wiata (zob. United Nations / Division for Sustainable Development Goals 2015).
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w ramach naszych (w poréwnaniu do sytuacji i warunkéw w wielu
innych miejscach na $wiecie - duzych) mozliwosci.

Istnieje przy tym kontekst wartosci w takim sensie, ze transfor-
mation design zaktada pewne podstawowe nastawienie czy ogél-
na wspolna orientacje, ktora jednak nie powinna sie odnosi¢ do
jednego odgornie zdefiniowanego modelu spoteczenstwa - oprocz
ogolnego prawa do regulowania relacji spotecznych w sposéb umoz-
liwiajacy kazdemu cztowiekowi zaspokajanie podstawowych potrzeb
(zob. Sommer, Welzer 2017: 45-46). Dotyczy ona przede wszystkim
kryteriow ukierunkowujacych podejmowanie aktywnosci oraz ich
koncypowanie. Projektowanie usytuowane w kontekscie transfor-
mation design mozna okresli¢ jako dziatalno$¢ majace na celu budo-
wanie spoteczenstwa zdolnego do przysztosci (niem. zukunftsféhig),
ktore réwniez w przysztosci zachowa zdolnosci samoorganizacyjne,
czyli mozliwosci reprodukcji systemu, przy uwzglednieniu jego nie-
zbednych wspotzaleznoscii relacji ze Srodowiskiem. Na tym og6lnym
poziomie mniej wazne jest, czy operujemy koncepcja srodowiska
w rozumieniu teorii systeméw, czy tez stosujemy potoczne rozumie-
nie srodowiska. Bazujac na teorii systemoéw, Srodowisko traktuje sie
jako wielko$¢, ktora z powodu sprzezenia strukturalnego ma zna-
czenie dla (samo)organizacji wewnetrznych proceséw spotecznych;
stosujac natomiast potoczne podejscie (Srodowisko jako natura),
predzej czy pdzniej dochodzimy do wniosku, ze cztowiek od tej na-
tury, jako jej czes¢, zalezy*. Kiedy prébuje on te relacje ksztattowac
i utrzymywac pod kontrola, tworzy sobie nierzadko (znowu na po-
ziomie komunikacji) iluzje, ze mozna uciec od praw fizyki lub chocby
od zaleznosci kompleksowych systemow, ktérym jednak, chcac nie
chcac, sie podlega. Wiagze sie to z ogdlna problematyka solucjonizmu
i (iluzorycznego) traktowania technologii jako sposobu na rozwigzy-
wanie wszelkich probleméw (patrz nizej). Widoczne staje sie jednak
rowniez, ze perspektywa oparta na teorii (tu: komunikacji) oferuje

4 Kazdaforma zycia, rowniez ludzka, jest uzalezniona od przemiany materii w naturze”
(Welzer 2016: 275).
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szersze mozliwosci z uwagi na analize zagadnienia i rozpoznanie
mechanizmdw produkujacych problemy.

Globalne ukierunkowanie dziatalnosci projektowej (czy jakiejkol-

wiek innej) w odniesieniu do designu transformacji odpowiada ukie-
runkowaniu sie na szeroko zdefiniowana zréwnowazono$¢* w sensie

zachowania jej trzech zasadniczych kryteriow:

konsystencji, to znaczy budowania cyklicznych proceséw i relacji
z uwagi na wykorzystywane zasoby energetyczne i materialne
(zob. Cradle to Cradle, gospodarka o obiegu zamknietym*), bez
produkgcji ,,$mieci”;

sprawnosci (w sensie technicznym, jako relacji miedzy naktadami
a osiggana korzyscia), czyli zastosowania zasobow w sposoéb ge-
nerujgcy mozliwie duzy rezultat przy mozliwie matym naktadzie
energii i materiatu;

wystarczalnosci (suficjencji), czyli Swiadomego ograniczania sie
do tego, co rzeczywiscie jest potrzebne; ogblnie - zmiana panu-
jacych wzorow (nad/hiper)konsumpcji, dekomercjalizacja zycia*.
Na poziomie spoteczno-komunikacyjnym zwtaszcza zasada sufi-

cjencji stanowi wazny element, gdyz dotyczy generalnego podejscia

oraz wartosci lezacych u podstaw form i stylow zycia wytaniajacych

sie w spoteczenstwie. Suficjencja odbywa sie

45
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w czterech wymiarach (zaproponowanych w tej formie przez Wolfganga
Sachsa 1993):

United Nations w agendzie na rok 2030 definiuja 17 zasadniczych celéw zréwno-
wazonego rozwoju (miedzy innymi w zakresie zapobiegania biedzie, gwarantowania
zywnosci, zdrowia, edukacji czy tez podejmowania akcji w ramach walki ze zmiang
klimatu) oraz koordynuja globalne analizy i dziatania w tym zakresie przez Division
for Sustainable Development Goals - zob. United Nations / Division for Sustainable
Development Goals 2015.

Zob. na przyktad https://ec.europa.eu/commission/priorities/jobs-growth-and-inve-
stment/towards-circular-economy_pl oraz https://euractiv.eu/wp-content/uploads/
sites/6/special-report/EA-SPECIAL-REPORT-EURACTIV-PL-V01.pdf [11.05.2018].
Konsistenz, Effizienz, Suffizienz, por. Sommer, Welzer 2017: 151; zob. tez https://www.
nachhaltigkeit.info/artikel/modelle_und_konzepte_zur_nachhaltigkeit_2018.htm
[11.05.2018].
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- pozbywaniesie - redukcja wtasnych potrzeb i zuzycia surowcdw, energii,
czasu;

- rozplatanie/dekartelizacja - likwidacja ponadregionalnych zaleznosci
i ukierunkowanie proceséw gospodarczych (w ramach mozliwosci) na
miejsce, region, obszar, w ktérych dochodzi do produkcji;

- spowolnienie - spowolnienie zycia i cykléw innowacji;

- dekomercjalizacja - zaprojektowanie relacji wymiany niebazujacych na
zysku i wzroscie gospodarczym (Sommer, Welzer 2017: 205, za: Fleischer
2018a: 184).

Rozwazania w zakresie transformation design - zaréwno te teo-
retyczne, jak i praktyczne, na temat konkretnych aktywnosci i dzia-
tan - dotycza zatem (potrzeby) zasadniczych zmian (czasem wymiany
podstaw) réznych dziedzin zycia spotecznego:

- formy gospodarki,

- produkcji zywnosci i innych débr,
- obrotu i dystrybucji towaréw,

- organizacji spoteczne;j.

Reduktywna moderna stanowi przy tym raczej ogoélna strategie
ukierunkowujaca niz (ostatecznie czy precyzyjnie ustalony) cel rozwo-
ju.Mozna ja co prawda ,w skrocie scharakteryzowac jako utrzymanie
aktualnych standardéw cywilizacyjnych bez: wzrostu gospodarczego,
hiperkonsumpcji i ekscesywnego eksploatowania (zuzycia) natu-
ry” (Fleischer 2018a, referujacy: Sommer, Welzer 2017: 144), chodzi
jednak raczej o szukanie i ksztattowanie mozliwosci niz o produkcje
gotowych przepiséw, w zwigzku z czym powstaje réwniez szerokie
pole zadan dla projektowania komunikacji w kontekscie designu
transformacji.

Oznaczato, ze z jednej strony nie ma (lub nie szuka sie) ostatecznej
odpowiedzi na pytanie, jakie zmiany mogtyby doj$¢ do skutku, z dru-
giej jednak istniejg zarowno ogolna idea wiodaca, jak i idee dotyczace
nie tylko kwestii, co trzeba by zmieni¢, lecz takze (i ,nawet”), jak
trzeba postepowad, wzglednie co mozna (by) zrobic oraz w jaki sposéb
mozna zrealizowad i ukierunkowaé poszczegélne aktywnosci. Istnieje
wiele r6znorodnych matych lub wiekszych inicjatyw, koncepcjiiidei
na réznym poziomie ogdélnosci, majacych charakter teoretycznych
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modeli lub praktycznych dziatan (przyktady podane zostang w dalszej
czesci publikacji).

Trudnosc¢ lezy w tym, Ze na razie nie wiemy, jak mogtoby wygla-
dad przejscie do innego, zmienionego systemu, spoteczenstwa lub
Swiata. Wiemy bowiem, dlaczego aktualny system jest niewydolny
czy niewtasciwy, oraz wiemy, jaki inny nam sie marzy lub jakiego in-
nego systemu bysmy chcieli. Problem jednak zawiera sie w zjawisku
brakujacego ogniwa posredniego (ang. missing link) i polega na braku
koncepcji dotyczacej ksztattu drogi przejscia od stanu obecnego do
Czego$ nowego.

W ogélnej dyskusji teoretycznej i koncepcyjnej, w ktorej szuka
sie generalnego ksztattu owego przejscia, problem polega nie tylko
na sporadycznym pojawianiu sie wielu inicjatyw wyrdzniajacych sie
taczaca je podobna motywacja, ale tez na tym, ze nie taczy ich wspol-
na ideologia. Dyskusja szukajaca metarozwigzan stanetaby rowniez
przed dodatkowym dylematem, a mianowicie, ze dotychczasowe pro-
by raptownego wprowadzania zasadniczych zmian spotecznych za
pomoca jakiej$ wspolnej superideologii niekoniecznie sie powiodty:

[...] nauczeni tradycja, wiemy, ze duze (globalne lub regionalne), czyli re-
wolucyjne, proby zmian konczyty sie dotychczas, w najlepszym wypadku,
niepowodzeniem, a w najgorszym - katastrofa; a préby zmian ewolucyjnych
doprowadzaty w rezultacie do niechcianych i niekorzystnych rezultatéw, do-
ktadnie do tych, w ramach ktérych aktualnie zyjemy” (Fleischer 2018a: 143).

Powstaje zatem - nienowe - pytanie, jaki ogdlny charakter po-
winny i mogtyby mieé ruchy dazace do transformacji spoteczne;j.
Przy czym (w przyjetej tu perspektywie) nie chodzi o wyrdzniajace je
ogblne cechy i wartosci, lecz o przyjeta ogdlng strategie. Czy zatem
chodzi o wymiane zastanych struktur oraz kategorii komunikacji,
czy raczej o ich modyfikacje ,od wewnatrz”, to jest - o rewolucje czy
o ewolucje? Zamiast gubic¢ sie w dyskusjach o - przez nas samych
stworzonym! - dylemacie, mozna by tez zauwazy¢, ze jest to pytanie
retoryczne, nieprowadzace do niczego innego, jak do perpetuowa-
nia sie dalszych dyskusji o pojeciach, historii, celach, powodach itp.
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Taka procedura stuzy do komunikacyjnej asymilacji problematyczne-
go tematu w mys$l maksymy: ‘poki sie gada, nie mozna (i nie trzeba)
dziatac’, oraz do pacyfikacji aktywnosci zagrazajacych systemowi
(bardziej niz méwienie): zamiast dziatac inaczej lub przynajmniej
projektowac dziatania dazace do zmian, bedziemy polemizowac,
czy rewolucje badz ewolucje uwazamy za stuszng forme aktywnosci;
w rezultacie z powodu niekonczacej sie dyskusji nie dojdzie do dziatan.
A ironia zagadnienia polega za$ na tym, ze gadanie zuzywa mniej
surowcow niz dziatanie, czyli jako takie jest bardziej ekologiczne.

Mozna temu przeciwstawi¢ podejscie, w ktorym - na podstawie
wyzej opisanych ogdlnych wartosci i celow strategicznych wiazacych
sie zdazeniem do reduktywnej moderny - podejmuje sie aktywnosci
w kazdym miejscu i kontekscie, w ktérym jest to mozliwe, bez planowa-
nia oraz zwracania zbyt duzej uwagi na caty system i jego Srodowisko.
Nie chodzi przy tym o tracenie z oczu wymiaru teoretycznego i anali-
zy dodwiadczen historycznych, lecz o powiazanie takiej dziatalnosci
analitycznej z aktualnymi wyzwaniami oraz z konkretnym dziataniem.
Z uwagi na znaczenie wiedzy historycznej wynika z tego perspektywa,
ktorg Karl Polanyi sformutowat tak: ,Zastrzegamy sobie zajmowanie
sie wydarzeniami przesztosci wytacznie w celu lepszego rozjasnienia
standw rzeczy terazniejszosci” (cyt. za: Sommer, Welzer 2017: 55).

Ze wzgledu na obszar i kwestie szeroko rozumianego projekto-
wania oznacza to konsekwentne opowiadanie sie za podejsciem
stawiajgcym na ludzka zdolno$¢ i potrzebe autonomicznego ksztat-
towania $wiata, w ktérym chce sie zy¢. Dla ilustracji mozna wrécic¢
do wspomnianej tu juz spotecznie zorientowanej koncepcji designu
proponowanej przez Otla Aichera:

Dzié dla Aichera jest pewne, ze wielkie spoteczne i gospodarcze plany, ktore
w instrumentalny sposob postuguja sie technicznymi procesami i naukowa
wiedzg, nie sa odpowiednim $rodkiem do humanizowania $wiata. Mimo
wszelkiej skutecznos$ci w poszczegdlnych obszarach wrecz przyspieszaja
burzenie spotecznych relacji i pustoszenie Ziemi az do stwarzania zagro-
zenia dla podstaw ludzkiej egzystencji. W takim samym stopniu, w jakim
cztowiek uczynit $wiat artefaktem, wzrosta jego niezdolno$¢ do panowania
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nad rozwojem. Poniewaz produkcja rzeczy podlega abstrakcyjnym prawom,
podporzadkowuja one sobie takze zywy $wiat. Dlatego Aicher opowiada sie za
radykalnym powrotem do podmiotu. Zamiast ufa¢ rzadom, potegom gospo-
darczym i duchowym instancjom, ludzie powinni wyrobi¢ w sobie potrzebe,
by ,.zy¢ wedtug wtasnych pomystow, robi¢ wtasne projekty, wykonywac prace
okreslone przez wtasne wyobrazenia, postepowac w zgodzie z wtasnymi
koncepcjami”. Dopiero wéwczas nie beda oni tworzeni przez okolicznosci,
lecz sami uformuja swoje zycie (Stock 2016: 15).

Powyzszy przyktad dyskusji nad kwestia (r)ewolucji dobrze opisuje
centralny element normalizacji w komunikacji - préba stopniowego
wprowadzania zmian zazwyczaj konczy sie integracja innowacji w juz
istniejacy system, natomiast méwienie o planowaniu drastycznych
ingerencji w system (rewolucja) spotyka sie (nierzadko stusznie)
z obawami oraz z odrzucaniem takiej opcji z perspektywy systemu
dbajacego o zabezpieczenie swojego funkcjonowaniaiistnienia w for-
mie, w jakiej juz wtasnie funkcjonuje i istnieje. Maksyma brzmi: po
co zmiana, skoro system przeciez funkcjonuje. Z punktu widzenia
badan i teorii komunikacji mamy wiec do czynienia z nieco innym
problemem - jak zainicjowac zmiane i utrzymad jg na dtuzsza mete
wbrew dziatajgcym w komunikacji mechanizmom asymilacji i instytu-
cjonalizacji, z ktorych z kolei wynika to, co obserwowaé mozemy jako
normalizacje w komunikacji? Analiza zagadnienia za pomoca takich
podejs¢ moze nam wskazac droge dla projektowania. To natomiast,
jak przejscie ,w catosci” mogtoby wygladac, stanie sie widoczne
wtedy, kiedy bedziemy je mieli za soba. Ujmujac rzecz z takiej per-
spektywy, kwestia rewolucji czy ewolucji przestaje by¢ istotna (lub
staje sie co najwyzej ciekawostka na poziomie rozméw typu small
talk) i juz nie uniemozliwia nam dziatan.

‘Transformation’ w takim ujeciu moze pokazaé rézne mozliwosci
(nie alternatywy - o tym nizej) wobec jakoby nieskonczonej gamy
ofert, ktore, metaforycznie méwiac, przestaniajg nam widok pod-
czas zajmowania nowej perspektywy, poniewaz zastane mozliwosci
(oferty) sa wewnatrzsystemowe, to znaczy powstaty z problema-
tycznych zatozen ogélnych, takich jak wzrost, postep (definiowany
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przezten pierwszy), ekspansywnos¢, krotkofalowe ukierunkowanie
na terazniejszos¢ itp.:

Cate uniwersum ofert konsumpcji i mobilnosci wytwarza stale dostepne
archiwum odpowiedzi na najroézniejsze pytania - co je$¢, jak sie ubrac, jak
sie poruszad, co ogladac. [...]

Znajdujemy sie [...] chronicznie w uniwersum odpowiedzi, nie wiedzac lub
nie mogac sobie przypomniec¢, co wtasciwie byto pasujacym do tego pytaniem.
Tego wtasnie dokonuje konwencjonalny design: permanentne dawanie od-
powiedzi na pytania, ktorych nie trzeba juz na te okoliczno$¢ formutowad.

Design transformacji natomiast wychodzi od tego, ze decydujace jest py-
tanie: jaki cel chce osiagnad, jakie srodki sg w tym (do tego) celu potrzebne?
Mozliwe odpowiedzi na to zawieraja tez mozliwos$¢ kwestionowania samego
celu[...] (Sommer, Welzer 2017: 111-112).

Design transformacji ukierunkowany jest zatem na projektowanie
oraz koncypowanie podejs¢ i praktyk niezaleznych od takich pro-
blematycznych zatozen lub umozliwiajacych uniezaleznienie sie od
nich. Odgrywajac taka role, transformation design musi przy analizie
problematyki przejac¢ perspektywe zewnetrzng wobec opisywanych
mechanizmoéw, gdyz inaczej nie bedzie w stanie obserwowac uwarun-
kowan i ograniczen istniejacych wewnatrz systemu (tez w odniesieniu
do przyjetych obszaréw normalnosciowych). Mozna to w tym kon-
tekscie powigzad z szerszym obszarem projektowania komunikacji
(communication design), w ktérym design rozumiany jest jako proces,
a nie jako ustuga opakowywania gotowego produktu w atrakcyjna
powtoke. To ostatnie nastawienie, w poprzednim cytacie okreslone
mianem ,konwencjonalnego designu”, zostato juz krytycznie opisane
kilkadziesiat lat temu przez Otla Aichera z uwagi na podejscie prak-
tykowane w Hochschule fiir Gestaltung z Ulm:

w tej kwestii wtasciwie niewiele sie zmienito do dzisiaj. Swiat nie stat sie
bardzo rézny od tego, jaki byt. wiekszo$¢ projektantéw przeszta do obozu
stylistow, estetéw, by przystraja¢ produkty odpowiednio do potrzeb este-
tycznego wsparcia sprzedazy. szata ciagle jeszcze jest wszystkim. szkoda, ze
tamto ulm juz nie istnieje (Aicher 2016 [1987]: 100).
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Design w takim cato$ciowym podejsciu, stosowanym réwniez
w communication design, uwzglednia zaréwno kwestie funkcjo-
nalnosci i estetyki, mozliwosci materiatéw oraz innych srodkéw
i zasobow stojacych do dyspozycji (w projektowaniu komunikacji
owe zasoby moga by¢ rowniez niematerialne), jak i szerszy kon-
tekst spoteczny i Srodowiskowy, te dwa ostatnie traktuje za$ jako
punkt wyjscia do wszelkich rozwazan. Ponadto - i to wyrdznia
go na tle innych podejs¢ - jest ukierunkowany teorig pozwalaja-
c3 na uwzglednienie komunikacji jako kontekstu warunkujacego
nie tylko wprowadzanie rozwigzan projektowych, lecz takze sam
proces projektowy oraz, co wazne, faze (czy raczej sposéb i zakres
mozliwosci) formutowania probleméw. Jedno z gtéwnych wyzwan
transformation design zawiera sie w tym ostatnim aspekcie (co
postaram sie pokazac nizej).

Kwestionowanie podstawowych zatozen i krytyczna analiza pro-
blemu sa wbudowane w proces projektowy. Stanowig one pierwszy
krok podejmowany w pracy diagnostycznej, ktéra jest punktem wyj-
$cia procesu projektowania: ,,Praca diagnostyczna [...] ma na celu
zrozumienie problemu projektowego przy jednoczesnej kontroli
kontekstéw: spotecznego, ekonomicznego i kulturowego” (Wszotek,
Grech 2016: 12).

Przy tym - jak zauwaza Bazon Brock, odnoszac sie do dzia-
talnosci naukowo-artystycznej - przy systematycznej pracy nad
okreslonymi problemami najwazniejsza kwestig nie jest uzyskanie
bezposrednich rozwiazan. ,Tylko poczatkujacy mysla, ze moga
problem rozwigzaé, na przyktad - konczymy z problemem raka
raz na zawsze” (Brock 2014). Na poczatku pracy nad problema-
mi - w proponowanej przez Brocka perspektywie i strategii - stoi
kwestionowanie normalnosci:

Strategia wtasciwa pracy naukowo-artystycznej oznacza bowiem: zrobic pro-
blem nawet z tego, co kazdy uwaza za oczywiste, na przyktad z przedmiotow
codziennosci, [...] wrecz przez generowanie wiedzy widzie¢ co$ jako coraz
bardziej problematyczne (Brock 2014).
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Naszym zadaniem jest wiec poznawcze odstoniecie kolejnych
powiazan i kontekstéw problemoéw, to znaczy nigdy niekonczace
sie stwierdzanie ich kompleksowosci (cho¢ Brock zwraca uwage na
inflacyjne uzywanie tego stowa). W tak generowanych ramach z kolei
mozna opracowac podejscie praktycznego obchodzenia sie zdanym
kompleksem problemowym lub jego wieloaspektowoscia.

Wtedy praca naukowa nad kwestiami spotecznymi stanowi
strategie nieustannego problematyzowania istniejacych w $wiecie
zaleznoscii generuje tym samym uniwersalny, globalny obszar ,wia-
73cosci” - tych probleméw, przed ktérymi jako ludzko$¢é nie mozemy
uciec oraz za ktére musimy (bedziemy musieli) ponies¢ odpowie-
dzialnos$¢ w takim sensie, ze zostaniemy z nimi skonfrontowani. Tego
typu praca nad problemamiiich kontekstami produkuje tym samym
socjalnos$¢ jako kategorie niezalezna od podziatow kulturowych czy
innych (na temat wigzacosci wedtug Brocka zob. tez Fleischer 2018a:
209-210). Za taka konceptualizacjq idzie wiec konstatacja, ze nauka
uprawiana jest ,niezaleznie od kultur [...] wspélnot jezykowych itp.”
(Brock 2014) i w tym sensie nie zna granic kulturowych, ktére i tak
stanowig zawsze konstrukt zalezny od kontekstoéw, w jakich zostaty
wytyczone.

Projektowanie komunikacji, jak réwniez design transformacji
mozna zatem sprowadzi¢ do tych samych podstaw, gdyz to pierwsze
wychodzi od pracy empiryczneji przyjmuje jg za strategie poznawcza
ukierunkowujaca dziatalnos¢ projektowa, a to drugie podejmuje
problemy majace wymiar globalny.

Transformation design zatem nie zaczyna sie od projektowania
rozwiagzan, lecz od okreslenia pytania (problemu) projektowego, ,,kto-
re [pytanie - A.S.] pojawia sie w praktyce” (Sommer, Welzer 2017: 112).
W odniesieniu do wyzej opisanego przymusu ciggtego wzrostu - co
stanowi jeden z tych problemoéw, ktore trzeba bedzie rozwigzac - moz-
na tez péjs¢ o krok dalej i dazy¢ do mozliwie najmniejszego wysitku
(w sensie zuzywania skonczonych zasobdw, energochtonnosci itd.).

»Wysitek ten moze wynosic¢ rowniez zero” (Welzer, Sommer 2017: 112).



80 2. Problematyka wyjsciowa

W tym ujeciu design nie miatby juz za zadanie ksztattowania stale poja-
wiajacych sie kolejnych rzeczy, lecz pozbycie sig, usuniecie raz na zawsze
rzeczy, ktorych sie nie potrzebuje. Oznaczatoby to na przyktad: nie pro-
jektowanie kolejnej butelki dla nowej wody mineralnej, lecz zaprojekto-
wanie szyldu kierujgcego do najblizszego kranu zwoda (Sommer, Welzer
2017: 116).

Powigzanie tematu z wymiarem komunikacyjnym jest tu ewi-
dentne.



Dzieje zrownowazonej nowoczesnosci
pisane sa przez tych, ktorzy ja praktykowali,
poniewaz o niej marzyli.

(Welzer 2016: 336)

3. Podejscia (perspektywa wewnetrzna)

Jedna ze strategii stosowanych w rozwazaniach koncepcyjnych do-
tyczacych designu transformacji jest w zwiazku z opisanym wczes-
niej dylematem analiza sytuacji zastanej oraz ruchow i podejsé juz
powstatych w obliczu diagnozowanych probleméw (a nie opraco-
wanie metateorii, ktorg mozna by im narzucic). Réwniez w niniej-
szym opracowaniu przeglad przyktadow oraz ich systematyzacja na
ogoblniejszym tle stanowig niezbedng podstawe analizy probleméw
komunikacyjnych. Z punktu widzenia badan i projektowania komu-
nikacji taka perspektywa, ukierunkowana na konkretne koncepcje,
ruchy i inicjatywy, ma jednak charakter wewnetrzny (nie przyjmuje
perspektywy zewnetrznego obserwatora): przedstawiane tu podej-
$cia moga wiec stanowic potencjalne rozwigzanie pokazanych pro-
blemoéw; jednak podczas dokonywania ich ogladu, nie zajmiemy sie
(na razie) kwestia tego, w jaki sposéb beda one integrowane w (za-
wsze juz istniejace) szersze konteksty komunikacji oraz jakie moga
by¢/beda wspotoddziatywania. Owe podejscia zatem nie zawsze sg
(nie moga by¢ i zazwyczaj tez nie roszcza sobie do tego pretensji)
prostymi i bezposrednimi rozwigzaniami, gdyz sama problematyka
jest zbyt szeroka i kompleksowa. Stanowig one raczej zbior przykta-
dow odchodzenia od utartych schematéw oraz ogélnie przyjetych
przekonan typu ,inaczej sie nie da”, funkcjonujacych jako strategie
uzasadniajace zachowanie stanu normalnego. W ramach motta takich
ruchéw i podej$¢ mozna by sformutowac cel, aby ,wdrozy¢ wszyst-
ko, co mozliwe, co uzna¢ mozna za zywotne obalenie tezy o »braku
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alternatyw«” (Sommer, Welzer 2017: 177). Sommer i Welzer odnosza
sie tu posrednio do strategii uzywanej miedzy innymi w polityce,
gdzie unika sie dyskusji o innych mozliwosciach i twierdzi, ze dla
danego postepowania, decyzji itp. ,,nie ma alternatywy”’. A zatem
to nie tworzenie alternatyw (odbywajace sie na podstawie danego
i jedynego systemu przestanek), lecz kreowanie mozliwosci stanowi
wtasciwa strategie okreslania ogélnego celu przedsiewzie¢ w designie
transformacji (zob. Fleischer 2017: 89). Pokazane nizej przyktady na-
lezy zatem rozumiec jako ilustracje takiego ogdlnego kierunku zmian,
doktadnych efektow, ktérych nie sposob przewidzie¢ w komplekso-
wym systemie oddziatywan i wspotzaleznosci. Nie chodzi zatem (ani
natym etapie analizy zagadnienia, ani na innych) o ustalenie jakiego$
»,masterplanu” oraz obowiazujgcego ,wszystkich” czy obiecujacego
powodzenie, lecz o przyjrzenie sie probom robienia czego$ inacze;j.

Kazdy krok w kierunku odbiegajacym od business as usual zwieksza prawdo-
podobienstwo, ze rowniez kolejny, drugi, trzeci, czwarty, krok bedzie krokiem

w tym kierunku - tak samo, odwrotnie, chodzenie skonwencjonalizowana,
niezréwnowazona $ciezka obniza prawdopodobienstwo dojécia w przysztosci

do skutku jakiego$ odchylenia (Sommer, Welzer 2017: 173).

Niemniejjednak wewnatrzsystemowa perspektywa jest tu nadal
zachowana, gdyz zajmujemy sie na razie zaréwno praktycznymi, jak
i teoretycznymi podejSciami dgzacymi - kazde na swéj sposéb oraz na
roznym poziomie ogdlnosci - do transformacji przez projektowanie.
Dopiero w kolejnym kroku - analizy mozliwosci i trudnosci takich
podej$¢ na tle komunikacji - przej$¢ mozemy na poziom obserwacji
zewnetrznej, ktéra za pomoca teorii uniezaleznia sie od wewnatrz-
systemowych uwarunkowan i pozwala je obserwowad z pewnego
dystansu. Przyjmowanie takiej perspektywy - w kolejnych rozdzia-
tach - ma stuzy¢ wskazaniu typowych probleméw pojawiajacych
sie na poziomie komunikacji oraz ich analizie, kiedy omawiane tu

' Znana z notorycznego stosowania tego zabiegu jest pani kanclerz Republiki Fede-
ralnej Niemiec Angela Merkel.
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proby ,robienia czegos$ inaczej” napotykaja rzeczywistos$é spoteczno-
-komunikacyjna. Z tak ukierunkowanej perspektywy mozemy bada¢,
jak na poziomie komunikacji omawiane tu inicjatywy i wynikajace
z nich oferty komunikacyjne wchodza w interakcje z normalnoscia
i procedurami normalizacyjnymi, to znaczy z ogdlnie przyjetymi za-
sadami, zatozeniami i przestankami na co dzien organizujacymi zycie
spoteczne przez komunikacje. Identyfikacja takich mechanizmoéw
zkolei umozliwia inne projektowanie podejs¢ itaczy ich tematy z pro-
jektowaniem komunikacji.

llustracja 3 przedstawia systematyzujacy przeglad przyktadowych
koncepcji i inicjatyw na tle ich skali (stopnia og6lnosci czy tez pozio-
mu teoretycznosci lub praktycznego zastosowania).
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Kazdy z pokazanych przyktadéw mégtby by¢ tematem osobne-
go opracowania. Nawet jednak w oméwieniu ksigzkowym nie ma
miejsca na szczegbtowe przedstawienie wszystkich podejs¢ ani
na dyskusje o ich potencjale czy sensownosci z uwagi na omawiang
tu problematyke. Aby jednak nawiazaé do mozliwie szerokiej gamy
przyktadéw, zdecydowano sie na nieco inng forme prezentacji za-
gadnienia, oparta na pokazanym wczesniej przegladzie oraz - oprocz
krétszych i przyktadowych nawiazan w tekscie nizej - na wykorzy-
staniu glosarium umieszczonego na koncu ksigzki. Przedstawia ono
krétkie wyjasnienia, przytacza przyktadowe zrédta wybranych haset
pokazanych na ilustracji oraz analizuje je na tle wyzej zarysowanej
problematyki komunikacji i normalizacji.

Przeglad ten nalezy wiec rozumiec jako (ciaggle rozwijajaca sie)
game mozliwosci juz wymyslonych (dawniej? lub niedawno) kon-
cepcji, ktdre w szerokim rozumieniu mozna traktowad jako podejscia
mieszczace sie w ramach transformacji spotecznych?. Przy tym niekto-
re idee byty praktykowane juz wczesniej lub maja swoich prekursorow,
ale zostaty (prawie) zapomniane albo przestaty funkcjonowacé z po-
wodu zmiany warunkéw kontekstowych. Ponadto praktyki bedace
rozsadnym rozwiazaniem dla mniejszych wspoélnot nie zawsze moga
zostac przejete ,jeden do jednego” w duzych aglomeracjach miejskich
(ina odwrét). Natomiast w wersji dopasowanej do nowych warunkoéw
(czasem rowniez pod nowa nazwa) znowu ozywaja.

Ze wzgledu na globalny charakter i znaczenie zagadnienia oraz
miedzynarodowy i interkulturowy kontekst, w ktérym te podej-
$cia czesto sie rozwijaja, niektére hasta prezentowane sg réwniez
po angielsku oraz po niemiecku. Anglojezyczne nazwy niekiedy sa

2 Na potencjat dawniej wymyslonych rozwigzan i na znaczenie podstawowych idei

budowania innej, zrdwnowazonej nowoczesnosci wskazuje réwniez Welzer (2016:
264-328).

Takie aktywne stosowanie podejscia skupiajacego sie na opracowaniu i wdrazaniu
rozwigzan mozna réwniez obserwowac w inicjatywach typu ,transition”, ktére po
czesci pokrywaja sie z tu podanymi przyktadami i zastuguja na uwage, kiedy zajmu-
jemy sie tg tematyka (zob. na przyktad https://transitionnetwork.org/ [24.06.2018]).
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zachowywane w ramach rozprzestrzeniania sie danej idei, na przyktad
car sharing (dzielenie sie samochodami przez mniejsza spotecznosé¢
lokalna) lub give box (otwarte miejsce, szafa, maty drewniany do-
mek stuzace wymianie przedmiotéw codziennego uzytku, odziezy itp.
w dzielnicach miast). Niemieckojezyczne pojecia wiazg sie rowniez
ztym, ze tematyka ta zostata w ostatnim czasie gtebiej opracowana,
szczeg6lnie z perspektywy socjologiczneji kulturowej, miedzy innymi
przez cytowanych tu niemieckojezycznych badaczy.

Nie wszystkie przyktady sa generalnymi rozwigzaniami, nie
wszystkie takze roszcza sobie pretensje do generalizacji i funkcjo-
nowania ,dla wszystkich” lub ,wszedzie”. Tak na przyktad niejedzenie
produktéw zwierzecych (komunikacyjnie juz znormalizowane* jako
weganizm lub, w zaleznosci od wariantu, wegetarianizm) nie dla
wszystkich musi by¢ atrakcyjna lub mozliwg forma odzywiania sie
czy konsumpcji. Wegetarianizm praktykowany przez wiekszag cze$¢
spoteczenstwa mégtby jednak stanowié rozsadne podejscie w obliczu
problemoéw spowodowanych nadmierng produkcja oraz konsumpcja
miesa i innej zywnosci pochodzenia zwierzecego®.

Niektore przyktady stanowia raczej eksperymenty na poziomie
indywidualnym (na przyktad zycie bez pieniedzy) lub mniejszych
grup i spotecznosci; inne probuja byc (lub staty sie) modelem dla
podobnych inicjatyw w innych miejscach, czesto réwniez o lokal-
nym (na przyktad give box) lub regionalnym (na przyktad pieniadze
regionalne) zasiegu. Mimo mniejszej skali i ograniczonego zasiegu
takie inicjatywy mogtyby - przez rozprzestrzenianie sie lokalnie, ale
w wielu miejscach - przyczynic sie na dtuzsza mete do budowania
pierwszych fragmentow fundamentu ogdlnej zmiany (zob. nizej - re-
zyliencja). Wspomniany juz na wstepie ruch transition towns stanowi

4 Przy czym normalizacja, co ciekawe, ma tu miejsce w formie takiej, ze owe podejscia

jezykowo traktowane sa jak nowa religia lub ideologia - jedzenie miesa natomiast nie.

®  Gdyby rozszerzy¢ na caty S$wiat konsumpcje miesa w tej samej mierze, w ktorej dzis
jest uznawana za normalna w krajach zachodnich, potrzebowaliby$my juz w roku
2050 trzech planet (na hodowle zwierzat, produkcje pasz, pastwiska itd. - zob. Bethge
iin.2017: 89).
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przy tym dobry przyktad na to, ze akurat w bardziej przejrzystym
kontekscie organizacyjno-spotecznym miejscowosci i gmin mniejszej
lub $redniej wielkosci potencjat i szanse na stosunkowo bezposred-
nig implementacje zmian sa wieksze niz w ztozonych strukturach
wielkich aglomeracji. Idee i inicjatywy staja sie co prawda widoczne
i rozprzestrzeniaja sie rowniez w duzych jednostkach urbanistycz-
nych (przez skupienie wielu ludzi na stosunkowo matej przestrze-
ni); ze wzgledéw komunikacyjnych zatem ich realizacja (czy préba
realizacji) rowniez ma sens w wielkim miescie, tam tez na dtuzsza
mete, w perspektywie globalnejiz uwagi na tendencje urbanizacyjne,
jest nieunikniona, gdyz w duzych aglomeracjach powstaje wieksza
cze$¢ diagnozowanych tu probleméw. Niemniej jednak skuteczne
przetozenie pomystow na konkretne dziatania na poczatku moze
by¢ prostsze w mniejszych spotecznosciach, co nastepnie stanowic
moze punkt wyjscia do kolejnych dziatan dtugofalowo rozprzestrze-
niajacych sie wedtug strategii ruchéw oddolnych. Dobrym tego przy-
ktadem jest dziatalno$¢ w zakresie redukcji $mieci w mysl koncepcji
zero waste, ktora, zwtaszcza w mniejszych gminach i miejscowosciach,
jest juz skutecznie realizowana w wielu miejscach w Europie®. Jako
przyktad przytoczy¢é mozna organizacje toskanskiej miejscowosci
Capannori we Wtoszech:

Nowhere is the phrase »Mighty oaks from little acorns grow« truer than in the
small town of Capannori, Italy, where a small but determined movement to
stop the construction of an incinerator led to an Italy-wide grassroots Zero
Waste movement. The area has one of the highest municipal recycling rates in
Europe and is an example of strong policy decisions and community participa-
tion achieving groundbreaking results’.

Inne podejscia nadaja sie do realizacji tylko na czas przejscia do cze-
go$ nowego i niekoniecznie musza stanowi¢ rozwigzanie zasadniczego

6 Zob. https://zerowasteeurope.eu/what-we-do/ oraz https://zerowastecities.eu/
[7.07.2018].

T Zob. https://zerowasteeurope.eu/2013/09/the-story-of-capannori-a-zero-waste-cham-
pion/; zob. tez http://www.rifiutizerocapannori.it/rifiutizero/ [7.07.2018].
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problemu lezacego u ich podstaw, ale moga go uswiadomic (na przy-
ktad freeganizm, ktory w oddolny sposéb prébuje zorganizowad re-
dystrybucje masowo wyrzucanej zywnosci nadajacej sie do spozycia).
Zwracaniu uwagi na problemy i utrzymywaniu wrazliwosci moga row-
niez stuzyc rézne formy komunikacji subwersywnej, zanalizowanego
przeze mnie szczegbétowo w innym miejscu (por. Siemes 2018b).

Niektore pomysty zostaty tez ze wzgledu na ich przejecie przez
struktury rynkowe i podporzadkowanie interesom gospodarczym
znieksztatcone i mozna by ich pojawianie sie w kontekscie transforma-
tion design podad w watpliwosé. W zwigzku z tym sg one (na ilustracji)
opatrzone znakiem zapytania, na przyktad rézne odmiany tak zwanej
sharing economy czy marzenie o zielonym wzroscie, ktéry miatby po-
legac na tym, Zze mimo pozostawania przy zasadniczo niezmienionym
systemie mogliby$my jakims cudem staé sie ,,eko”®. Niemniej jednak
dodatam pewne przyktadowe pojecia i hasta, co do ktérych nie wiado-
mo, czy nie produkuja one wiecej problemdéw, a zatem czy nie stanowia
pseudorozwigzania, kiedy juz wchodza w interdyskurs, to znaczy s
przejete i uzywane w szerszych kontekstach komunikacji.

Moze umozliwi to szerszg dyskusje rowniez na temat tego, jakie
mechanizmy moga doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej kiedys sen-
sowne idee (lub wymyslone jako tak zwane dobre checi) moga péz-
niej podlega¢ deformacji, a nawet staé w sprzecznosci z pomystem
wyjsciowym - miedzy innymi z powodu procedur normalizacyjnych
w komunikacji, w ramach asymilacji i instytucjonalizacji. Zadaniem
dobrze przemyslanego transformation design jest bowiem réwniez

W ramach opisu i analizy systemowych przypadkéw w tym zakresie (ekonomizacji
zasobow naturalnych i Srodowiskowych w celu ochrony $rodowiska), na przyktad
handlu emisjami CO,, B. Sommer i H. Welzer (2017: 76-83) m6wig o neoliberalizacji
polityki ochrony srodowiska (,,Neoliberalisierung der Umweltpolitik”), wskazujac
na problematyczne implikacje takiego postepowania. Jesli ochrona $rodowiska
lub pewne jej elementy staja sie towarem, jej obszar sita rzeczy podporzadkowany
zostaje regutom rynku. Taka dynamike juz mozna po czesci obserwowac w branzy
recyklingu i handlu $mieciami. Welzer jako przyktad krytycznej perspektywy wspo-
mina o konferencji Nature TM Inc. Questioning the Market Panacea in Environmental
Policy and Conservation (Institute of Social Studies 2011).
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reagowanie na tego typu mechanizmy (a lepiej - ich identyfikacja

jeszcze zanim do nich dojdzie) i opracowanie odpowiednich strategii

(czasem nazywanych ,proaktywnymi” - i tu pojecie to, w przeciwien-
stwie do, czasem bezrefleksyjnego, uzywania go w tekstach PR-owych

o PR, ma sens).

Najwazniejszym elementem (z mojej perspektywy) jest przedsta-
wiona na ilustracji mozliwos¢ systematyzacji, pokazujaca, ze podej-
Scia, ktére na pierwszy rzut oka majg rézny charakter (na przyktad
koncepcje teoretyczne vs. praktyczne inicjatywy) i odnosza sie do
réznych tematéw, w gruncie rzeczy sytuuja sie w pewnej wspot-
zaleznosci. Pojawiaja sie one w podobnym czasie w rozmaitych miej-
scach (duzych miastach, regionach wiejskich, réznych regionach
na Swiecie) i kontekstach (na przyktad zycia codziennego, edukacji,
sfery naukowej) lub funkcjonuja juz od dawna (na przyktad pomoc
sasiedzka - jako tradycyjnie skuteczna forma organizacji spotecznej,
ktéra nie wymaga skomplikowanych struktur i jest niezalezna od
automatyzmow rynkowych; rower - jako jedna z najbardziej zréwno-
wazonych form mobilnosci indywidualnej), dzieki czemu doskonale
pokazuja, ze nie wszystko trzeba wymyslac ,,od nowa” oraz ze jest
na czym budowac nowe struktury i zmieniong praktyke spoteczna.

Przeglad pokazuje ponadto, ze niekiedy kwestie, ktére zostaty
sformutowane w opracowaniach teoretycznych, odzwierciedlaja sie
w lokalnych aktywnos$ciach majacych jakoby maty zasieg (lub na
odwrét). Tak na przyktad koncepcje typu $wiat bez pieniedzy (zob.
Fleischer 2014) albo zasadniczo inaczej zorganizowanego systemu
finansowego (zob. np. Kennedy 1990) znajduja juz pierwsze pro-
by realizacji w roznych formach lokalnej wymiany towaréw i ustug
w regionach, w ktérych wprowadzona zostata lokalna waluta (pie-
nigdze regionalne), albo w indywidualnych eksperymentach (zycie
bez pieniedzy).

Wobec tego okazuje sie réwniez, jaka role odgrywa pojecie (czy
zjawisko) rezyliencji przy transformacji spotecznej. Sam termin odnosi
sie do umiejetnosci radzenia sobie ze zmieniajagcymi sie warunkami
srodowiska; niekoniecznie tylko w sensie ekologii czy $Srodowiska
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naturalnego, lecz takze w ogélniejszym, teoretycznym rozumieniu
systemowym. ,Rezyliencja oznacza odpornosc na obcigzenia i zagro-
zenia” (Welzer 2016: 251). Pojecie dotyczy zatem, w terminologii teorii
systeméw, kwestii odpornosci na zmiany srodowiska, na fluktuacje.
W psychologii pojecie ‘rezyliencji’ stosowane jest w odniesieniu do
psychicznych zasobéw indywiduum umozliwiajacych radzenie sobie
zwydarzeniami, przezyciami albo, ogélnie, trudnga sytuacja zyciowa,
ktére moga by¢ réznie uksztattowane®. W transformation design,
rozumianym jako zadanie dotyczace catego spoteczenstwa, rezylien-
cja’® (ang. resilience, niem. Resilienz) stata sie centralnym pojeciem
i jednym z celéw nadrzednych. Jesli przyja¢ wyzej przedstawione
zatozenia dotyczace potrzeby zmian oraz transformacji systemu
spotecznego, to jedna z mozliwych drég praktycznego budowania
podstaw dla ,transformation by design” mogtoby stanowic tworzenie
Hresilience communities”, czyli spotecznosci, ktére beda dysponowac
propozycjami obchodzenia sie z nowymi warunkami i wyzwaniami
(powstajacymi na przyktad w zwigzku z przyspieszong urbanizacja
lub w sytuacji wyczerpujacych sie, a dotychczas niezbednych zré-
det energii), gdyz one (spotecznosci) juz wczesniej (to znaczy teraz)
wypracowaty inne podejscia. Doswiadczenia i wiedza wynikajace
ztakich juz zrealizowanych albo (choc¢by w niszach) funkcjonujacych
podej$¢ mogtyby stanowi¢ fundament nowego systemu, a w kazdym
razie bytyby szansg na powstanie czego$ innego.

®  Jednym z podstawowych projektéw badawczych dotyczacych rezyliencji jako kate-
gorii psychospotecznej byta dtugofalowa obserwacja rozwoju osobistego kilkuset
dzieci wychowujacych sie w trudnych warunkach, prowadzona na wyspie Kauai na
Hawajach przez zesp6t badaczy pod kierunkiem amerykanskiej psycholozki Emmy
Werner (zob. Werner 1977, 2005).

0 W polskich tekstach wystepuja rézne warianty tego stowa (rezyliencja, resiliencja,
reziliencja) - tu stosowanga pisownie przejmuje za przektadem ksiazki H. Welzera
(zob. Welzer 2016: 251).






[...] rzeczywiste dziatanie jest innym wymiarem
niz pojeciowe myslenie i postrzeganie, rzeczywiste
dziatanie realizowane jest tu i teraz[...]

(Fleischer 2018b: 34)

4. Odniesienia do komunikacji i normalnosci
(perspektywa zewnetrzna)

Juz okreslanie przedstawianych tu pomystow jako ,alternatywnych”
pokazuje, ze mimo duzej liczby inicjatyw i aktywnosci normalnos¢,
w ktoérej na co dzien bierzemy udziat, jest zupetnie inna. Méwiac
wprost: ,alternatywno$c” tych podejsc (to, ze mozna im taka ce-
che przypisac) $wiadczy o tym, ze zatozenia normalnosciowe, na
podstawie ktérych operujemy w rzeczywistosci komunikacyjnej, sa
konceptualnym przeciwienstwem opisanych dziatan i idei (totez sta-
nowig o normalnosci). Codziennie realizowana normalnos$é sprzecz-
najest ztymiaktywnos$ciami, dlatego uchodza one za alternatywne
(wobec niej).

Przyktad: Mowimy o ochronie srodowiska, ale kupujemy (ewen-
tualnie nawet w tym samym czasie) kawe to go, czyli na wynos,
zazwyczaj w kubku, ktory za kilka minut wyrzucimy, natomiast do
jego produkcji zuzyte zostaty zasoby energii i surowcédw, jakie, nawet
jesli to nieduzy przedmiot, nie przystaja do jego kilkuminutowego
uzycia (zob. dygresja Il w rozdziale drugim). Wielu opakowan napo-
jow (zwtaszcza sktadajacych sie z réznego gatunku materiatéw, na
przyktad plastiku potaczonego z papierem) nie mozna recyklingo-
wad, a nawet gdyby to byto mozliwe, nie mamy opracowanych pro-
cedur do realizacji takiego przedsiewziecia w sposob kompleksowy,
w takim sensie, ze recykling obejmowatby wszystkie - wtedy juz
niepowstajace - $mieci, jak przewiduje i realizuje to zasada Cradle
to Cradle.



94 4. Odniesienia do komunikacji i normalnosci...

Zasadnicza sprzeczno$¢ miedzy trybem myslenia przyjetym jako
normalny a ideami dgzacymi do innych form zycia i praktyk spotecz-
nych zilustrowaé mozna niewielkim przedmiotem (zob. ilustracja 4).

-_—..

llustracja 4. Maty przedmiot niemieszczacy sie w dzisiejszym Swiecie
Zrodto: zdjecie wtasne.

Przedmiot ten daje mozliwos¢ zuzywania réwniez krétkich kawat-
kéw otéwka (prawie) do konca - przedtuza je tak, ze mimo krétkosci
mozna ich nadal uzywad. Kiedy pokazuje go na przyktad studentom
na zajeciach z transformation design, wzbudza zainteresowanie
i moze stad sie punktem wyjscia rozmowy na rézne tematy (takie
jak cykl zyciowy przedmiotoéw, historia ich produkcji oraz materiaty
w nich tkwiace, ogblnie - kwestia uwaznosci). Rdbwnoczesnie jed-
nak pozostatosci w salach zajeciowych (dtugopisy, otéwki, kartki
i zeszyty, o Smieciach nie wspominajac) lub - zeby nie denuncjowa¢é
tylko studentéw - w salach konferencyjnych czy po innych tego typu
spotkaniach Swiadcza o tym, ze podejécie stosowane w codziennej
praktyce opiera sie na zasadach, ktére r6znig sie diametralnie od
trybu myslenia zaktadajacego, ze uzywanie ostatnich trzech centy-
metréw otdéwka mogtoby by¢ sensowne.
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Wracajac do nieco szerszego tematu wspomnianych wyzej al-
ternatywnych aktywnosci (konkretnych inicjatyw w zakresie trans-
formacji spotecznej) - posiadaja one, z perspektywy komunikacji
i spoteczenstwa, wciaz za maty zasieg, aby mogty doprowadzi¢ do
zmian systemowych. Problem ten wigze sie miedzy innymi z tym,
ze komunikacja niejako broni sie przed zasadniczymi zmianami,
przypisujac aktywnosciom dazacym do takich zmian role niszowg
lub w pewnym sensie specjalistyczna: specjalne zajecia, programy
edukacyjne, warsztaty, konferencje, podczas ktérych zajmujemy sie
tematem, a poza tym nadal prowadzimy zycie w ,starym” trybie.
Przyktadem moga by¢ wspomniane programy edukacyjne dotycza-
ce zrbwnowazonego rozwoju, implementowane w spoteczenstwa
funkcjonujace dalej w sposéb niezrownowazony:

Péki dominujaca praktyka spoteczna pozostaje w tak wyraznej sprzecznosci

ztresciami [programéw edukacyjnych dotyczacych zréwnowazonego rozwo-
ju - A.S.], sukcesy uczenia sie u dzieci prowadza co najwyzej do dysonansu

kognitywnego (Festinger 1957), a najprawdopodobniej do oswajania sie ze

sprzecznos$ciami w zyciu codziennym (Sommer, Welzer 2017: 40).

Podczas omawiania spoteczno-kulturowych uwarunkowan trans-
formation design réwniez Sommer i Welzer identyfikujg zasadniczy
problem wigzacy sie z charakterem komunikacji rozumianej jako
ogblny mechanizm spoteczny oraz z procedurami normalizacyjnymi,
nadal jednak pozostaja raczej na poziomie opisu zjawiska:

Lezy tow logice spotecznego podziatu pracy i funkcji, charakterystycznych
dla nowoczesnych spoteczenstw: wprowadzany jest ,,przemyst reflek-
sji” nad tematem zrownowazonego rozwoju, ktéry najczesciej pokojowo
»wspot-istnieje” z kontynuacja niezréwnowazonych warunkéw produkcji
i konsumpcji. Mozna to obserwowac nie tylko w dziedzinie edukacji, lecz
takze w polityce dotyczacej klimatu, zuwagi na rozw6j mobilnosci, ochrone
konsumentéw, gdziekolwiek: powstaja refleksywne systemy czastkowe
(doradztwo konsumenckie, Climate Service Center, kalkulatory CO,), kté-
re w niczym nie naruszajg procedur metabolizmu spotecznego (Sommer,
Welzer 2017: 40).
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Lub w wersji sprowadzonej do osobistych doswiadczen:

[...] Swiadomos$¢ koniecznosci ochrony srodowiska naturalnego oraz prak-
tyczne dziatania niewiele musza miec ze sobg wspoélnego. [...] uczucie dys-
komfortu, jakie niekiedy sie pojawia, kiedy robimy rzeczy w zasadzie zte,
staje sie tatwiejsze do zaakceptowania, kiedy gtosno o nim powiemy (Welzer
2016: 38).

Analiza Welzera prowadzi do pytan, ktérych wyjasnienie oferu-
ja teoria komunikacji oraz teoria systeméw. W ich ramach opisane
zostaty obserwowane tu mechanizmy funkcjonalnej dyferencjacji
spoteczenstwa oraz asymilacji i instytucjonalizacji. Dwa ostatnie wi-
dzie¢ mozna jako elementy ogdlniejszego procesu normalizacji, ktéry
stuzy integracji systemowych irytacji (problematycznych dla systemu
elementoéw). Normalizacja odbywa sie w komunikacji oraz poprzez
komunikacje', miedzy innymi w sensie wprowadzania i stabilizo-
wania (Etablierung) obszaréw, w ktérych mozna (przede wszystkim)
mowic o tym, co trzeba by zrobi¢, a dziata¢ co najwyzej na obszarach
odtaczonych od catosci systemu (kregi alternatywne, sztuka itd.).
W duzym uproszczeniu oraz w formie przyktadu: gospodarka nadal
funkcjonuje wedtug zasady wzrostu, natomiast mate inicjatywy moga
by¢ wprawdzie podejmowane na innych zasadach, ale tylko poki nie
przeszkadzaja gospodarce w trybie jej funkcjonowania. W szerszych
kontekstach natomiast przechodzi sie na koncepcje nawigzywalne
w juz gotowych ramach (zielony wzrost, idea odtgczenia wzrostu
gospodarczego od zuzycia zasobow itp.).

Pomysty i podejscia, ktére mozna wedtug wyzej pokazanego sche-
matu umiesci¢ na poziomie ‘mikro’, sa zatem normalizowane miedzy
innymi za pomocg ich przesuniecia w nisze. Podejscia znajdujace
sie na poziomie ‘mezo’ (na przyktad idee dotyczace dzielenia sie
produktamii ustugami), sg - odkad tylko zostaty opracowane wystar-
czajaco dobrze dla ich praktycznego zastosowania - asymilowane

W sensie ciagle generowanych ofert komunikacyjnych oraz nawiazania lub braku
nawiazania do nich.
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przez koncerny i struktury gospodarcze. Z uwagi na szersze koncep-
cje teoretyczne z poziomu ‘makro’ mozna natomiast zastosowacd
najprostsza (gdyz wystarczy tak méwic) procedure normalizacyjna -
wartos$ciowanie owych koncepcji jako nierealistyczne i niemozliwe
do realizacji idee (idée fixe).

Aktualnym przyktadem opisanej dynamiki na poziomie ‘mezo’ sg
skomercjonalizowane oferty w zakresie car sharing oraz przewozu
0s6b lub oferowanie mieszkan prywatnych turystyce indywidual-
nej. Sa to pomysty, ktére juz wczedniej zostaty wypracowane i byty
stosowane w zakresie potprywatnym, niedazacym do osiggniecia
zyskdéw, w danej przestrzeni i wspolnocie spotecznej. Zostaty one
natomiast przejete przez sfere komercyjnych ustug, miedzy innymi
w zwigzku z rozwijaniem sie mozliwosci ich szablonowego oferowa-
nia w dowolnym miejscu na Swiecie przez internet, w sposob kon-
trolowany przez firme znajdujaca sie w danym miejscu. Ukierunko-
wanie na korzysc spoteczng i autonomiczna aktywnos¢ jednostek
tworzacych w tym celu potrzebng im infrastrukture organizacyjna
(samoorganizacja i oddolnosc) zostaty wiec zastgpione orientacja
na rynek oraz oferowaniem ustug konsumentom i funkcjonuja pod
ptaszczykiem dostarczania korzysci spotecznych.

Wracajac do analizy zagadnienia w kontekscie teorii komunikacji:
z punktu widzenia systemu zarbwno moéwienie o tym, ze musimy
co$ - ewentualnie wszystko - zmieni¢, jak i dziatanie w tym kierunku
stanowig irytacje i potencjalnie problem, gdyz moze to oznaczac, ze
system w obecnej formie przestanie istnieé. Obydwie formy irytacji
(mowienie oraz dziatanie) sytuuja sie jednak na réznym poziomie.
Mowienie odbywa sie (i musi sie odbywac) wewnatrz systemu, gdyz,
aby byto nawigzywalne, zmuszone jest korzystac z przestanek pro-
dukowanych w systemie (czyli w komunikacji). Dziatanie natomiast
stanowi obszar, ktory co prawda nie jest niezalezny, gdyz miedzy nim
a komunikacja istnieje sprzezenie zwrotne, ale z perspektywy ko-
munikacji stanowi obszar zewnatrzsystemowy (zob. Luhmann 2004:
79). W jego ramach istnieje zatem mozliwos$¢ realizacji czegos, co
stoi w sprzecznosci z zatozeniami kierujgcymi komunikacjami. W ten



98 4. Odniesienia do komunikacji i normalnosci...

sposob, moéwigc metaforycznie, zmiana moze zosta¢ wprowadzona
przez tylne drzwi. Normalizacja, realizowana za pomocg procedur
asymilacyjnych oraz instytucjonalizacji, stanowi mechanizm zabez-
pieczajacy wbudowany w komunikacje, aby zapobiec nadmiernej
irytacji systemu oraz unikna¢ form kwestionowania jego zasadniczych
przestanek, gdyz owe formy kwestionowania miatyby konsekwencje.

Przygladajac sie zagadnieniu z perspektywy obserwatora ze-
wnetrznego, widzimy ciagta gre, w ktorej system waha sie mie-
dzy dopuszczaniem do irytacji (gtéwnie na poziomie komunika-
cji) a ich kontrola przez tworzenie dla nich nisz. Z tego powodu
ciagle powstaja rdzne zinstytucjonalizowane formy komunikacji
i podejmowane s dziatania majace na celu produkcje - wewnatrz-
systemowo - irytacji i zachowanie zdolnosci systemu do dopasowania
sie do ulegajacych zmianie warunkdéw. Nie s3 to juz jednak warunki
zewnetrzne, leczimmanentne dla systemu, czyli produkowane w ko-
munikacji i funkcjonujace na jej obszarze.

Zmieniajace sie warunki (na przyktad zmiany klimatyczne) i wyni-
kajace z nich problemy, przed ktérymi stojg obecnie spoteczenstwa,
pochodza natomiast z zewnetrznej strony systemu, nie zostaty wy-
produkowane w komunikacji ani bezposrednio z niej nie wynikaja.
Zatem stopien czy rodzaj elastycznosci, ktéry bytby potrzebny, aby
dopasowywac sie do tych warunkéw w ramach komunikacji, przekra-
cza zduzym prawdopodobienstwem jej mozliwosci, przynajmniej te,
ktére mamy na podstawie opisanych zdolnosci systemowych.

Innymi stowy: w sytuacji normalnej [sic!] normalizacja spetnia
sensowna funkcje - czyni system odpornym na bezposrednie, nag-
te, by tak rzec, nieprzemys$lane zmiany i gwarantuje jego dalsze
funkcjonowanie. Natomiast w sytuacjach, ktére wymagatyby za-
sadniczych modyfikacji oznaczajacych catkowita wymiane zatozen
zwigzanych z podstawowymi obszarami systemowymi (na przyktad
w gospodarce itp.), normalizacja zakt6ca proces redefinicji.

Tym samym znajdujemy sie w btednym kole (w toksycznej petli
sprzezen zwrotnych) - na poziomie spoteczenstwa mamy do czynie-
nia z problemami, ktérych przyczyny leza w zjawiskach spoza systemu
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spotecznego (ale zostaty przez niego i jego forme organizacji wypro-
dukowane), a tylko za pomocg komunikacji, ktéra temu zapobiega,
mozemy je rozwigzac.

W odniesieniu do konkretnych zjawisk przystaje do tego paradok-
salne na pierwszy rzut oka twierdzenie Sommera i Welzera:

Jesli standard cywilizacji osiagniety przez gospodarke kapitalistyczna oparta
na wzro$cie ma zostaé zachowany, kapitalistyczna gospodarka oparta na
wzroscie musi zostac przezwyciezona” (Sommer, Welzer 2017: 48).

Transformation design ma wiec do czynienia z problemem po-
trzeby komunikowania (wprowadzania do kontekstu spotecznego)
nowych warunkdéw ,,ramowych”, co nie jest mozliwe w starych ramach.
Bezram natomiast (bez odniesien do zatozen normalnos$ciowych) ko-
munikacja nie jest mozliwa - pojawia sie wtedy bowiem brak nawigzy-
walnosci, co pokazatam juz w innej analizie (por. Siemes 2015: 79-80).

Procedury normalizacyjne, ktore w zwigzku z perpetuowaniem
komunikacji, systemowo rzecz biorac, odgrywaja wazna role, zasto-
sowane w odniesieniu do alternatywnych pomystéw dotyczacych
transformacji spotecznej, powoduja pacyfikacje nowych ruchéw przez
przesuwanie ich do stosownej ,,niszy” albo ich urynkowienie i mo-
netyzacje, czyli podporzadkowanie programowi komunikacyjnemu
‘gospodarka’ (o programach komunikacji - zob. Fleischer 2012). Taka
asymilacja nowych idei z zastanymi procedurami blokuje jednak
wprowadzanie nowych zasad generalnych.

(Kolejnym juz) przyktadem moze byc¢ szerokie urynkowienie
produktow ,bio” oraz wynikajace z tego z uwagi na pierwotng idee
sprzecznosci, gdyz czasem biologicznie uprawiane owoce podrézuja
samolotem dookota Swiata, aby na pétnocnej pétkuli (po drodze wie-
lokrotnie przepakowane, chtodzone itd.) uspokoic¢ wyrzuty sumienia
(nie do konca) oswieconego konsumenta®2. Opis takich i podobnych

2 W takich i podobnych przypadkach mozna zaobserwowac, na czym polega réznica
miedzy trendem a ruchem. Ten ostatni rozwija sie na tle okreslonej spoteczno-
$ci, ktéra - majac pewne cele i dazac do ich realizacji - generuje dany ruch (co
moze sie odbywac¢ w réznych miejscach, mniej lub bardziej niezaleznie od siebie,



100 4. Odniesienia do komunikacji i normalnosci...

paradoksalnych sytuacji mozna by kontynuowac - i wylagdowac przez
to w kolejnej putapce komunikacji, polegajacej na tym, ze zaczyna-
my narzekac na stan zastany, ktéry sami wyprodukowalismy i ktory
tym narzekaniem wtasnie wspieramy, wnioskujac ponadto z uporem
godnym lepszej sprawy, ze nic sie nie da zrobic, bo jest jak jest.

Nie ma co prawda przetomowych koncepcji dotyczacych tego,
co zrobi¢ z opisana tu problematyka (jak na nig reagowad lub jak
pokonaé samego siebie i wtasng bezradno$¢ wobec skomplikowania
skomplikowanego $wiata), co réwniez moze by¢ spowodowane tym,
ze owa problematyka jest rzadko (a z perspektywy badan komuni-
kacji - w ogdle) jasno okreslana i analizowana. W kazdym razie (co
rowniez podkresla Welzer 2016: 193) nie ma tez jednak (oprocz wyzej
sformutowanej pseudoargumentacji) ani jednego przekonujacego
argumentu za tym, aby nic nie robié. Dotyczy to réwniez poziomu
analizy, ktéra moze przyczynic sie do opracowania odpowiednich
strategii komunikacyjnych. Ré6bmy wiec co$ - na razie na poziomie
konstruktywnego myslenia wedtug modelu procesu projektowania,
ktory od pierwszej, ogoélnej identyfikacji problemu (wtasnie przez nas
podjetej) przechodzi do wstepnego zebrania pomystow, aby potem
jeszcze doprecyzowac i wyizolowac problem lub, w razie potrzeby,
zdefiniowac éw problem zupetnie inaczej. Dopiero na tej podstawie
mozna wskazaé mozliwy kierunek dziatan i ,,p6j$¢ dalej”.

Jednym z wnioskéw wynikajacych z zaprezentowanego tu stoso-
wania perspektywy teoretycznej do naszej problematyki moze by¢ ten,
ze to nie produkowanie alternatyw jest celem designu transformacji,
lecz tworzenie mozliwosci.

Alternatywy dane sa horyzontalnie jako pole wyboru w ramach jednej struk-
tury; mozliwosci natomiast produkuja swe rezultaty dopiero po znalezieniu

w odniesieniu do danych czaséw i okreslonej problematyki), podczas gdy trend
polega na przejeciu elementéw tego, co kiedy$ zostato wymyslone, do realizacji
konkretnych celéw i konkretnej problematyki przez inny kontekst (na przyktad ryn-
kowy, konsumpcyjny) oraz na jego przewartosciowaniu w produkt, ktéry sprzedac
mozna komukolwiek.
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owych nowych mozliwosci w ramach innej struktury. Temporalnie zatem
alternatywy dotycza tu i teraz, dotycza rownoczasowosci; mozliwosci nato-
miast dotycza jedynie ich zastosowania bez znajomosci wynikajacych z tego
rezultatéw w przysztosci, tworzonej przez zastosowanie danej mozliwosci.
| dlatego mozliwosci sg niebezpieczne i ryzykowne dla systemu, a alternaty-
wy s3g zachowawcze wobec struktury i funkcjonowania systemu” (Fleischer
2017: 89-90).

Aby zapobiec bezposredniej integracji pomystow stojacych
W sprzecznosci z podstawowymi zatozeniami systemowymi (nie
wszystkimi, lecz takimi, ktore zostaty zidentyfikowane jako proble-
matyczne, na przyktad wzrost), wtasnie w systemowe zaleznosci,
trzeba wytwarzac¢ mozliwosci dziatan. Mozliwosci te (aby byty moz-
liwosciami wtasnie) musza stac na innych podstawach (konsekwent-
nie wychodzi¢ z innych zatozen), niezaleznych od przyjmowanych
dotychczas. Aby nie mogty zostaé zasymilowane w ramach zatozen
normalnos$ciowych, owe wygenerowane mozliwo$ci musza (w sensie
strategicznego przymusu, a nie w sensie normatywistycznym) czy
powinny by¢ nienawigzywalne wobec zatozen i dynamiki zidentyfi-
kowanych jako problematyczne (na przyktad zasady wzrostu jako
elementu kierujgcego dziatania czy akceptacji przez rynek); jed-
noczesnie jednak musza oferowac i produkowac nawigzywalnos¢
na innych obszarach. Uruchamiany na tych zasadach proces jest
bowiem otwarty zuwagi na wynik - to znaczy nie jestesSmy w stanie
przewidziec, jakie beda jego rezultaty. Taka procedura okazuje sie
ryzykowna, ale kontynuacja dziatan na dotychczas przyjetych zasa-
dach, jak wiemy, réwniez jest ryzykowna, gdyz wigze sie z ryzykiem
utraty podstaw egzystenc;ji.
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Od strony pozytywnej mozna traktowac ten asortyment
rzeczy dostepnych jak cos$, co mozemy uzyc¢ i wykorzystaé
w drodze do nowoczesnosci zredukowanej [reduktywnej
moderny - A.S.]. | co, rzecz jasna, musimy jeszcze wynalez¢.

(Welzer 2016: 327)

4.1. Podejscie ‘analizuj i rozpowiadaj o tym’

Ciekawa propozycje w kontekscie opisanej tu problematyki sfor-
mutowat Harald Welzer, socjolog i psycholog spoteczny zajmuja-
cy sie od dtuzszego czasu transformation design (zob. Welzer 2013
i Sommer, Welzer 2017%%). Podejscie opracowane przez Welzera stano-
wi jedno z niewielu starajacych sie przyjrze¢ zagadnieniu catosciowo,
dazacych do ,ogarniecia” systemowosci zjawiska na tle spotecznym
oraz - w ujeciu Welzera - kulturowym. Analizujac zagadnienie, Welzer
omawia sytuacje wyjsciowg i wyzwania, w obliczu ktérych rozwija-
ty sie rézne ujecia transformacji spotecznej i ksztattowania $wiata
spotecznego, oraz sytuuje mate inicjatywy w szerszym kontekscie
teoretycznym. Z tym ze w jego popularnonaukowych publikacjach
na ten temat brakuje, jak juz wspominano, teorii komunikacji, ktora
pomogtaby wyjasnié sporo problemoéw czy (jeszcze) lepiej zrozumiec
ich geneze.

Niemniej jednak podejscie Welzera jest jednym z niewielu, ktore
systematycznie analizuja zagadnienia podjete przez design trans-
formacji w szerszym kontekscie uwarunkowan spoteczno-kultu-
rowych, przy czym to, co u niego omawiane jest pod tym hastem,
z perspektywy nauki o komunikacji mozna réwniez okresli¢ jako
proces generowania trzeciej rzeczywistos$ci przez komunikacje (na co
rowniez zwraca uwage Fleischer 2018a: 143). Abstrahujac od uzytego

2 Wtym miejscu podaje daty pierwszej publikacji dwoch ksiazek ten na temat. Cytowa-
ne w niniejszej ksiazce pozycje ukazaty sie pézniej w polskim ttumaczeniu (2016),
wzglednie w innej formie (z miekka oktadka [Sommer, Welzer] - w 2017).
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paradygmatu teoretycznego, réwniez analiza Welzera umozliwia po-
znanie i uwzglednienie gtebszej problematyki warunkujacej aktyw-
nosci w zakresie projektowania zmian spotecznych.

W publikacjach i wystapieniach publicznych oraz w dziatalnosci
naukowej Welzer dazy miedzy innymi do tego, aby wygenerowac
nowe narracje o przysztosci — i o terazniejszosci. W tym celu zatozyt
fundacje FUTURZWEI (nazwa odnosi sie do ,,czasu przysztego ztozo-
nego”, formy gramatycznej umozliwiajacej odréznienie dwdch czyn-
nosci przysztych odbywajacych sie w réznym czasie). Zajmuje sie ona
problemami transformation design zaréwno na poziomie analizy, jak
i konkretnych aktywnosci oraz wspiera ciekawe pomysty i inicjatywy
poprzez opowiadanie o nich, co daje im mozliwo$¢ usieciowienia sie
oraz w ogble - pojawienia sie w komunikacji. Zaproponowany tryb
myslenia o przysztosci pozwala na nowa forme refleksji. Chodzi o to,
aby moc widzied to, co dzieje sie dzisiaj, jako przyszta przesztosé -
taka, o ktorej bedziemy chcieli chetnie wspominad.

Prosze sobie po prostu wyobrazic, jak kiedys, za ile$ lat, brzmiataby Pafistwa
odpowiedz na pytanie, kim byliscie i jak przyczyniliScie sie do zniszczenia
lub zachowania przysztosci? WyobraZcie sobie siebie w czasie przysztym
ztozonym: kim bede byt wowczas? (Welzer 2016: 178).

Z zastosowania tak ukierunkowanej perspektywy wynika inny
horyzont mozliwosci: ,Myslenie od strony przysztosci otwiera nowe
mozliwosci, natomiast myslenie z pozycji status quo systematycznie
je ogranicza do poziomu tego, co juz jest powszechnie znane” (Welzer
2013: 384). Ujmujac rzecz w ten sposob, mozna dazy¢ do dziatania
w dzisiejszym Swiecie tak, zeby powstat Swiat, w ktéorym chetnie
bedziemy zyli nie tylko w danym momencie, lecz ponadto ktéry nada-
wac bedzie sie takze do funkcjonowania w nim potem na dtuzsza
mete. Chyba nie trzeba dopowiada¢ - na wszelki wypadek jednak
dopowiem - Ze Swiat polegajacy na ciagtym ,wyrzucaniu” rzeczy,
ktorych tak naprawde nie mozna sie pozby¢, poniewaz przetrwaja
cykl zyciowy ludzkiego gatunku wielokrotnie, oraz na stosowaniu
surowcow ze skonczonych zasobow do takich celéw sie nie nadaje.
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Udato nam sie wyprodukowac tylko iluzje (ze sie nadaje), przez prze-
suniecie problemdw najpierw do innych regionéw $wiata, a w dtuzszej
perspektywie czasowej w przysztos¢ i dla przysztych generacji.

Zaproponowany tryb myslenia oraz zwigzane z nim podejscie
stanowia tym samym prébe praktycznego zastosowania zasady
zrobwnowazonosci w takiej formie, ze mozna ja przetozy¢ na kontekst
codzienny - dziataé na podstawie przestanek pochodzacych z wizji
przysztosci, a nie tych odnoszacych sie do obecnie funkcjonujacych
standardéw, ktére wtasnie maja byé przezwyciezone, gdyz zostaty
zidentyfikowane jako problematyczne.

Zwigzany z tym pomyst tworzenia nowych narracji jako punkt
wyjscia transformation design jest z jednej strony ciekawy o tyle, ze
unika popadania w teoretyzowanie i filozofowanie (w tym sensie,
ze tylko sie mowi o tym, co mozna lub trzeba by zrobic), a z drugiej
strony umozliwia natychmiastowe dziatania: mozna dotaczy¢ do
istniejacych inicjatyw, przeja¢ pomysty, kontynuowac je itd. oraz
doswiadczy¢ konkretnych (choéby matych - ale wtasnych) sukcesow.
Maksyma moze wedtug Welzera brzmieé: ,To my juz zaczniemy” - za-
czniemy ,robi¢ historie”, realizowad to, co w przysztosci bedzie, miej-
my nadzieje, widziane jako pozytywna przeszto$é, moment zmiany
itp., podczas gdy gdzie indziej dalej bez skutku dyskutuje sie o tym,
co i jak mozna by zrobic.

Niemniej jednak powdd i sens wtasnych dziatan mozna ocenié
jedynie na podstawie wczesniej podjetej ogblnej analizy sytuacji - co
zresztg rowniez pokazuja publikacje Welzera, w ktorych przed omé-
wieniem konkretnych inicjatyw zawsze dokonuje on analizy koniecz-
nej do identyfikacji probleméw. Wspomniany brak uwzgledniania
teorii komunikacji jest w tej sytuacji problematyczny. Tworzenie
nowych narracji w opisanej wersji pozostanie bowiem sitg rzeczy
na poziomie ‘mikro’ lub szybko wréci na taki poziom po kilku abs-
trakcyjnych i ogdélnych rozwazaniach. Z jednej strony to dobrze,
gdyz tylko na poziomie ‘mikro’ dziatania sa mozliwe. Jednak, wbrew
pierwszemu wrazeniu, ,ucieczka” od mechanizméw komunikacji
nie staje sie mozliwa wytacznie na tym poziomie (nie wytacznie
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dzieki dziataniom). Wrecz przeciwne - pozostawanie na poziomie
praktycznych dziatan powoduje, ze zostaje sie przy perspektywie
wewnatrzsystemowe;j.

Na poziomie ‘makro’ (teorii, modeli i pojec), na ktérym na pierw-
szy rzut oka mozna ,,tylko mowié”, staje sie dopiero mozliwa obser-
wacja catosci, catego systemu. Péki wiec teoretyczne rozwazania
polegaja na obserwacjach i wynikajacych z tego konstatacjach do-
tyczacych sytuacji ogélnej (to znaczy nie odtaczaja sie od empi-
rii), moga na tym poziomie powsta¢ modele teoretyczne i pojecia
pomagajace nam zobaczyc catosc, ktorej bez tego nie bylibysmy
w stanie widziec.

Na takiej podstawie z kolei mozna definiowaé problemy, mozli-
wosci, debatowac oraz ustalac to, co i dlaczego uwazamy za wazne,
wskazane itd. Méwienie na poziomie (wynikajacych z obserwacji)
teorii, pojec, idei ma zatem sens o tyle, o ile uda nam sie za pomo-
ca tych narzedzi uciec od dyskusji typu ,gaworzenie o tym, co zte i co
trzeba by zrobic inaczej, gdyby sie co$ robito” oraz dokona¢ analizy
problemu. Same narracje natomiast nie s (nie beda) w stanie utrzy-
mac podstaw motywujacych dziatania, a ponadto jako wewnetrzny
element komunikacji na dtuzsza mete beda podlegaty procedurom
normalizacyjnym. Analize kilku przyktadéw w tym zakresie przed-
stawie w kolejnej publikacji. Juz wstepne analizy ewidencji (zob. tez
glosarium) wskazuja na to, ze og6lne wyzwanie dla implementacji
tematow i aktywnosci zwigzanych z projektowaniem zmian polega
natym, aby zachowac zwiagzek - i stale opracowywac relacje - miedzy
sferg komunikacji (méwieniem o czyms$ - czy to na poziomie teorii,
czy narracji dotyczacych konkretnych aktywnosci) a sferg dziatan
(robieniem).



106 4. Odniesienia do komunikacji i normalnosci...

Konieczne zmiany spoteczne lekcewazone sg
jako utopia, a mozliwosci wywierania wptywu
widziane sa tylko na poziomie technicznym.

(Kreutzberger 2019: 18)

4.2. Obietnice technologii

Jednym z zasadniczych zagadnien, ktérym trzeba bedzie poswiecic¢
(jeszcze) wiecej uwagi i czasu, jest odréznienie problemoéw i celéw od
sfery sposobow, za pomoca ktdérych mozemy co$ osiaggnac. Droga roz-
wigzania problemu sama nie jest bowiem rozwigzaniem, lecz wtasnie
droga do niego. O tym natomiast, czy co$ jest rozwigzaniem (czy co$
zostato rozwigzane), decyduja cele, ktdre trzeba wczesniej okresli¢
oraz miec je na uwadze w procesie realizacji. Stowa ‘cele’ uzywam tu
w liczbie mnogiej, gdyz zawsze s3 to jedynie cele czastkowe czy etapo-
we. Ogoblny kierunek dazenia do reduktywnej moderny i zrbwnowazo-
nego trybu organizacji zycia, jaki zostat opisany wcze$niej, stanowi na-
tomiast podstawowe zatozenie, ktére w odniesieniu do konkretnych
aktywnosci jest raczej, metaforycznie mowiac, horyzontem myslenia
niz doktadnie okreslona meta, mozliwg do natychmiastowego (za
pomoca jednej drogi) osiggniecia. Celu ogblnego dla catego rozwoju
nie ma lub nie da sie jednoznacznie ustali¢; cele etapowe konkretnie
realizowanych dziatan stanowig natomiast narzedzie potrzebne do
tego, aby w ogole mdc dojsc do czegos. Projektujac transformacje, nie
zajmujemy sie zatem rozwigzaniem catej problematyki, lecz nieustan-
na pracg nad nig (w sensie rozpoznania wspoétoddziatywan - patrz
Brock) oraz nad tym, by unikngé powstawania probleméw - dzieki
diagnozowaniu ich z punktu widzenia projektowania komunikacji,
to znaczy kwestionowaniu podstawowych zatozen i warunkéw je
produkujacych.

W dotychczas stosowanym paradygmacie technologia jest nato-
miast obszarem, ktéremu czesto i nietrafnie przypisana zostaje rola
rozwigzania, zamiast rozumienia jej jako obszaru oferujgcego co
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prawda szeroka game narzedzi, ale niestanowigcego celu. Nie jest to
tylko konceptualna pedanteria, ktérag w obliczu i tak przerastajacej
nas skali probleméw mozna pomingé. Za tym, jaka role i funkcje
przypisujemy czemu, idg bowiem mozliwosci myslenia i dziatania.
Jezeli rozumiemy, wezmy przyktad z innej dziedziny, mtotek jako
cel, to gwozdzia nim raczej nie wbijemy w $ciane (a nawet mozemy
zapomnie¢, ze o to chodzito). Ten przyktad bezposrednio pokazuje
bezsens takiego przypisania sensu. Tego typu nastawienie do tech-
nologii (przekonanie, ze ona sama w sobie stanowi rozwigzanie, a nie
jest tylko $rodkiem) czasem juz nawet nie jest przez nas dostrzegane,
gdyz fascynujemy sie tym, jak to wszystko (te maszyny, urzadzenia,
programy i aplikacje) zaprojektowac i wyprodukowac, a nastepnie
oczarowani jesteSmy tym, jak wspaniale to dziata, tyle Ze tylko na
podstawie przestanek wewnetrznego mechanizmu, a nie z uwagi
na zapomniane lub nigdy niesformutowane cele. Z opisanym wyzej
dazeniem do redukcji naktadéw efekty tak ukierunkowanej dziatal-
no$ci mato maja wspoélnego.

W wypadkach, gdy przysztym technologiom przypisana zostaje
rola recepty ,,na wszystko” czy chocby tylko na okreslony problem
(ktory niekiedy dopiero powstat przez ekscesywne lub bezrefleksyjne
wykorzystanie technologii) - a czyni sie to bez zadawania pytania, co
zatymidzieijakie bedg efekty tak ukierunkowanych dziatan - mamy
do czynienia z zabiegiem okre$lanym w podobnych badaniach jako
framing**. Framing - polegajacy na oferowaniu ram interpretacyjnych
dla danego zagadnienia czy danej oferty komunikacyjnej - jest w tym
wypadku ukierunkowany na przysztos¢. Jako framing prognostyczny
pracuje ,modelowaniem przysztosci, proponowaniem rozwigzan czy
sposobdw przysztego dziatania w zgodzie z [...] okre$lonym stano-
wiskiem” (Fleischer 2018a: 232).

Technicznie rzecz biorac, problem jednak moze polegac na tym,
Ze obiecujace rozwigzania technologiczne moga okazac sie kontr-
produktywne ze wzgledu na to, ze tworzenie samej technologii lub

* Wiecej na temat framingu zob. Entman 2002; Matthes 2014; Wehling 2016.
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utrzymywanie pewnej infrastruktury dla niej produkuje dodatkowe
problemy albo nawet zwieksza te, ktére chcieli$my rozwiazaé (koszty
ekologiczne w sensie zuzywania energii, gorszego bilansu CO, itd.).
Taka problematyka juz stata sie widoczna (w wiekszym lub mniejszym
stopniu) z uwagi na wiele zjawisk, ktore w ostatnich dekadach zostaty
wprowadzone jako ekologiczne rozwigzania probleméw - tyle ze
pdki owe rozwigzania funkcjonujg w niezmienionym systemie, albo
szybko dojda do swoich granic, albo w og6le nie sg (nie moga by¢)
rozwigzaniem?®: ,Poki model gospodarczy i kulturowy jest ekspan-
sywny, rowniez zastosowanie techniki bedzie prowadzi¢ do ekspans;ji”
(Sommer, Welzer 2017: 72).

Tendencja ta jest, jak widac, zwigzana z procedurami asymilacji
i normalizacji tego, co dochodzi jako ,nowe”, w tym, co juz wczes-
niej istniato - co pokazuje jednoczesnie, ze framing w tym ujeciu
jest jednym z zabiegéw pozwalajacych na empiryczng obserwacje
normalizacji w komunikacji. Przyktady na to, ze mamy do czynienia
zfundamentalnym mechanizmem, ktéry moze by¢ i jest realizowany
w zasadzie z pomoca dowolnej tresci, znajdziemy na wielu réznych
obszarach. Analizujac zjawisko, Welzer odnosi sie na przyktad nie tyl-
ko do aktualnie dominujacego koncypowania transformacji w sensie
wiary w technologie, lecz takze do nadziei osiagniecia zmian przez
monetyzacje zasobdéw $rodowiska (miedzy innymi handel emisja-
mi; zob. Sommer, Welzer 2017: 70-83), jak i do problematycznych
aspektéw rozwoju ruchéw ekologicznych lat 80. ubiegtego wieku
(np. czesciowej asymilacji ich idei przez rynek, wynikajacej z braku
Swiadomosci historycznej; zob. Welzer 2016: 139-146). Poniewaz
przyktady mozna by mnozy¢, przytocze tu tylko trzy.

¥ Innym, w pewnym sensie jeszcze gorszym, przypadkiem jest wprowadzenie nowych
technologii z obietnica korzysci ekologicznych generowanych jedynie w celu przefor-
sowania owej technologii i jej komunikacyjnego motywowania, ale z przystonieciem
przy tym intereséw stojacych w tle przedsiewziecia oraz wigzacych sie z tym kosztéw
i dtugofalowych efektéw ubocznych. Tak na przyktad energia atomowa byta kiedys
komunikacyjnie motywowana jako przysztosciowy sposob produkowania ,,czystego”
pradu; problemy przez nia stwarzane zostaty natomiast zignorowane (zob. Sommer,
Welzer 2017: 70; Fleischer 2018a: 156-158).



109 4.2. Obietnice technologii

Pierwszym niech bedzie zuzywanie (i rodzaj) surowcdw potrzeb-

nych do produkcji urzadzen umozliwiajacych wytwarzanie jakoby
~czystej” energii, takich jak kolektory stoneczne. Poki takie rozwia-
zania pojawiaja sie na rynku jako dodatek do juz istniejacych tech-
nologii, moga one jeszcze - chocby przejsciowo - sensownie funk-
cjonowac. W momencie jednak, gdy chcieliby$my catkowicie przej$¢
na energie odnawialne, powstatoby pytanie, czy oraz w jakiej mierze
ta technologia bytaby w stanie zaspokoié potrzeby energetyczne
spoteczenstw, zwtaszcza jesli te, jak to jest obecnie, wcigz domagaja
sie coraz wiekszej ilosci energii; podczas gdy oszczedzanie energii,
redukcja jej zuzycia, krytyczne spojrzenie na sensownos¢ niektorych
urzadzen elektrycznych oraz elektronicznych itp. nie stanowia w og6-
le gdziekolwiek podejmowanego tematu.

Kolejnym przyktadem moze by¢ rzadko kwestionowana wiara w to,
ze mozliwe jest catkowite lub cho¢by cze$ciowe wykorzystanie w indy-
widualnej mobilnosci i komunikacji samochodowej w obecnie funk-
cjonujacej wersji samochodow z napedem elektrycznym w krajach tak
zwanych rozwinietych, a skoro sg tak dobrze rozwiniete i stusznie roz-
wijaja sie dalej, to na dtuzsza mete - we wszystkich krajach Swiata, czyli
wsrdd catej ludzkosci. Na aktualnym poziomie technologii produkg;ji
baterii potrzebne bytyby gigantyczne zasoby surowcéw, ktérych w wy-
starczajacej ilosci po prostu na planecie nie posiadamy. Samochody
elektryczne co prawda nie produkujg emisji w miejscu, w ktérym sg
uzywane, ale energia elektryczna potrzebna do ich napedu musi zo-
sta¢ wyprodukowana, tyle ze gdzie indziej; ponadto musi zostaé do-
starczona, co oznacza budowe odpowiedniej infrastruktury (i zuzycie
potrzebnych w tym celu surowcéw) itd. W tak skrétowej prezentacji dla
kazdego z przyktadéw mozna z jakims prawdopodobienstwem wpro-
wadzi¢ ,argument przeciwny”, tyle ze wtedy z reguty trzeba ignorowac
kolejne wspoétoddziatywania'®. Szersze analizy zagadnienia wskazuja
natomiast na to, ze wtasciwy problem nie lezy w tym, czy mozemy

% Podsumowanie tej przyktadowej problematyki w catej jej kompleksowosci zob.
Fleischer 2018a: 148-150 oraz Wolf 2019a i 2019b.
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(chcemy, powinnismy) przej$¢ na naped elektryczny, lecz w tym, jakie
sposoby poruszania sie obecnie faworyzujemy. Potrzebna jest - tak
brzmi ogdlny wniosek - inna koncepcja przemieszczania sie, gdyz
obecnie funkcjonujacy koncept ruchu indywidualnego zalezny jest od
roznych problematycznych zatozen (jedno z nich dotyczy zaktadanego
dostepu do nieograniczonych i niewyczerpywalnych zasobéw energii),
ktorych nie mozemy perpetuowac, wymieniajac jedynie forme napedu.
Ciekawym przypadkiem (i ostatnim juz przyktadem) myslenia nie-
wychodzacego poza ramy samego problemu, to znaczy operujacego
z perspektywy wewnetrznej, sa projekty zbierania $mieci plastiko-
wych znajdujacych sie w oceanach za pomoca specjalnie w tym celu
rozwinietych technologii'’. Projekty takie stanowig jeden z obecnych
przyktadow staran o to, aby przeciwdziata¢ rosngcemu zanieczyszcza-
niu oceanéw ogromnymi ilosciami plastikowych $mieci. Odpady te
(wedtug szacunkdéw - okoto 8 milionéw ton rocznie) nie sg biodegra-
dowalne, lecz w dtugim czasie podlegaja jedynie rozktadowi na coraz
mniejsze czastki, ktdre sg rownie problematyczne, a nawet stanowig
jeszcze wieksze zagrozenie niz wyjsciowe Smieci, gdyz sa zjadane przez
rybyiinne zwierzeta wodne, przez co zagrazaja zyciu tych organizmoéw
oraz zaburzaja i niszcza funkcjonowanie ekosystemu morza. Opisa-
ny tu przyktadowy proces nie obejmuje mikro- i nanoplastiku, ktéry
powstaje jako efekt proceséw produkcyjno-konsumpcyjnych, jak na
przyktad: $cierania sie opon samochodowych i tworzyw sztucznych
z ubran w trakcie prania lub wytracania z zawierajacych go kosmety-
kéw (np. peelingéw). Duze ilosci odpadow plastikowych, ktére przede
wszystkim przez zanieczyszczone rzeki trafig do oceanéw, znajduja sie

T Jako przyktadowe projekty (réznie ukierunkowane, jesli chodzi o wymiary, konkretne
cele i techniczne rozwiazania) zob. The Ocean Cleanup (https://www.theoceancle-
anup.com/), jeden z najbardziej znanych programéw zainicjowany przez Boyana Sla-
ta (bedacego na poczatkowym etapie projektu studentem), oraz Pacific Garbage
Screening (https://pacific-garbage-screening.de/). Krotki opis przyktadéw - zob.
Schobel 2018 oraz Flatley 2018. Na temat inicjatyw dotyczacych zbierania $mieci
W nieco mniejszym zakresie oraz gromadzenia wiedzy o szerszej problematyce
zob. http://oneearth-oneocean.com/ czy http://oneearth-oneocean.com/category/
international-marine-litter-database/ [9.06.2018].
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wprawdzie poza zasiegiem naszego pola widzenia. Jednak po czesci
(w rozdrobnionej wersji) trafiajg w formie tak zwanych owocéw morza
z powrotem na talerz i do zotadka tych, ktorzy wyprodukowali pro-
blem, co stanowi swego rodzaju sprawiedliwosc¢ dziejowa lub ironie
losu. Tylko maty odsetek (ogromnych ilosci) plastiku ptywa na po-
wierzchni morza oraz kumuluje sie w formie wysp utworzonych przez
prady morskie i wiatr w kilku regionach. Jednym z takich obszaréw, na
ktérym skupiaja sie duze ilosci plastiku (w postaci mniejszych i wiek-
szych kawatkow), jest tak zwany great pacific garbage patch, potozony
miedzy zachodnim wybrzezem Ameryki Pétnocnej a Japonig*. Czes¢
podrézujacych w ten sposob dookota swiata odpadéw laduje tez
z powrotem na wybrzezach. Jedno z najgestszych na Swiecie tak po-
wstatych skupisk $mieci odkryli badacze Uniwersytetu Tasmanskiego
na niezamieszkatej wyspie Henderson, lezgcej na Pacyfiku, w potowie
drogi miedzy Nowa Zelandia a Chile®.

Wspomniane projekty oczyszczania oceandw daza, ogolnie rzecz
biorac, do tego, aby - za pomoca specjalnych urzadzen zakotwiczo-
nych przez okreslony czas w danym miejscu lub ptywajacych samo-
dzielnie albo wraz ze statkami - zebra¢ mozliwie duze ilo$ci znajduja-
cych sie tam odpaddw. Jakkolwiek zacne sg ambicje takich projektow,
ich efekty uboczne, zaréwno na poziomie dziatan, jak i komunikacji,
moga by¢ problematyczne. Opisane tu skutki coraz wiekszej ilosci
(mikro)plastiku w oceanach niepodlegajacego naturalnej degradacji,
leczjedynie rozdrobnieniu, sg dramatyczne i bez watpienia wymagaja
dziatan. Wysitek podejmowany na rzecz ograniczania szkod i cheé
niesienia pomocy przez prébe zredukowania znajdujacej sie w mo-
rzu iloSci plastiku sg oczywiscie sensowne, tyle ze nie rozwigzuje to
problemu - lecz tylko walczy z jego skutkami (podobnie jak pewien
pan z wiatrakami), a w ten sposéb stabilizuje sam problem, bo skoro
mamy technologie oczyszczania morza i skupiamy sie na tym, aby ja

8 Zob. https://www.nationalgeographic.org/encyclopedia/great-pacific-garbage-patch/
[15.10.2017].
Zob. http://www.sueddeutsche.de/panorama/umweltverschmutzung-millionen-pla-
stikteile-an-pazifikinsel-angeschwemmt-1.3507746-4 [16.05.2017].
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udoskonali¢, to jaki mamy powod (oraz mozliwosci) do zapobiegania
przyczynom tych zjawisk?

W tym miejscu pojawia sie problematyka efektow ubocznych na
poziomie dziatan, gdyz zasoby inwestowane w takie projekty - na eta-
pie ich planowania: czas i komunikacje, a pdzniej: pieniadze, surow-
ce, materiaty, energia - nie moga by¢ przeznaczone na rozwigzanie
wtasciwego problemu, czyli zaprzestanie stosowania i produkgji tych
ogromnych ilosci tworzyw sztucznych, ktore nie sg biodegradowalne
i, przy rozsadnym naktadzie organizacyjnym i energetycznym, nie
moga w tych ilosciach, w jakich aktualnie powstaja, w catosci by¢
segregowane oraz recyklingowane. Dalsze (praktyczne juz) trudnosci
dotycza samego zamiaru, by z ogromnych oceanéw wytowi¢ warta
wzmianki ilo$¢ drobnych czastek plastikowych - duza cze$¢ zanie-
czyszczenh ma tak mate wymiary, ze zebranie ich, wzglednie filtrowa-
nie, jest niemozliwe (na przyktad czesci mikroplastiku, ale réwniez
polimeréw pochodzacych miedzy innymi z kosmetykdw), lub znalazty
sie one juz na dnie oceanow?. Niektore projekty z wiekszymi ambicja-
mi znajduja sie na etapie planowania i prototypowania, inne przeszty
juz w faze wdrazania i testowania?; bez wzgledu na ich ewentualny
sukces praktyczny wyzej wspomniane problemy zasadnicze stanowig
wyzwanie, ktére trzeba by (bardziej albo w ogéle) uwzglednic badz
tematyzowac.

Na poziomie komunikacji natomiast projekty takie juz przed ich
realizacja - zanim mozna byto empirycznie ocenié¢ ich skuteczno$¢ -
spowodowaty (oprécz zwiekszania Swiadomosci problemu, co jest

2 Okoto 70% odpadoéw opada na dno morza. Drobne czesci plastikowe zespalaja sie na
przyktad z planktonem i innymi mikroorganizmamiiopadajg w postaci tak zwanego
marine snow do stref gtebinowych oceanéw, gdzie tworza warstwe toksycznego mutu.

»Niektorzy biolodzy morza juz przypuszczaja, ze w morzach istnieje sze$¢ razy tyle
czastek plastikowych, ile planktonu” (Kreutzberger 2018: 44).

2 Wyzej wymieniony projekt The Ocean Cleanup w tym kontekscie byt skonfrontowany
z zasadniczymi problemami praktycznymi. Urzadzenie, ktére miato zebra¢ $mieci,
po kilku miesigcach testowego stosowania zostato przetransportowane z powrotem
na lad w celu jego naprawy i modyfikacji (zob. http://www.tagesschau.de/ausland/
cleanup-aus-101.html [2.01.2019]).
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pozytywnym efektem) réwniez niepozadane skutki uboczne: zamiast
bowiem, chocby tylko komunikacyjnie, skupic sie na wtasciwym pro-
blemie (na produkcji i uzywaniu niebiodegradowalnych tworzyw
sztucznych oraz ich wprowadzaniu do ,srodowiska”), dziennikarze,
badacze i inni aktorzy zajmowali sie oraz nadal zajmuja samg idea
i technologia takich projektéw, ich omawianiem, a nie innymi pozo-
stajacymi do dyspozycji mozliwo$ciami rozwigzania problemu. Nawet
jesli ktos krytycznie podchodzi do danego zagadnienia, gtowna czes¢
potrzebnego w tym celu naktadu pracy absorbowana jest najpierw
przez jego komunikacyjng aktualizacje.

Nie omawiam tego przyktadu, by dyskredytowaé bez watpienia
stuszne cele takich projektéw i godne podziwu inicjatywy, lecz by
zwrdéci¢ uwage na to, jak szybko w kontekstach komunikacyjnych
ulega¢ mozna dynamice wtasnej tychze proceséw. Skupiajac sie na
jednym aspekcie zagadnienia i tracac z oczu inne, mozemy wpas¢
w putapke wiecznej reprodukcji problemoéw. Zaréwno dla projek-
towania komunikacji, jak i dla opisanych inicjatyw problem polega
na tym, ze innych kontekstow i innego $wiata (spotecznego) niz te
komunikacyjnie generowane w spoteczenstwie nie ma - poza moz-
liwoscia natychmiastowego przejscia do dziatan, co znowu niewiele
daje bez koordynowania tego przez komunikacje.

Szerszym problemem i ogdlniejszym skutkiem zwigzanym z udzie-
leniem technologii wytacznosci na projektowanie rozwigzan jest wy-
nikajace z takiego podejscia zaniedbywanie innych aspektéw, na
przyktad spotecznych i socjalnych, ktére przez to schodza na drugi
plan. Kilkanascie lat temu proby okreslenia zréwnowazonosci ukierun-
kowane byty przede wszystkim na kwestie spoteczneisocjalne - zréw-
nowazono$¢ definiowano jako ,modus spoteczny do zaspokajania
potrzeb [...], niezagrazajacy mozliwosciom przysztych pokolen w za-
spokajaniu ich potrzeb” (Hauff 1987, za: Sommer, Welzer 2017: 215).

Taka perspektywa jednak w ostatnich latach wyraznie przesuneta sie na drugi
plan - na korzysc skupienia sie na technicznych rozwigzaniach problemow
Srodowiskowych i zrbwnowazonosci. Zawezanie tematyki transformacji do
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tego aspektu sugeruje bowiem, ze zréwnowazonos$¢ mozna osiagnac bez
zmiany praktyki gospodarczej i spotecznej (Sommer, Welzer 2017: 215).

Z drugiej strony réwniez wczesne opracowania dotyczace zréw-
nowazonosci bywaty - w czesci lub w catosci - zwigzane z konceptem
wzrostu. Uzasadniane byto to miedzy innymi przekonaniem, ze nowe
gatezie gospodarki, budowane wedtug kryteriéw zréwnowazonosci,
wymagaja jednak wzrostu, aby nowoczesne spoteczenstwa mogty
osiagnac potrzebng zmiane systemowa. Innym powodem pojawienia
sie motywu wzrostu byto poniekad stuszne przekonanie, ze stanowi on
niezbedne narzedzie do osiggniecia satysfakcjonujacej jakosci zycia
catejludzkosci, co z kolei zwigzane jest z problemem ochrony srodowi-
ska. W tym ujeciu wzrost stanowi konieczno$¢ wynikajaca z rzeczowej
iwnikliwej analizy sytuacji spoteczenstw na tle globalnym; jest jednak
przy tym rozumiany i konceptualizowany inaczej - w odniesieniu do
kwestii sprawiedliwosci i dostepu. Kluczowym opracowaniem byt ra-
port Brundtland z 1987 roku? (z niego pochodzi cytowana wyzej ogélna
koncepcja zrownowazonego rozwoju), wydany pod tytutem Nasza
wspdlna przysztos¢, w ktérym zajeto sie zarowno kwestig ochrony $ro-
dowiska, jak i poprawy jakosci zycia populacji Swiatowej. Dobry prze-
gladianalize raportu prezentuja Ewa Rokicka i Wojciech Wozniak (2016:
55-62) w szerszym opracowaniu na temat zréwnowazonego rozwoju.

Komisja [opracowujaca raport - A.S.] stata na stanowisku, ze kwestie $ro-
dowiska przyrodniczego nalezy rozpatrywac¢ w powiazaniu z problemami
demograficznymi, zjawiskiem ubdstwa, procesami rozwoju gospodarczego,
poniewaz sg one jednoczesnie przyczyna i skutkiem zmian srodowiskowych
w skali globalnej (Rokicka, Wozniak 2016: 55-56).

2 Zob. United Nations 1987. ,,Aby ukierunkowac wysitki organizacji miedzynarodowych

i wtadz panstwowych, Zgromadzenie Ogélne ONZ powotato w grudniu 1983 roku spe-
cjalna, niezalezna Swiatowa Komisje do Spraw Srodowiska i Rozwoju (WCED, World
Commission on Environment and Development). Na jej czele staneta 6wczesna premier
Norwegii, Gro Harlem Brundtland. Komisja przygotowata raport zatytutowany »Nasza
wspblna przysztosé« (Our Common Future - Brundtland 1987), ktory zostat przyjety
na 42 sesji Zgromadzenia Ogélnego ONZ w 1987 roku” (Rokicka, Wozniak 2016: 55).
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Autorzy raportu Brundtland podkreslali, ,,ze stworzenie w petni
zrébwnowazonego modelu zycia, a wiec uzyskanie poprawy jakosci
zycia ludzi na catym Swiecie bez rabunkowej eksploatacji planetar-
nych zasobdw naturalnych, wymaga zréznicowanych dziataf w po-
szczegblnych regionach $wiata” oraz ze w tym kontekscie ,niezbedna
jest integracja dziatan w trzech kluczowych obszarach: 1. Wzrostu
gospodarczego i rownomiernego podziatu korzysci, 2. Ochrony za-
sobow naturalnych i srodowiska, 3. Rozwoju spotecznego” (Rokicka,
Wozniak 2016: 56-57).

Raport z jednej strony miat duze znaczenie, jesli chodzi o jego
efekty na poziomie komunikacji, byt bowiem jednym z dokumen-
tow, ktory ,sytuowat debate na temat zrbwnowazonego rozwoju
w miedzynarodowym gospodarczym i politycznym kontekscie” (Ro-
kicka, Wozniak 2016: 55). Z drugiej strony jednak moze on réwniez
stuzy¢ jako ilustracja zasadniczego problemu powstajacego w trze-
ciej, komunikacyjnej, rzeczywistosci. W ujeciu wynikajacym z analiz
przedstawionych w raporcie wzrost bez watpienia stanowi bowiem
niezbedny (w kontekscie réwnosci i sprawiedliwosci) cel. Podkres-
lenie potrzeby wzrostu (w raporcie lub w innych tekstach na ten
temat) z reguty wigzato sie z nadzieja, ze mozliwe jest produkowanie
jego ,zrownowazonej” wersji, takiej, ktdra miataby stac sie podsta-
wa ogblnego celu rozwoju Swiata, pozytywnego dla catej populacji
i przysztych pokolen. Z perspektywy badan komunikacji natomiast
przyjecie wzrostu jako zasadniczego motywu dziatan moze by¢ (i po
czesci juz sie okazato) problematyczne, gdyz dynamika asymilacji
kategorii wprowadzanych w proces komunikacji odbywa sie na tle juz
przyjetych normalnosci i praktyk. Konstatacja tego problemu nie
zmienia wartosci programowej raportu, lecz raczej ma by¢ (czy moze
by¢) pomocnym narzedziem do ogoélnego ukierunkowania strategii
komunikacyjnej. Problem polega bowiem na tym, ze z powodu ope-
rowania konceptem wzrostu podejscia proponowane w tym i podob-
nych raportach narazaja sie na asymilacje swoich idei przez zastany
system, co skutkuje (albo skutkowaé moze) nie zmiana, lecz perpe-
tuowaniem, a nawet intensyfikacja dotychczas przyjetych praktyk.
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Na ten ostatni, ogélniejszy fenomen zwraca uwage réwniez Welzer,
przytaczajacy perspektywe historyczng Jareda Diamonda:

Jared Diamond w swojej ksiazce ,Upadek” pokazuje, z jakich powod6w upad-
ty w historii takie spotecznosci jak Majowie, grenlandzcy wikingowie czy
mieszkancy Wyspy Wielkanocnej. Wspolna cecha charakterystyczna takich
upadkow polegata na tym, ze w momencie gdy w tych spotecznosciach po-
jawita sie Swiadomos¢, iz warunki do przezycia staja sie krytyczne, zaczeto
intensyfikowac wszystkie strategie, za pomoca ktorych dotychczas odnoszono
sukcesy (Welzer 2016: 17).

Rzecz w tym, ze opisane zjawisko uwarunkowane jest mechani-
zmem komunikacji (asymilacja i normalizacja) wtasnie. Na dtuzsza
mete jego dynamika prowadzi do sytuacji, w ktorej dzi$ sie znajduje-
my: zaden z diagnozowanych zasadniczych probleméw ekologicznych
nie zostat rozwiazany, a ich skala (wzglednie skala ich powaznych
skutkédw) na ogét sie jeszcze zwiekszyta®; starania natomiast, aby
przeciwdziata¢ problemom, nie prowadza do zmian, przynajmniej
tak dtugo, poki pochodza od wnetrza systemu, to znaczy pracuja
jego podstawowymi przestankami. Wtedy mozna jedynie ,walczy¢”
z problemami, zawezajgc tym samym pole widzenia, potwierdzad je,
a nie unika¢ perpetuowania procesow i praktyk je produkujacych.

Jedna z najbardziej podstawowych publikacji z obszaru omawia-
nych tu analiz juz ponad 40 lat temu, to znaczy na samym poczatku
rozwoju dyskusji, zwrdcita uwage, i to nawet w tytule, na podstawowa
problematyke wzrostu; chodzi o wspomniane juz opracowanie Gra-
nice wzrostu (The Limits to Growth, Meadows i in. 1972). Innymi stowy,
identyfikacja najwazniejszych problematycznych kategorii jest kwe-
stig niekoniecznie czasu i wzrostu wiedzy, lecz przyjetej perspektywy.
Jesli proces szukania rozwigzan rozpoczyna sie od niewtasciwych
przestanek (nastawienia, Ze trzeba co$ zmienic, ale bez gotowosci do

% Przy tym nie chce lekcewazyc i nie nalezy przeoczad osiagniecia znaczacej poprawy

na niektérych obszarach, jesli chodzi o wspomniang ogélna problematyke spra-
wiedliwosci i jakosci zycia w skali globalnej, zob. United Nations / Sustainable
Development Knowledge Platform 2017/2018.
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kwestionowania zasadniczych zatozen), wypracowane rozwigzania co
najwyzej prowadza do rozczarowan oraz praktycznego doswiadczania
efektéw dynamiki asymilacyjnej i normalizacji w komunikacji. W tym
konteks$cie uwzglednic rowniez trzeba potencjalnie konfliktowe kwe-
stie oraz przyznac, ze transformacja w zadnym wypadku nie bedzie
procesem bezkonfliktowym (zob. Sommer, Welzer 2017: 216-218).
Jesli chodzi o przymus wzrostu, oznacza to miedzy innymi wycho-
dzenie od doktadnej analizy zasadniczych warunkéw systemowych, na
tle ktérych ta problematyczna przestanka mogta sie rozwingé - to zna-
czy krytycznej analizie systemu finansowego (w ktorym konieczne staje
sie generowanie zyskow w celu sptacania dtugdw - zob. Kennedy 1990;
Fleischer 2014) oraz kapitalistycznie zorganizowanego modelu gospo-
darczego. Welzer (2018) okresla to tak: ,,kto moéwi o zmianie klimatu, nie
moze milczed o kapitalizmie”. W tym samym tekscie Welzer krytykuje
rownoczesnie (dobitniej niz we wczesniejszych opracowaniach - zob.
Sommer, Welzer 2017: 29-39) perspektywe przyjmowana niekiedy
w analizach tak zwanego antropocenu, sugerujaca, ze problemy, przed
ktorymi stoimy, s swego rodzaju dopustem natury, co prawda ludzkiej,
ale bez mozliwosci identyfikacji instancji odpowiedzialnych za proble-
matyczng sytuacje lub prowadzacych do niej zatozen systemowych.
Kieruje to uwage na koniecznos¢ przyjecia perspektywy krytycznej wraz
z uwzglednieniem wymiaru politycznego i ideologicznego réwniez na
poziomie nazewnictwa, za ktérym zawsze idg okreslone mozliwosci
formutowania dalszych wnioskow i opracowywania rozwigzan:

U podstaw tego konceptu [antropocenu - A.S.] lezy bowiem folklorystyczna
postawa, ze to ,,cztowiek [jako taki - A.S.]” stat sie w miedzyczasie sitg geolo-
giczna, wybijajaca system Ziemi w sposoéb dtugofalowy z taktu. Tego jednak
nie spowodowaty ludzkie formy zycia, ktére, jak wiadomo, byty historycznie
i kulturowo bardzo réznie przez tysiaclecia istnienia homo sapiens.

Dopiero globalnie rozprzestrzeniony kapitalizm wzrostu ekonomicznego,
to znaczy historycznie ekstremalnie mtoda forma gospodarki, wywotuje
gigantyczne sity niszczace, ktore przyjmuja charakter systemowy. Potocznie
to wyrazajac, mozna powiedzie¢, ze mamy do czynienia z ,forsocenem”, ktéry
opisuje nasz obecny stan $wiata, nie antropocenem przypisujacym wine
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ponadhistorycznemu i transkulturowemu abstractum ,,cztowiek”, depolity-
zujac tym temat (Welzer 2018).

W obliczu tej krytyki z jednej strony warto wspomnieé o tym, ze
réwniez aktualne opracowania dotyczace antropocenu postuluja
potrzebe zasadniczych zmian spotecznych* oraz pokonania obec-
nie funkcjonujacych schematéw (,today’s high-production consu-
mer capitalist mode of living”, Lewis, Maslin 2018b). Dyskutuje sie
na przyktad takie pomysty, jak bezwarunkowy dochéd podstawowy
(niem. bedingungsloses Grundeinkommen, ang. Universal Basic In-
come, UBI) oraz koncepcja (re)naturyzacji potowy powierzchni planety
w celu zachowania dobrych warunkéw zycia i ocalenia systemu Zie-
mi® (,Half-Earth”, zob. Lewis, Maslin 2018ai2018b). Z drugiej strony
za$ pojawia sie zasadniczy problem braku gtebszej analizy. Dopiero
bowiem - dyskursowo i spotecznie konfliktowe - nawigzanie do po-
lityczno-systemowego podtoza probleméw oraz rzeczowe i bezwa-
runkowe uwzglednienie wymiaru globalnego i sytuacji globalnej
(niesprawiedliwosc i nierébwnosci w skali globalnej oraz wynikajace
ztego trudnosci) umozliwiajg identyfikacje przeszkdd przy implemen-
tacji pomystéw - lub, czasem, przyznanie, ze dany pomyst jednak nie
stanowi rozwigzania, gdyz problem polega na czym$ innym.

Réwniez w perspektywie, w ktérej pewne problemy systemowe
zostaja odkryte i zanalizowane, ogdlny stan spoteczny moze by¢ po-
tencjalnie ujety (czyli znormalizowany) w ramach przyjetych zatozen
(tak ze zasadnicza zmiana nie moze nastgpic), jesli komunikacyjnie
oferujemy taka mozliwos$¢. W tym miesci sie kwestia nazewnictwa,

2 We argue that to avoid ever-larger environmental changes causing a societal col-
lapse, we need to acknowledge the incredible power that modern society possesses
and direct it towards a shift to a new type of society in the 21t Century” (Lewis, Maslin
2018b).

% Zob. tez dotyczacy tej idei zainicjowany w 2011 roku projekt zachowania laséw
i ponownego zalesiania terendw w regionach (sub)tropikalnych, Bonn Challenge, na
ktory rowniez Welzer (2018) zwraca uwage (http://www.bonnchallenge.org/content/
challenge [16.06.2018]).
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ktére jest tylko objawem problematycznych przestanek, ale stano-
wigcym potencjalny punkt wyjscia takiej dynamiki.

Przytoczy¢ mozna tez inne przyktady zabiegow komunikacyjnych
zawierajacych potencjat ich wykorzystania w normalizacji. Jednym
z nich jest metafora méwigca o tym, ze mamy do czynienia z pato-
logiami: ,,Universal Basic Income and Half-Earth are, of course, not
the remedies for all of society’s ills” (zob. Lewis, Maslin 2018b). Nawet
jesli metafora ta (i metafory w ogéle) uzyta jest jedynie w roli figury
stylistycznej, a nie jako wyraz opinii, wprowadza sie za jej pomoca
podstawy normalizacji podejscia, w ktérej zastany system jednak
moze zostac¢ uznany za dobry, a zwalczaé nalezy tylko jego wypaczenia.

Analizujac konkretny przyktad projektéw zbierania $mieci plasti-
kowych w oceanach - mamy wiec, na tle tej szerokiej problematyki
i z perspektywy mechanizmu komunikacji, do czynienia z podobna
sytuacja jak w wypadku marzenia o zielonym wzroscie: komunikacja
umozliwia (pseudo)traktowanie probleméw przy nadal niewidocz-
nych zatozeniach produkujacych owe problemy.

W kontekscie technologii internetowej i cyfryzacji podejscie przy-
pisujace im gtdwna role lub nawet wytacznos$¢ w rozwigzywaniu
wszelkich problemdw (nawet takich, ktére dopiero z tej technologii
wyniknety) opisywane i krytykowane jest jako ,,solucjonizm” (zob.
Morozov 2014 i 2015). Dla transformation design jest to wyzwanie
na kazdym poziomie: zaréwno z uwagi na formutowanie problemow,
jakiprojektowanie oraz wdrazanie rozwigzan, gdyz na kazdym z tych
etapow moze zastania¢ widok na wtasciwe problemy i tym samym
utrudnia¢ moéwienie o nich (zapobiegac temu, ze w ogéle staja sie
tematem komunikacji) oraz definiowac¢ jednostronnie kierunek
potencjalnych dziatan lub charakter rozwigzan. W celu tworzenia
teorii i empirycznej obserwacji mozna natomiast badac, jak rozwija
sie dyskurs na temat transformacji - zaréwno jego ogélne ukierunko-
wanie, strategie i sposoby mdwienia, jak i konkretne problemy, cele,
propozycje, motywy oraz pojawiajace sie w nim konstrukty.






Praw natury nie mozna negocjowac.

(Harald Lesch?)

5. Problemy - komunikacyjne
(poznawcze i projektowe)

Opisana tu problematyka oraz przyktad zatozonej przez Welzera funda-
cji, ktorej nazwa kieruje uwage na istotno$¢ koncepcji czasu i przyszto-
$ci, wskazuja w nawiagzaniu do teorii i badan komunikacji na zasadniczy
problem: borykanie sie z tym, ze konteksty spoteczne zorganizowane
sa komunikacjami, podczas gdy zmiana i transformacja moga by¢
osiggniete (tylko?) przez dziatania. W komunikacji istnieje segmentacja
czasu na przesztosc, terazniejszos¢ i przysztosc. Dziatania natomiast
moga mie¢ miejsce jedynie tu i teraz. Tym samym otwiera sie pole za-
leznosci: komunikacja - dziatanie - czas, ktére bez teorii komunikacji
nie tylko bytoby niewidoczne, lecz takze nie datoby sie zinterpretowac.

Komunikacja jest nam (ludziom) potrzebna do koordynowania
dziatan; ale komunikujac, przesuwamy dziatania w przysztosc, ktérej
na poziomie dziatan nie ma (w tym sensie, ze dziata¢ mozemy tylko
teraz, nie ,w przysztosci”, tak mowi¢ natomiast mozemy). Przyszto$c¢
w takim ujeciu rozumiec trzeba jako konstrukt komunikacji. Z tego
wynika pewna paradoksalna sprzecznos$é, z ktéra na co dzien zyjemy
i zazwyczaj nie mamy z nig problemow, gdyz jeste$my przyzwyczajeni
do asymilacji tego typu zderzen miedzy postrzeganiem a kognicja:
dzisiaj méwimy - jutro. Ale jutro znowu bedzie dzisiaj. | wtedy dzisiaj
moéwimy.. .2

' Oryg.: ,Mit Naturgesetzen kann man nicht verhandeln”; H. Lesch, Wie viele Erden
braucht die Welt? Verdnderung durch Wissen, wyktad na konferencji Thiiringen Erneu-
erlbar, 15.02.2018, https://www.youtube.com/watch?v=12AXal5ucEA [25.06.2019].

2 Wiecej natemat sprzecznosci oraz ich asymilacji w komunikacji za pomoca procedur
normalizacyjnych - zob. tez Siemes 2015: 210-212.
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llustracja 5. Znormalizowane sprzeczno$ci miedzy komunikacja a dziataniem.
Maksyma: Od jutra nie bede wyrzuca¢ Smieci elektronicznych do srodowiska.
I juz dzisiaj pakuje je do torby z odpowiednim napisem.

Zrodto: zdjecie wtasne, Wroctaw, 2018.

Poza takim najbardziej zasadniczym problemem komunikacyjno-
-spotecznym?®, zawsze pojawiajacym sie w przypadku ambicji podjecia
aktywnych dziatan w zakresie transformacji spotecznych i ktory staje sie
widoczny w teoretycznych przemysleniach, istnieje jeszcze kilka innych
bardziej szczegdtowych problemow, ktére trzeba rozwazyc z perspekty-
wy teorii komunikacji i badan normalnosci. Opracowanie odpowiednich

®  Problem ten ma swoj odpowiednik na poziomie indywiduum i jego psychiki, moz-
na sie z nim spotka¢ w praktycznym, codziennym zyciu w postaci notorycznego
odktadania rzeczy ,na poézniej”. Z tym ze na poziomie indywidualnym rézny jest
zakres zaréwno wynikajacych z tego problemoéw, jak i podej$¢ oraz mozliwosci
odnoszacych sie do samego zjawiska (niemniej jednak generowane jest ono za po-
moca konstruktow ‘jutro’ czy tez ‘pdzniej’, pochodzacych z komunikacji). Psychologia
(réwniez w zestawie jej przestanek jako subsystemu) odkryta patologiczna wersje
tego zachowania - (cierpienie na) prokrastynacje, w zwigzku z ktérg owa psychologia,
ma sie rozumiec, oferuje stosowna pomoc. Jednak nie o indywidualnych problemach
z tak zwang motywacja, zatatwianiem rzeczy itp. jest tutaj mowa, lecz o daleko
idacych konsekwencjach koncepcji i konstrukgji czasu w wymiarze spotecznym.



123 5. Problemy - komunikacyjne (poznawcze i projektowe)

strategii na podstawie takiej analizy bytoby zadaniem teoretycznie
ugruntowanego projektowania komunikacji w zakresie transformation
design. Tabela 2 zawiera przeglad probleméw i wynikajacych z nich
zadan (czy mozliwosci) projektowych. Liste te nalezy rozumie¢ jako
pierwsza prébe sprecyzowania kilku zasadniczych kwestii, ktére moz-
na obserwowac w komunikacyjnej normalizacji. Prawa kolumna tabeli
zawiera zarOwno szersze wyzwania, jak i konkretne przyktady strategii
i technik (po czesci juz dawniej stosowanych, na przyktad wizualizacje),
ze wzgledu na ktére mozna by przemysle¢, czy i w jakiej mierze stanowic
moga adekwatne podejscie. Nie chodzi wiec o recepty na rozwigzywanie
problemow, lecz raczej o luzny zbiér pomystéw dotyczacych mozliwo-
$ci czy tez potrzebnego ukierunkowania tego, co projektowane jest na
poziomie komunikacji, to znaczy w stosunkowo abstrakcyjnej sferze, co
najwyzej bedacej punktem wyjscia do robienia czego$ (inaczej). Nie kazdy
punkt zatem stanowi propozycje, co robic, lecz raczej odnosimy sie do
tego, jak lub z jakimi celami w tle trzeba by postepowaé; przy czym nie
kazdy sposéb bedzie adekwatny w kazdej sytuacjii w kazdym kontekscie.

Tabela 2. Problemy i zadania projektowe w zakresie komunikacji

problemy komunikacyjne co jest potrzebne -
zadania i mozliwosci (?)

+ sprzecznos¢ miedzy segmentacja czasu | « wskazanie problemu
w komunikacji (przeszto$¢ - terazniej- | « projektowanie komunikacji uniemoz-
5708¢ - przysztosé) a mozliwoscia dzia- | liwiajagcej mowienie bez dziatania (jak
tania (dylemat ,dzisiaj méwimy - jutro”) na przyktad dyskusje bez konsekwen-
cji na poziomie dziatan)
aktywizacja do dziatan ,tuiteraz” (zasa-
da: to my juz zaczniemy - Welzer)

« brak transparencji (z punktu widzenia | « projektowanie form komunikacji umozli-
jednostki) wiajacych rozbudowanie wiedzy

wprowadzanie pojec teoretycznych z wy-

kazaniemich potencjatu dla codziennych

rozmoéw (aby uniknac¢ ich usamodzielnie-

nia sie na poziomie interdyskursu)

pokazanie catosciowosci

pokazanie powigzan

wizualizacje

uwidocznianie historii produktéw
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problemy komunikacyjne

co jest potrzebne -
zadania i mozliwosci (?)

poczucie bezwtadnosci (z punktu wi-
dzenia jednostki)

« strategie produkcji poczucia wtasnej
sprawczosci
projektowanieiinicjowanie doswiadczen
pokazanie mozliwosci

usieciowienie inicjatyw

nowe, wiasne narracje

moc normalnosci i procedur normali-
zacyjnych w komunikacji;

w tym kontekscie miedzy innymi:
asymilacjaiinstytucjonalizacja ,innosci”:
powstawanie scenariuszy komunika-
cyjnych

przymusy organizacyjne wynikajgce
z zatozenia organizacji

konceptualne, prawne, organizacyjne
i administracyjne umieszczanie aktyw-
nosci w sferze ,alternatywy”
usamodzielnienie sie i przewartoscio-
wanie dobrych pomystow

strategiczne uwzglednienie proceséw
normalizacji w projektach
projektowanie mozliwosci (nie - alter-
natyw) wraz z infrastruktura niezalezna
od zastanych procesow (produkcyj-
nych, obyczajowych, komunikacyjnych)
uswiadamianie i samodzielne ksztatto-
wanie konstruktéw komunikacji
negocjacja i - jesli zachodzi potrzeba -
redefinicja kategorii komunikacji

bycie nienawiazywalnym wobec zato-
zen i dynamiki zidentyfikowanych jako
problematyczne

komunikacja subwersywna

unikanie nadmiernego rozbudowania
struktur organizacyjnych i komunikacyj-
nych - ogoélnie: mniej méwic, wiecej ro-
bi¢ (przejs¢ od komunikacji do dziatan)

nasilajace sie mechanizmy asymilacyj-
ne w kontekscie internetu (doktadniej:
komunikacji zaposredniczanejinterne-
tem, ksztattowanym (obecnie) w duzej

mierze przez tzw. wielkie agregatory)

wyksztatcenie kompetencji komunika-
cyjnej i medialnej

zaktadanie inicjatyw niezaleznych od
koncernéw internetowych

budowanie i utrzymywanie wtasnej
infrastruktury komunikacyjnej
dokumentacja wtasnej pracy w miejscu
iw sposob, nad ktérymi ma sie kontrole

problem postafica - komunikowanie
niewygodnej prawdy: kto wskazuje na
problemy, jest potencjalnie widziany
jako wrog

tematyzacja problematyki zaktoca do-
tychczas funkcjonujace procesy i sama
widziana jest jako problem

praca nad integracja - nie w sensie ujed-
nolicenia stanowisk, lecz stosowania
integratywnych procedur komunikacyj-
nych

unikanie opozycji i zapobieganie ich
uzywaniu: nie pozwalac na powstanie
podziatéw typu ,my-oni”

tworzenie poczucia wspoélnoty i sym-/
empatii

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Jeden z prostszych problemoéw (w sensie jego widocznosci z per-
spektywy jednostki) to brak transparencji zuwagi na wskazang proble-
matyke. Nawet jesli kto$ zajmuje sie problemami $wiata i spoteczen-
stwa (to znaczy ma do tego gtowe, a takze czas, odpornos$¢ psychiczng
i kognitywna oraz dystans wobec sprzeczno$ci nowoczesnego $wiata),
to w obliczu skomplikowanych powigzan ,wszystkiego ze wszystkim”
moze szybko ulec wrazeniu, ze jedynym rozwigzaniem jest albo zwa-
riowanie, albo poczucie bezradnosci produkujgce wnioski typu ,nic sie
nie da zrobi¢”, czyli poddanie sie sytuacji; dla przypomnienia - sytuacji,
kt6ra sami sobie wyprodukowali$my i utrzymujemy codzienna prak-
tyka. Wniosek, ze ,,nic sie nie da zrobic”, tylko pozornie jest logiczna
konsekwencja (wygodna dla nas, gdyz wtedy tez niczego nie trzeba
robic); jest on ciekawy (i watpliwy) rowniez w obliczu pokazanejwyzej
tabeli, w ktorej zdecydowanie wiecej mozna zapisac po stronie zadan
i mozliwych oraz wymaganych dziatan.

Celem transformation design jest wiec projektowanie komunikacji
(i dziatan) w taki sposob, bysmy z perspektywy indywidualnej byli
w stanie wyprodukowac poczucie sprawczosci i wtasnej skutecznosci
(Welzer). Wbrew pierwszemu wrazeniu, jakoby stanowito to wytacznie
zadanie na poziomie dziatan, jest to rowniez problem komunikacyjny.

Zwtaszcza, a niewykluczone, ze wytgcznie na poziomie komuni-
kacji powsta¢ moze przekonanie, ze ,niczego nie mozna zrobi¢”. Co
prawda da sie moéwi¢, ze niczego nie mozna zrobi¢, ale méwiac to,
wtasnie cos$ sie robi, a mianowicie - kontynuuje robienie czego$ tak
jak dotychczas. To tez robienie. Tyle Ze nieproduktywne.

W tej sytuacji zadanie projektowania komunikacji polega na tym,
aby zdemaskowac konstrukty tworzone przez sama komunikacje
oraz pokazad, ze poki sie zyje, zawsze mozna ,,co$ zrobié”, a nawet -
poniewaz sie zyje, automatycznie co$ sie robi. Pytanie tylko - co i jak.

W pewnym sensie chodzi o kreatywne nawigzanie (niekoniecznie
o powrdt) do $wiadomosci ruchéw ekologicznych, pokojowych czy
zorientowanych na sprawiedliwos¢ w skali globalnej z lat 80. ubiegte-
go wieku, ktore za maksyme uznaty przekonanie, ze jesli wielu ludzi
w wielu miejscach zrobi wiele matych krokéw, to moga oni zmienié
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caty $wiat. Tyle ze z czystego deklarowania takich przekonan jeszcze
nigdy nie wynikneto wiecej niz wtasnie jedynie deklaracje na poziomie
komunikacji; chodzitoby zatem o to, aby znalez¢ inng droge oraz na
nowo i inaczej potaczyé poziom komunikacji z poziomem dziatan
(na ktérym to wtasnie mozna cos zrobi¢).

Zasada ,mniej moéwic, wiecej robi¢”, umieszczona w tabeli w wier-
szu dotyczacym procedur normalizacyjnych, ktéra wyrwana z kon-
tekstu mogtaby sie wydawac absurdalna (jako zadanie dla projek-
towania komunikacji), na tym tle uzyskuje sens: chodzi o to, aby
szybciej (lub w ogéle) przej$é z poziomu méwienia (o problemach,
o tym, co trzeba by zmienic¢ itd.) do konkretnych dziatan oraz aby,
projektujac komunikacje, umozliwi¢ takie przejscie. Kiedy w ramach
zajec ztransformation design powstaje na naszym kierunku studiow
give box, stanowi to co prawda niewielkie przedsiewziecie w skali
globalnej, ale w otoczeniu, w ktérym studenci przebywaja, realizacja
takiego projektu moze miec wieksze znaczenie niz omawianie kolej-
nych wspaniatych przyktadéw projektéw juz powstatych gdzie indziej.

Niemniej jednak jednocze$nie w projektowaniu komunikacji dla
transformation design, opartym na teorii, chodzi rowniez o to, aby
poprzez komunikacje méc zainicjowa¢ modyfikacje znaczen central-
nych kategorii, jak na przyktad sukces, rozwdj, jakosc¢ zycia.

Péki definicja sukcesu (jego mierzenie i konstatacja, méwienie
o sukcesach itd.) negocjowana jest w przewazajacej mierze w dziedzi-
nach, ktére z punktu widzenia transformation design maja ulec zmianie,
nie dziwi, Ze ruchy przeciwstawiajgce sie temu maja trudnosciz odnie-
sieniem sukcesu (!). Kiedy sukces definiowany jest przede wszystkim za
pomoca parametrow ekonomicznych czy finansowych, wtedy dziatania
spoteczne oraz ekologiczne niemieszczace sie w tych parametrach nie
zostana przeforsowane, mimo ze bytyby skuteczne i w najwyzszym
stopniu sensowne oraz korzystne dla spoteczenstwa*. Mniej sensowne

4 Powiazana z tym problemem idea to ekonomia ukierunkowana na dobro wspélne,

ktora jest z sukcesem (sic!) realizowana w pewnych regionach i wspélnotach oraz
na pewnych obszarach (zob. glosarium).
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dziatania natomiast, na przyktad zysk osiagniety czyims kosztem ($ro-
dowiska, pracownikéw, obywateli itd.), nadal beda definiowane jako
odniesienie sukcesu. To samo oczywiscie odnosi sie do jakosci zycia
(kiedy bedzie ona definiowana liczbg posiadanych smartfonéw lub
przyjaciot na Facebooku, a nie na przyktad realnymi relacjami spo-
tecznymi... wtedy bedzie to inna jako$c¢ zycia) oraz rozwoju (kiedy ten
bedzie definiowany... jak wyzej, a nie na przyktad wiedza, wtedy... jak
wyzej). Z owego ‘jak wyzej’ wida¢ ponadto, ze mamy tu tylko jeden
problem, a wydawatoby sie, ze jest ich wiele.

Do tego punktu odnosi sie rowniez propozycja Welzera, by opowia-
dacinne, nowe historie sukcesu, w ktérych na przyktadzie realizowanych
w praktyce inicjatyw pokazane jest, jak ,robienie czego$” moze sie po-
wiesc, a zatem byc¢ skuteczne. Takie opowiadania mogtyby sie przyczynié
do tworzenia nowych narracji, ktére funkcjonowatyby jako podstawa dla

Lkontr-historii w relacji do ekspansywnej moderny” (Welzer 2016: 336).

Nalezy jednak zwréci¢ uwage na to, ze w obliczu istniejgcych
struktur i obszaréw normalnosci stabilizujacych to, co w spoteczen-
stwie juz zostato komunikacyjnie wynegocjowane, samo opowiadanie
historii i praktyczne wspieranie inicjatyw lub ich zaktadanie moze
nie wystarczyé. Z perspektywy badan komunikacji i normalnosci
wyglada nato, ze takie i podobne strategie, jesli sformutowane sg bez
gtebszego przemyslenia zagadnienia na tle teoretycznym, moga na
dtuzsza mete by¢ bezwtadne wobec zastanych struktur, stworzonych
miedzy innymi przez korporacje, interesy oraz - ogdlnie - normalnosci
funkcjonujace w komunikacji i/lub zostaé przez te instancje zasymi-
lowane. W tym kontekscie rynek przejmuje idee dazace do zasadni-
czych zmian czy kwestionujace stan zastany oraz wykorzystuje je do
witasciwych dla niego procedur i konceptédw. To juz sie przydarzyto
popkulturze, wyrostej z alternatywnych ruchéw kontestacyjnych
formujacych sie od péznych lat 60. XX wieku (zob. tez Welzer 2013:
79). Ruchy spoteczne czy ekologiczne ,s3 regularnie instytucjonali-
zowane i absorbowane przez rynek, generuja nowe rynki czastko-
we lub [jedynie - A.S.] partykularne modyfikacje” (Sommer, Welzer
2017: 67). Oczywiscie nie przez rynek, lecz przez klientéw, czyli nas
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samych, bez ktérych tego rynku w ogéle by nie byto. Obecnie éw
procesijego dynamika manifestuja sie w tak zwanej sharing economy,
ktéra przejmuje dawno juz istniejace spoteczne praktyki dzielenia
sie czym$, monetyzujac pod takim szyldem, bez wtasnych dokonan,
cate sfery spoteczno-komunikacyjne (podwozenie kogo$ wtasnym
samochodem - Uber; prywatng goscinnos$¢ — Airbnb; krétka analize
zjawiska podaje tez Fleischer 2018a: 243). Wprowadzanie wtasnej
inicjatywy w sfere spoteczna, to znaczy méwienie o niej, nazywanie
jej itd., musi zatem uwzglednic to, ze pomysty moga zosta¢ lub juz
zostaty przejete przez zinstytucjonalizowane struktury czy konteksty
intereséw.

Sita normalnosci i procedur normalizacyjnych w komunikacji
oraz wynikajaca z nich asymilacja wszelkich innosci w odniesieniu
do tego, co juz byto, jest zatem kolejnym, nieco bardziej ztozonym
problemem, ktéry trzeba podjac i uwzglednic¢ w transformation de-
sign. Nieuwzglednianie (nieuniknionych w komunikacji) procedur
normalizacyjnych prowadzi nie tylko do pacyfikacji ruchéw dazacych
do zmian przez ich instytucjonalizacje, lecz takze sprzyja usamo-
dzielnianiu sie ,dobrych pomystéw” oraz ich przetransponowaniu
na mniej dobre czy zgota bezsensowne, bo sprzeczne z wyj$ciowymi.
Za tym zjawiskiem stoi sformutowany tu juz problem trudnosci re-
definicji lub modyfikacji zatozen funkcjonujacych w podstawowych
obszarach systemowych. Raz wprowadzone do komunikacji sg one
raczej stabilizowane i potwierdzane przez normalnosci i procedury
normalizacyjne; ich modyfikacja natomiast wymaga wiecej niz irytacji
produkowanych w zinstytucjonalizowanych alternatywnych niszach;
ich wymiana zdaje sie mato prawdopodobna ze wzgledu na mecha-
nizmy zabezpieczajace reprodukcje systemu.

Juz sama $wiadomos¢ tych proceséw moze by¢ pomocna w tym,
aby inaczej podejs$¢ do danej aktywnosci. Z punktu widzenia kon-
kretnejinicjatywy moze sie wydawac obojetne, czy taka Swiadomosc
wynika z analiz teoretycznych, czy z wczedniejszych doswiadczen.
Réznice tworzy¢ moze jednak to, ze za pomoca teoretycznej analizy
oszczedzi¢ mozna sobie, nierzadko przykrych, doswiadczen oraz
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umozliwi¢ strategiczne planowanie, co oszczedza z kolei czas i nerwy.
Poza tym konkretne doswiadczenia i niepowodzenia niekoniecznie
umozliwiajg rozumienie ich powodéw, jesli nie dysponuje sie prze-
gladem catosci i odpowiednim modelem teoretycznym.

Ciekawym aspektem z perspektywy nauki o komunikacji jest tez
podejmowanie przez transformation design problemu normalizacji
w sposéb bezposredni, to znaczy komunikacyjnie. Podejscia rozwinie-
te w ostatnim czasie siegaja po $rodki, ktore w ramach typologizacji
komunikacji mozna zaliczy¢ do komunikacji subwersywnej. Polegaja
one na uswiadamianiu konstruktéw i mechanizmoéw komunikacji
czy zatozen normalnosciowych, czym umozliwiajg ich samodzielne
ksztattowanie.

Rézne zinstytucjonalizowane obszary i formy zawierajg mozliwos$¢
stosowania komunikacji subwersywnej, na przyktad kabaret czy rozne
odmiany sztuki ulicznej®. Skoro formy te w wielu wypadkach sg jednak
realizowane w juz spotecznie ustalonych sferach (przy okreslonej
okazji, w okreslonym miejscu itd.) oraz zostaty odpowiednio ,zaszu-
fladkowane”, ich potencjat inicjowania zmian jest w duzej mierze
ograniczony (cho¢ na dtuzsza mete zawsze istnieje). W ostatnim cza-
sie jednak rowniez ruchy zajmujace sie problemami szczegdtowymi
transformacji spotecznej wykorzystuja komunikacje subwersywna lub
podobne formy kwestionujace ogdlnie przyjete zatozenia na temat
tego, co jest normalne. Inicjatywy w tym zakresie® zanalizowatam
szczegdtowo w innym miejscu (por. Siemes 2018b, 2018c).

Ostatni aspekt ogo6lnego problemu normalizacji w komunikacji
wiaze sie z rozwojem technologii, przez ktére komunikacje s3 za-
posredniczane. W tabeli 2 przedstawiony jest on w przedostatnim

5 Wspominajac o kabarecie, nie mam na mysli comedy, czyli opowiadania dowcipéw

na scenie, lecz (zwtaszcza w Niemczech silny) kabaret polityczny, w ktérym grupy
kabarecistow w audycjach telewizyjnych prezentuja i wyjasniaja kompleksowe
problemy spoteczne, gospodarcze i polityczne, w kwestii szczegotow odsytajac do
sieci, gdzie publikuje sie dokumentacje i zrédta omawianych na scenie zagadnien.

® Do grup dziatajacych w tym zakresie zalicza¢ mozna miedzy innymi takie formacje
jak: Rimini Protokoll, The Yes Men, Peng! Kollektiv i AdBusters.
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wierszu z uwagi na jego inna specyfike i daleko idace konsekwencje.
W dobie internetu zdominowanego przez wielkie korporacje mamy
do czynienia (czy to w roli badacza, czy ,normalnego cztowieka”)
z nasilajgcymi sie mechanizmami asymilacyjnymi wszelkich innosci
oraz z przeciwstawnym fenomenem rekursywnego zamykania sie
komunikacji w bankach filtrowych i komorach z echem (echo cham-
bers)’, co tylko przy powierzchownym ogladzie stanowi sprzecznos$¢,
gdyz s to dwie czesci tego samego mechanizmu. Problem ogdlny,
pojawiajacy sie na poziomie spoteczenstwa, polega na tym, ze spo-
teczenstwa usieciowione nie moga juz zostac¢ niczym zaskoczone, co
oczywiscie utrudnia lub zgota uniemozliwia zmiany. | tak na przyktad
spoteczenstwo lat 50. ubiegtego wieku zaskoczone zostato dynamika
rewolty mtodziezowej i studenckiej (tak zwana kontrkultura), ktora
rowniez przez to miata (nawet jesli pdzniej zostata zasymilowana)
znaczacy wptyw na dalszy rozwoj spoteczny. Na temat tych zmian
czy sensownosci rozwoju, do jakiego doszto w ich kontekscie, mozna
oczywiscie mie¢ rézne opinie oraz prowadzi¢ dtugie debaty. Samo
pojawienie sie protestu natomiast oraz jego wymiar pokazaty, ze,
systemowo rzecz biorac, zmiany byty wskazane. Jakie to zmiany
oraz jak sa realizowane i co z nich na dtuzsza mete wynika - to juz
inna kwestia.

Dzisiejsza dynamika systemu jest inna. Z jednej strony internet
oferuje niespotykane do tej pory mozliwosci rozprzestrzeniania sie
idei oraz nisze dla podobnie ukierunkowanych zainteresowan itd.,
zdrugiej, zwtaszcza w obliczu aglomeracji dostepu do powstajacych
w ten sposob danych ,w rekach” czy ,pod dachem” niewielu tylko
koncerndw, prowadzi do coraz szybszego identyfikowania pojawia-
jacych sie nowych nurtéw oraz do ich wykorzystania do wtasnych
intereséw (na przyktad rynkowych lub politycznych). To, co mogto-
by stanowic¢ szanse na zmiane (zaskoczenie skostniatego systemu,
a przez to jego pokonanie lub modyfikacja), dzi$ jest integrowane
w zastane struktury, nim zdazy rozwing¢ swéj innowacyjny potencjat.

" Szczegbty na temat roli obu zjawisk oraz réznic miedzy nimi - zob. Nguyen 2018.
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Kolejnym problemem w kontekscie technologii umozliwiajacej
szybkie usieciowienie sie sa tendencje zamykania sie ruchéw alterna-
tywnych w niszach oraz zjawisko odbywajacej sie szybciej i gtebiej niz
dotychczas radykalizacji i zaostrzania sie watkéw dyskursowych. Do
zjawisk powstatych w tym kontekscie naleza nie tylko wspomniane
echo chambers, lecz takze ogblniejsze samonapedzajace sie ,,spi-
rale komunikacji”, w ramach ktérych okreslone tendencje nasilaja
sie (jakoby same, ale w gruncie rzeczy wspierane technologia i jej
wewnetrzng logika i organizacja, na przyktad algorytmamii botami)
w krotkim czasie (por. shit storms, hate speech itp.)®.

Tendencje te zmniejszaja szanse zaistnienia wszystkich kom-
pleksowych form komunikacji wymagajacych u interlokutorow
na przyktad otwartosci na inno$¢ i kompleksowosci, refleks;ji i cza-
su na przemyslenia. Dylemat do rozwigzania przez projektowanie
komunikacji polega na tym, ze wszechstronnie zaplanowana stra-
tegia komunikacyjna musi by¢ przygotowana na funkcjonowanie
w otoczeniu aktualnie wykorzystywanej technologii®, jednak w taki
sposoéb, ze nie bedzie podlegata jej mechanizmom i automatyzmom.

Szerszym problemem wartym rozwazania jest kwestia ludzkich
kompetencji w obchodzeniu sie ze sprzecznosciami.

Ostatni punkt tabeli zdaje sie drobnym problemem, dotyczy
jednak kwestii stanowigcej niezbedny punkt wyjscia wszelkich ak-
tywnosci i komunikacji podjetych w ramach designu transformacji.
Wracamy tym samym do (konceptualnego) poczatku, to znaczy do
momentu, w ktérym kto$ chce zacza¢ moéwié o transformation design.
Powstaje wtedy bowiem potrzeba komunikowania niewygodnych
prawd: opisywania stanéw rzeczy, ktérych jako tak, a nie inaczej
zsocjalizowane jednostki nie aprobujemy, kiedy o nich styszymy, lecz

8 Badania na temat proceséw polaryzacji wsrdd uzytkownikéw - zob. na przyktad
Bessiiin. 2016.

° Nie stosuje tu okreslenia ,technologia komunikacyjna”, gdyz z naukowego punktu
widzenia ta ,technologia” (czy aktualnie funkcjonujace w jej ramach ,oferty”, to
znaczy firmy i marki, jak na przyktad Facebook) nie stuzy komunikacji, lecz groma-
dzeniu zasobdw i monetyzacji uwagi (por. Fleischer 2017: 17-20).
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w ktérych produkcji bierzemy udziat. Wzorce konsumpcyjne, style
Zycia i zwyczaje przyjete w spoteczenstwach konsumpcyjnych czy
tez w krajach tak zwanych rozwinietych stanowiag podtoze szerszej
problematyki - codziennie ja potwierdzaja i reprodukuja, poki nie
zostang wymyslone oraz zrealizowane inne schematy zachowan.
Te problematyke ilustruje krétki eksperyment myslowy pokazujacy
skale zagadnienia.

Prosze sobie przypomniec kilka wiekszych zakupéw (lub rzeczy
uzyskanych w inny sposob) z ostatnich lat - przedmioty, do ktorych
maja Panstwo dostep i ktdre sg potrzebne w zyciu codziennym, na
przyktad urzadzenia takie jak telefon mobilny, komputer, telewizor,
lodowka, pralka, meble (t6zko/materac, potki, szafy, zlew itp.), czy tez
ubrania (buty lub kurtki zimowe). Teraz prosze (fizycznie) podzieli¢
kazdy z tych przedmiotow przez liczbe lat, przez ktoérg Pafnstwo beda
ich uzywac lub ich uzywali, czyli wyobrazi¢ sobie, ze przepitowali
Panstwo te przedmioty na odpowiednig liczbe kawatkdéw (dajmy
na to, dwa do czterech kawatkow smartfona, dziesie¢ kawatkow
pralki itd.). A teraz prosze sobie wyobrazic¢, ze w ciggu jednego roku
musieliby Panstwo sami wyprodukowac lub wydoby¢ wszystkie ma-
teriaty i surowce tkwigce w tych kawatkach (rudy, metale, ropa itd.),
wraz z catym potrzebnym naktadem pracy (energia, praca w produkgji
i przy transporcie itd.). Ciekawe, jaki wynik Painstwo uzyskaja.

Argument, ze nowoczesny podziat pracy, automatyzacja itd. uta-
twiaja rézne rzeczy oraz oszczedzaja ludziom czasi energie, jest tu nie
na miejscu. Argument ten jest wprawdzie kuszacy, przystaje bowiem
do opisywanej tu problematyki - wolimy ignorowaé niewygodne
fakty, niz je przyja¢, gdyz miatoby to konsekwencje, choéby na po-
ziomie wyrzutdéw sumienia. Oszczednosci w zakresie naktaddw nie sg
jednak w skali globalnej tak duze, jak moze sie wydawac z wygodnej
perspektywy zachodniego konsumenta. Czes$¢ pracy wykonywana
jest —w nieludzkich warunkach - poza horyzontem konsumenta, a za
wynikajace z automatyzacji oszczednosci w naktadzie pracy ptacimy
rosngcym zuzyciem energii kopalnej. Metafora niewolnikéw energe-
tycznych obrazuje to na swéj sposéb:
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Wedtug szacunkéw Johna McNeilla pod koniec XX wieku jeden cztowiek do
utrzymania swojego standardu zyciowego potrzebuje Srednio 20 takich ,nie-
wolnikéw energetycznych”, to znaczy ekwiwalent sity roboczej 20 oséb, ktére
pracuja dla niego 24 godziny dziennie przez 365 dni w roku; $redni obywatel
Ameryki potrzebowatby nawet wiecej niz 75 niewolnikéw energetycznych
(McNeill 2005: 30; za: Sommer, Welzer 2017: 62).

Do tej podstawowej problematyki dochodzi to, ze w komunikacji
(czyli kiedy rozmawiamy o tego typu sytuacjach) zupetnie traci sie
z oczu wymiar praktyczny (fizyczny, cielesny), to znaczy rzeczywi-
$cie przez kogos$ wykonang prace. Nawet jesli ta wykonywana jest
przez maszyne, to jednak kto$ musiat ja skonstruowac oraz zgroma-
dzi¢ potrzebne materiaty. Owo uniewidocznianie (inwizybilizacja)
kontekstéw i powigzan dotyczy réwniez procesu konsumpcji: nie
doswiadcza sie soba (wtasnym ciatem), co oznacza produkcja tego,
za co ptacimy. ,Na tym tle transformation design ma za zadanie po-
nowne uwidocznienie historii wtasnej produktéw” (Sommer, Welzer
2017: 154).

Ksztattowanie Swiadomosci tego, ze jako cztonkowie tak zwanych
postepowych krajéw i spoteczefstw konsumpcyjnych stanowimy
(nasze zachowania i codzienna praktyka) cze$¢ problemu, moze spo-
wodowac (systemowo przewidywana) reakcje ,karania postanca”,
ktérag mozna obserwowac na réznych poziomach. Zailustracje niech
postuzy przytoczony w pierwszym rozdziale przyktad komunikacji
dotyczacych zmian klimatycznych oraz kwestii koniecznosci podje-
cia nagtych dziatan, kiedy naukowcy od dziesiecioleci méwia, ze ,,to
juz ostatnia chwila na podjecie dziatan na rzecz ochrony klimatu”,
umozliwiajac tym samym polityce state przesuwanie konkretnych
dziatan na pézniej, gdyz za kazdym razem jest ,,za pie¢ dwunasta”.

Naukowcy majg mocne powody dla stosowania pozytywnej retoryki: obawiaja
sie, ze jesli powiedza, ze cele sa juz niemozliwe do osiagniecia, to politycy
w ogble zarzuca dziatania na rzecz ochrony klimatu. Tak wiec naukowcy, bojac
sie tego defetyzmu, nieprzerwanie przerabiajg zatozenia tak, aby utrzymacd
narracje przy zyciu (Popkiewicz 2018a).
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Problem jednak jest jeszcze szerszy, gdyz nie tylko od polityki i po-
litykdw, lecz takze od spoteczenstwa jako catosci zalezy, czy bedziemy
w stanie zaprojektowa¢ zmiane. Wniosek dotyczy wiec ogétu spote-
czenstwa i jego podstawy - komunikacji: to nie projektowanie ko-
munikacji nawotujacych do ,,robienia czego$ inaczej” jest pierwszym
i zasadniczym wyzwaniem designu transformacji, lecz (najpierw)
wprowadzanie na poziomie komunikacji stosownych tematow w taki
sposob, by nie byty one odrzucane wedtug opisanego schematu (asy-
milowane zabiegiem argumentacyjnym), tak ze doprowadza do wy-
ciagniecia wtasciwych wnioskéw, a potem - do praktycznych krokéw.

W kontekscie transformation design pojawia sie wiec nie tylko
duzo niewygodnych i nieprzyjemnych informacji o skutkach trybu
zycia, do ktérego wiekszos$¢ z nas przywykta i go nie kwestionuje,
lecz takze bardziej zasadniczy problem, polegajacy na tym, ze przej-
$cie do - jakkolwiek zmienionych - innych form organizacji zycia
spotecznego nie bedzie bezkonfliktowe i sitg rzeczy zwigzane jest
z utrata przywilejow i rezygnacja z nich. Nawigzujac do prac socjo-
logicznych Norberta Eliasa, Sommer i Welzer zwracaja uwage na to,
ze rozwdj spoteczny zawsze wigze sie ze zmiang charakteru i relacji
pozycji spotecznych zajmowanych przez rézne grupy ludzi, ze zmiana
przejetych funkcji orazich znaczen (Elias 1996: 192-193, za: Sommer,
Welzer 2017: 217). Taki rodzaj zmian oznacza jednak rowniez prze-
suniecie dyferencjatéw wtadzy oraz zwigzane z tym pojawienie sie
nieuniknionych konfliktoéw interesow.

Jest to o tyle powazny problem komunikacji, ze juz komunikacyj-
ne poczatki takiego ruchu, to znaczy méwienie o wtasnym udziale
w tej problematyce oraz o wynikajacym z tego wniosku, ze trzeba
bedzie ingerowad we wtasne zwyczaje i przywileje, stanowi, z punktu
widzenia normalnosci panujgcej w danym kontekscie spotecznym,
niemal niemozliwe wyzwanie. Takze nasze zasadnicze pytanie wyj-
$ciowe - czy chcemy ,transformation by design or by disaster” - jest
przy tym, z perspektywy projektowania komunikacji, mato pomocne,
gdyz z normalistycznej i normalizujacej perspektywy moze zostaé
uznane za alarmistyczna i katastroficzna wizje.
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Obietnica, ze bedzie niewygodnie i nieprzyjemnie, ze zmiana
przyniesie réznego rodzaju ograniczenia, nie staje sie bardziej prze-
konujaca przez argument, ze w przeciwnym wypadku (czyli kiedy
niczego nie zrobimy) bedzie jeszcze gorzej. Jest ona bowiem naj-
zupetniej ,,niesexy”.

Innymi stowy: patrzac z perspektywy dzisiejszej normalnosci,
w ktdrej przeciez ,tu i teraz” wszystko zdaje sie funkcjonowac (przy-
najmniej w takiej mierze, ze mozna sobie sigéc¢ i gadac o transforma-
tion design), dyskusja z taka przestanka nie wchodzi juz w rachube.
A kiedy dyskusje nie wchodza w rachube, oznacza to nic innego, jak
wykluczenie tematu z trzeciej rzeczywistosci, jego negacje, a tym
samym usuniecie go z komunikacji i z systemu spotecznego. Przej-
mujac te argumentacje, tego typu zachowanie poréwnaé mozna do
reakcji matego dziecka, ktdre (jeszcze) nie jest w stanie wytrzymac
niedogodnosci na drodze do dtugofalowych celéw. Ciekawe, jakie to
rzuci $wiatto na cztowieka i jego (przez niego samego) chwalone ratio.






Musimy rozsadzi¢ ramy mozliwosci.

(ja2018: dzien 274)

6. Podsumowanie i postawienie problemu

Dla projektowania komunikacji w ramach transformation design
z powyzszych rozwazan wynika kilka wyzwan i problemdéw, do ktérych
trzeba, po ich wypracowaniu i gtebszej analizie, znalez¢ sposoby po-
dejscia. Niekoniecznie chodzi tu o rozwigzania, gdyz podstawowych
mechanizmdw komunikacji nie mozna rozwigzywac (chyba ze prze-
staje sie komunikowaé, ale wtedy réwniez wytgczamy sie ze Swiata
spotecznego). Chodzi natomiast o podejmowanie tych probleméw
przy uwzglednieniu mechanizmu komunikacji (jako podstawowego
elementu warunkujacego mozliwosci) oraz wykorzystanie na wtasne
potrzeby wiedzy wynikajacej z analiz teoretycznych.

Ogolnie rzecz biorac, mozliwosé ,,przezwyciezenia” pewnych ele-
mentdw procesu komunikacji za pomoca samej komunikacji polega
naingerencji w dotychczas funkcjonujace obszary normalnosci, ktore,
przez wprowadzenie irytacji w zaplanowany sposéb, mozna zakwe-
stionowac, co daje szanse na ich modyfikacje. | znowu niekoniecznie
chodzi tu o gwattowne zmiany ani o to, aby za wszelka cene stawiaé
wszystko pod znakiem zapytania (nastawienie, ktore w latach 80.
XX wieku byto okreslane stowem ,anty”), lecz o to, aby zagwaranto-
wac elastycznos$é spoteczenstwa (i wtasnego mozgu).

W interesie systemu spotecznego nie lezy ani ciggta zmiana i nie-
ustanne kwestionowanie wszystkiego (gdyz zaktécitoby to przebie-
gajace w nim procesy), ani to, ze normalno$¢ moze ,,sobie funkcjo-
nowac” wedtug maksymy ,,jest jak jest, bo tak jest i zawsze tak byto,
a zatem nie moze (lub - normatywnie - nie powinno) by¢ inaczej”.
Maksyma ta, bedaca wewnetrzna regutg kazdego obszaru normal-
nosci, moze stac sie problematycznym postulatem, utrudniajagcym
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wprowadzanie sensownych (dla dalszego istnienia systemu) zmian.
W sytuacji, w ktérej wiemy, ze wtasciwie trzeba by co$ zmienic, po-
zostawanie w ramach dotychczas funkcjonujacych normalnosci (to
jest postepowanie wedtug tego postulatu) stanowi mato obiecujaca
i mato przysztosciowa strategie.

Z przedstawionej analizy wynika tez wazna rola pojec teoretycz-
nych odnosnie do zadan i mozliwych dziatarn w obrebie projektowania
komunikacji. Mogtoby sie wydawaé, ze modele i pojecia teoretyczne
niespecjalnie nadaja sie do praktycznego wspierania projektowania
komunikacji czy podejmowania omawianej tu problematyki. W grun-
cie rzeczy (co probowatam pokazac) jest jednak odwrotnie - teoria
iwynikajace z niej pojecia stanowig niezbedny element implemento-
wania transformation design w kontekst spoteczno-komunikacyjny.

Pojecia takie jak ‘rezyliencja’ (odpornos¢ na fluktuacje) czy tez ‘Slad
ekologiczny/slad dwutlenku wegla’ (ang. ecological footprint, niem.
Gkologischer FuRabdruck, lub konkretniej: carbon footprint / CO -FulRab-
druck) umozliwiajg opis problemu oraz ogarniecie kompleksowych
fenomendw z nim zwigzanych. To one pozwalajg okresli¢ zjawiska (co
bez tych pojeé bytoby niemozliwe) i tym samym stanowia niezbedny
punkt wyjscia, by w ogole zajmowac sie problematyka. Sa kategoriami
opisu umozliwiajgcymi zaistnienie samego tematu w komunikacji
i wprowadzenie go do dyskursu. Ma to najwieksze znaczenie, gdyz
w rzeczywistosci komunikacyjnej, ktora jest podstawa proceséw spo-
tecznych, co$ moze funkcjonowac (czyli istnie¢) tylko na podstawie
jego pojeciowosci; nie mozna nawiagzad do czegos, co nie zostato okres-
lone. Bez pojeé, co brzmi banalnie, nie ma tematu transformation
design ani jakiegokolwiek innego.

Kolejny problem teoretyczny polega jednak na tym, ze raz sformu-
towane pojecia integrowane sa w normalnos¢. Podlegaja procedu-
rom normalizacyjnym, asymilacji i instytucjonalizacji, a po drodze
traca potencjat wprowadzania czego$ nowego. W takim kontekscie
widzie¢ mozna sytuacje, w ktorej méwi sie o problemie zmiany kili-
matu (chetnie na konferencjach i szczytach oraz ,,w mediach”, a juz
mniej chetnie przy kawie w knajpie), zmiany gwattownej jak na skale
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takich naturalnych procesoéw, spowodowanej trybem zycia cztowieka
w okreslonym typie spoteczenstwa (lub - gorzej - wyraza sie ,,opinie”,
ze zmiana klimatu nie istnieje lub zostata wymyslona przez Chin-
czykédw?) - ale dziatania przesuwane sg w przyszto$é. Skoro jednak
mozemy dziata¢ zawsze tylko ,tu i teraz”, powstaje problem (dla nas,
natura sobie poradzi) nigdy niepodjetych lub zawsze ,,za p6Zno” roz-
poczetych dziatan.

A jesli chodzi o komunikacje - w zwigzku z ,,duzymi”, problema-
tycznymii niewygodnymi pojeciami typu ‘zmiana klimatu’ - powstaje
dodatkowy problem ich funkcjonowania na poziomie interdyskursu
(zob. dygresja | oraz rozdziat 2) z jednej strony oraz dyskurséw spe-
cjalistycznych zdrugiej (przy czymich interpretacja i funkcja na tych
poziomach moga sie znacznie réznic), ale nie na poziomie codzien-
nych rozméw pod sklepem albo naimprezie. Na tle konceptualnego
podziatu na teorie i praktyke pojecia ,teoretyczne”, ktére mogtyby
nam pomac, przesuwane s3 do mediéw (bedacych czescia sfery inter-
dyskursu) lub przekazywane specjalistom - niech oni sie tym zajmuija,
wtedy my bedziemy mieli Swiety spokd;.

Jedno z najwazniejszych wyzwan wynikajacych z tego dla pro-
jektowania komunikacji w zakresie transformation design to zatem
opracowanie nie tylko takich strategii i podej$¢, ktére pomoga nam
nie utykaé na poziomie pojec¢ oraz przej$¢ po odpowiednim przemy-
$leniu zagadnienia do dziatan, lecz przede wszystkim takich, ktére
umozliwiaja wprowadzanie tych pojec¢ do zywej dyskusji, niezaleznej
od istniejacych scenariuszy i szablonéw. Dopiero wtedy powstaje
szansa, by (z)rozumiec pojecia jako narzedzia i srodek, a nie tylko jako
abstrakcyjny cel narzucany przez instancje zewnetrzna na podstawie
teorii. Cele natomiast sami musimy i mozemy ustali¢, a wynikajg one
posrednio z ukierunkowania dziatan; co jednak oznacza, ze wtedy
staniemy sie za nie réwniez odpowiedzialni i nie bedziemy mogli prze-
rzuci¢ odpowiedzialno$ci na inng sfere (na przyktad polityki, naukiitd.).

1 Odmoéwienie czemus racji bytu stanowi jedna z drastyczniejszych procedur norma-

lizacyjnych, co pokazatam w: Siemes 2013: 131-134 oraz 114-118.
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Jesli podczas analizy zagadnienia uwzgledni sie normalizm i pro-
cedury normalizacyjne jako element warunkujacy mozliwosci komu-
nikacji oraz wynikajace z tego mozliwosci ukierunkowania dziatan,
odkry¢ mozna jeszcze jeden, bardziej zasadniczy, problem. Polega
on nie tylko na tym, ze brakuje ogniwa taczacego aktualna sytuacje
zwizja przysztosci, w ktdrej bedziemy chcieli zy¢ (por. Welzer) - takie
okreslenie problemu (brak ogniwa) bytoby bowiem wynikiem ciag-
tego stosowania perspektywy wewnatrzsystemowej - lecz réwniez
na tym, ze brak Swiadomosci powodéw generowanych problemoéw
zastania albo wrecz uniemozliwia zobaczenie mozliwosci. Problem
komunikacyjny nie zaczyna sie bowiem od pytania, jak przej$¢ do
inaczej uksztattowanej przysztosci, lecz od uzmystowienia sobie, co
jestijak jest oraz jak éw ,stan rzeczy”, do ktérego jestesSmy przyzwy-
czajeni (normalnosc), warunkuje i ogranicza nasze pole widzenia.

Inaczej: to system obecnie (a moze i generalnie) funkcjonujacych
w komunikacji przestanek uniemozliwia start ku czemu$ nowemu,
a nie brakujgce tacze miedzy statusem A (dzisiejszym) a B (pozada-
nym, przysztosciowym i przysztym rownoczesnie). Przestanki te, jako
podstawa komunikacji, lezg jednak jeszcze przed dzisiejszym stanem
rzeczy - w takim sensie, ze ten ostatni generowany jest przez owe
przestanki®. Jesli nie bedziemy gotowi do ich kwestionowania, to
ambicje wprowadzania zmian beda skazane na porazke.

Podczas analizy problemédw, trzeba zajaé sie owymi przestankami
(ich odkryciem, sposobem funkcjonowania i oddziatywaniami).

Dylematem i problemem badawczym dla catosciowo ukierunko-
wanego projektowania transformacji sg zatem réwniez podstawowe
kategorie komunikacji oraz zatozenia normalnosciowe; a zamiast

Moze warto w tym miejscu podkresli¢, ze podziat na punkty A i B jako repre-
zentujace terazniejszosc¢ i przyszto$¢ dokonany jest tu tylko dla uwypuklenia
argumentacjiinie wigze sie z dalszymi hipotezami odnos$nie do konceptualizacji
czasu; tg kwestia trzeba zaja¢ sie osobno zuwagi na kompleksowos$¢ zagadnienia.
Pojecia ‘terazniejszos¢’ i ‘przysztos¢’ stosowane sa wiec w rozumieniu potocz-
nym, gdyz stuza tylko uzmystowieniu innego problemu. Szerzej na temat czasu
i dziatan w kontekscie systemow spotecznych - zob. Fleischer 2018a: 249-300
oraz Luhmann 1979.
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debat o brakujacym ogniwie w miejsce pomiedzy punktem A (te-
razniejszoscig) a punktem B (przysztoscig) wstawi¢ mozna szeroki
kontekst projektowy transformation design, to znaczy prace nad stra-
tegiami komunikacyjnego implementowania ideii podej$¢ w ramach
trzeciej rzeczywistosci. Gadanie o brakujacym ogniwie nie prowadzi
bowiem do niczego innego, jak do ubolewania nad tym, ze nie wie
sie, co (lub jak) robié. Powoduje to za$ pozostawanie na poziomie
komunikacji i stanowi kolejny zabieg zabezpieczajacy system.

Nie chodzi wiec o dylemat i problem badawczy oraz obszar
projektowy oparty na algorytmie:

A (terazniejszo$c) - [brakujace ogniwo] - B (przysztosc)
lecz o algorytm:

[przestanki generujace] A (terazniejszos¢) - [idee i podej-
$cia na poziomie ‘mikro’, ‘mezo’, ‘makro’ operujace poza
obszarem przestanek] - B (przysztos¢).

Na poziomie konceptualno-projektowym mozna wtedy wyréznic:
obszar analizy problemoéw (przestanki) oraz obszar wprowadzania
zmienionych praktyk w kontekst spoteczny. Z uwagi na ten pierw-
szy, w ramach ktérego zwracamy uwage na kwestie komunikacyjne,
istotne staja sie tto teoretyczne i narzedzia (paradygmat poznawczy,
systemy pojeciowe oraz metody badawcze), ktérych uzywamy w celu
okreslenia probleméw; z uwagi na drugi obszar wazniejsze jest na-
tomiast umozliwianie dziatah przez projektowanie. W jego ramach
chodzi nawet o to, aby ograniczy¢ ambicje bycia postrzeganym przez
»Szersza publicznos$é” na rzecz realizacji swojej idei, ktéra moze do-
tyczy¢ zaréwno poziomu ‘mikro’ (mate inicjatywy), jak i ‘mezo’ lub
‘makro’ (koncepcje teoretyczne). Za pojawianiem sie ,pomystow”
w szerokim kontekscie interdyskursowym idg bowiem niekontro-
lowalne efekty normalizacji i asymilacji, co moze spowodowac ich
integracje w zastane struktury. Nalezy wiec od strony projektowej
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(struktury projektéw) prébowaé uniemozliwic tego typu przejecie idei
oraz - co moze brzmiec¢ paradoksalnie - nie wktadac zbyt wiele energii
w popularyzacje pomystu, lecz wiecej w jego doktadne opracowanie
i zastosowanie®. Zastosowania z kolei moga, zwtaszcza jesli chodzi
o koncepcje na poziomie ‘mezo’ lub ‘makro’, polegaé réwniez na
komunikacjach (wystapieniach, rozmowach, zajeciach uniwersytec-
kich, warsztatach rozprzestrzeniajacych idee itd.). Redukcja ambicji
w zakresie komunikacji odnosi sie jedynie do tego, aby nie chciec za
wszelka cene produkowad nawigzywalnosci, gdyz kosztuje to duzo
energii pozeranej przez komunikacje i normalizacje. Zamiast tego
mozna skupic sie na doktadnej konceptualizacji idei odpowiadajacej
danemu problemowi oraz na opracowaniu strategii uniemozliwia-
jacych zdeformowanie tej idei w kontekscie proceséw normaliza-
cji i asymilacji na obszarze interdyskursu. W kolejnej ksigzce bede
uwzgledniac ten kontekst problemowy, opisujac badania oraz wy-
brane, eksperymentalne dziatania dotyczace designu transformacji.

®  Natenaspekt rowniez zwrédcono uwage w kontekscie strategicznego ukierunkowania
aktywnosci w zakresie Critical Campaigning (zajmujacym sie, ogdlnie rzecz biorac,
opracowaniem kampanii na rzecz praw oséb uci$nionych, zmarginalizowanych
i pozbawionych wtadzy), ktéry mozna zaliczy¢ do obszaru transformacji spotecznej:
masowy zasieg nie stanowi celu samego w sobie (zob. The Critical Campaigning
Manifesto - Peters 2018).



Jedni kwestionujg wtasne wartosci i osobisty styl
zycia; drudzy projektujg prototypy przysztosciowych
przedsiebiorstw, bankow, osiedli i wspélnot; inni
buduja alternatywne sieci sieci; jeszcze inni na nowo
przemysliwuja porzadek prawny i pafstwo narodo-
we, a niektorzy wynajduja ludzka kulture catkiem

od nowa. Wszystkie podejscia sg wazne, uzupetniaja
sie wzajemnie jako ,,mozaika przysztosci”, zrdwnowa-
zonosci oraz dobra wspélnego.

(Christian Felber?)

7. Glosarium przysztosci

W tym rozdziale przedstawiam wybrane koncepcje i pojecia, ktére
zaliczy¢ mozna do szeroko rozumianego obszaru transformation
design. Dotycza one, na roznym poziomie ogdlnosci, zarowno projek-
towania zmian w konteks$cie opisanych tu probleméw komunikacji,
jak rowniez dziatan. Celem glosarium jest przyblizenie podstawowej
wspolnej idei stojacej za pojeciami pokazanymi na ilustracji 3 oraz
umozliwienie orientacji w odniesieniu do szczegdtowych problemow
i zagadnien, istotnych dla projektowania z jednej strony oraz dla ba-
dan komunikacji i normalnosci z drugiej. W tym sensie jest ono proba
potaczenia perspektywy wewnetrznej (krotki opis idei) i zewnetrznej
(obserwacja wybranych aspektéw relewantnych inicjatyw na tle teorii
komunikacji i badan normalnosci).
Glosarium to mozna wiec rozumiec jako eksperyment metodyczno-
-analityczny, ktorego celem jest rowniez sprawdzenie, czy tego typu
triangulacja (zob. Flick 2011) daje nam nowy wglad w problem (kwe-
stie zmian spotecznych). W przypadku szerszych zagadnien, ktére

! Pomystodawca i twdrca ‘ekonomii dobra wspélnego’; cyt. za: Sommer, Welzer 2017:

191.
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na ilustracji 3 zostaty luzno przypisane do poziomu podejsé teore-
tycznych oraz koncepcjii pojec (‘makro’ i ‘mezo’), zostang wskazane
gtéwne publikacje dotyczace danej kwestii, w innych za$ - przyto-
czone zrédta (gtéwnie internetowe) dotyczace konkretnych inicjatyw
z uwagi na aktualne mozliwosci i sposoby ich realizacji.

Prezentowany tu wybor ze wzgledu na liczbe i r6znorodnosc
zrédet cechuje sie sitg rzeczy pewna arbitralnoscia, stad nie jest on
oczywiscie kompletny, gdyz... jest wyborem wtasnie. Przedstawienie
iomowienie kazdego aspektu w sposéb wyczerpujacy przekroczytoby
ramy i mozliwosci jednego opracowania oraz bytoby kontrproduktyw-
ne wobec jego ogdlnego ukierunkowania, gdzie chodzi¢ ma jedynie
o wstepna analize zagadnienia w konteks$cie komunikacji oraz o samo
okres$lenie probleméw badawczych i tta, na ktérym sie one sytuuja.
Z uwagi na ogrom materiatéw oraz dynamike zjawiska omoéwie zatem
tylko najwazniejsze dla naszego kontekstu aspekty - podstawowe
pojeciai podejscia przedstawie dosc¢ szczegotowo, a pozostate tylko
naszkicuje.

Przygotowanie glosarium motywowane jest ponadto tym, ze
omawiane w pracy pojecia nie zostaty do tej pory zestawione w jed-
nym miejscu, ani w charakterze sieci wspotzaleznych elementéw,
ani w odniesieniu do wspolnego tta teoretycznego. Z jednej strony
podany zostanie wiec przeglad pewnej catosci, a zdrugiej, tam gdzie
na poziomie ogblnym jest to mozliwe, dokonam krétkiej analizy istot-
nych implikacji zwigzanych zdang idea lub podejsciem w kontekscie
komunikacji. Chodzi o rozwazenie pytania, w jaki sposob dana idea
sie rozwija oraz jakie, by tak rzec, efekty uboczne produkuje, kiedy
zaczyna funkcjonowac na tle komunikacji i spoteczenstwa. Owe spo-
soby ,komunikacyjnego funkcjonowania” idei moga by¢ bowiem
uznane za szczeg6lnie znaczace dla projektowania zmian, gdyz ramy
komunikacyjne z reguty istnieja juz przed powstaniem danej idei
i tym samym warunkuja mozliwosci oraz sposoby funkcjonowania
tego, co jest wprowadzane jako nowe, inne, odkrywcze itp. Analiza
i uwzglednianie takich uwarunkowan stanowi zatem niezbedny ele-
ment procesu projektowego.
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Ponadto mozna stwierdzic, ze niektére pojecia sg Scisle powigzane.
Wstepny szkic takich powiazan podatam w tekscie gtéwnym oraz na
ilustracji 3. Poniewaz tego typu prezentacja (zwtaszcza w ksigzce) jest
sitg rzeczy dwuwymiarowa, nie ma w tym medium mozliwosci wizu-
alizacji wszystkich istniejagcych powiazan, to wymagatoby bowiem
stosowania trzech lub czterech wymiaréw. Probg przedstawienia
choéby niektorych takich wielowymiarowych powigzan, ktére anina
ilustracji, ani w tekscie ciagtym nie sg bezposrednio wizualizowalne
lub opisywalne, niech bedzie nastepujacy sposob ich dodatkowego
oznaczenia. Prezentacja wspotzaleznosci pomystow i inicjatyw skon-
struowana jest tak, ze czytajac glosarium na podstawie ilustracji 3,
przyja¢ mozna rézne perspektywy lektury:

- szczegb6towa, dotyczacy poszczegbdlnych pojed, idei, rodzajow
inicjatyw (w odniesieniu do poszczegolnych punktow);

- tematyczna, w ktorej wybrane idee odnoszace sie do podobnej
problematyki oznaczone sg jednym kolorem; a takze

- perspektywe abstrahujaca od konkretéw, ale za pomocg indekséw

(kotko, kwadrat, gwiazdka) zwracajaca uwage na to, ze do dyspo-
zycji pozostaja rézne poziomy myslenia i dziatania: od poziomu
teoretycznego, czyli naukowej analizy i refleksji (wymiar ‘makro’,
oznaczony koétkiem O), przez wypracowanie pojec i koncepcji po-
$redniczacych miedzy teorig a praktyka (wymiar ‘mezo’, oznaczony
kwadratem 0O), po praktyczna aktywnos$¢ w konkretnym miejscu
lub $rodowisku (wymiar ‘mikro’, oznaczony gwiazdka *).

Przez alfabetyczny uktad haset w glosarium powstaje sita rzeczy
arbitralny porzadek, nieoddajacy relacji omawianych kwestii, ale
poniewaz te ostatnie, na co wskazuja r6zne mozliwosci ich ogla-
du, rébwniez nie sg zorganizowane w jakas jednoznaczng strukture,
lecz w zaleznosci od przyjetej perspektywy wykazuja coraz to inne
powiazania i wspotzaleznosci, uktad ten nie stanowi zasadniczego
utrudnienia lektury, a wybrany zostat ze wzgleddéw praktycznych,
w celu tatwego znalezienia poszczegélnych pojec z ilustracji 3. Na-
tomiast kolor i oznaczenia graficzne umozliwi¢ maja odniesienia do
pokazanej tam systematyki.
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W gruncie rzeczy za$ chodzi o przygotowanie swego rodzaju punk-
tu wyjscia zaréwno do szczegoétowych badan wybranych tematow, jak
i do pokazania, ze mozna ,,co$ robic inaczej”, a takze projektowania
zmian wychodzacych poza ramy wewnatrzsystemowych modyfikacji
na korzy$¢ generowania alternatyw za pomoca perspektyw analitycz-
nych. taczy je (alternatywy) wszystkie jedna ogoélna cecha dotyczaca
poziomu relacji ekonomicznych, ktére w wiekszosci prezentowanych
tu idei sg - w mniejszym lub wiekszym stopniu - tematyzowane, nie-
kiedy kwestionowane i krytykowane lub po prostu reorganizowane
albo redefiniowane. Zaréwno szeroko zakrojone koncepcje, jak i kon-
kretne praktyczne inicjatywy daza zazwyczaj - mniej lub bardziej
$wiadomie - do postulowania lub wprowadzania autonomicznych
struktur niezaleznych od przymuséw i mechanizmow, ktére wynikaty-
by z prostej i bezposredniej implementacji danego pomystu w obecne
struktury rynkowe. W tym lezy tez ich potencjat zmian.

Poniewaz wszystkie te koncepty, co do ktorych dzié nie wiemy, jak skuteczne
i gteboko oddziatujace moga by¢, przesuwajg ekonomiczne dyferencjaty
wtadzy, s one najprawdopodobnie] skuteczniejsze dla zmian niz klasyczne
narzedzia skandalizacji i wyjasniania (Sommer, Welzer 2017: 204).

Niektore elementy postulowane przez Sommera i Welzera jako
»klasyczne narzedzia wyjasniania” wtaczytam jednak do glosarium,
poniewaz sg one niezbedne do zdania sobie sprawy z pewnych teo-
retycznych konceptéw lub sytuacji problemowych, nawet jesli wtedy
trzeba sie borykac z tym, ze bez odpowiedniej znajomosci mechani-
zmoéw komunikacji istnieje ryzyko pozostania na poziomie méwienia
o problemach zamiast podjecia dziatania. Jak jednak bez takiego
tta (teoretycznego, naukowych analiz, informacji oraz stosownych
narzedzi edukacyjnych) komunikowaé, ze rozpoczecie czego$ nowe-
go i robienie czegos$ inaczej jest w ogble sensowne? Motywacja do
realizacji praktycznych inicjatyw wynika bowiem dopiero z wczesniej-
szego uswiadomienia sobie problemu. Przy czym nie zawsze wystarcza
to, co zauwazamy w najblizszym otoczeniu, ani tez wynikajace z tego
pétprywatne dazenie do wygodnych warunkéw zycia dla siebie i oséb
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znaszego otoczenia. Wprawdzie moze to jeszcze by¢ wystarczajace do
realizacji pomystéw dotyczacych zycia w danej dzielnicy, budowania

pozytywnych relacji sasiedzkich itp., ale réwniez takie drobne inicja-
tywy czesto podejmowane sg na tle wypracowanej $wiadomosci szer-
szych probleméw spotecznych. Skupienie sie - bez tta teoretycznego,
bez o$wiaty i edukacji na temat globalnych powigzan probleméw - na

samych praktycznych inicjatywach oznacza pozostawanie w pozycji

wewnatrzsystemowej oraz produkuje bezwtadno$¢ wobec struktur
i mechanizmoéw w kontekscie globalnym. Aktywnosci podjete jedynie

na poziomie ‘mikro’ na dtuzszg mete skazane sa na asymilacje z pa-
nujaca normalnoscia, czyli na przejecie ich przez struktury rynkowe

i podporzadkowanie ich aktualnym wymogom.

O analiza przestanek komunikacji i normalnosci

Ten pierwszy punkt celowo jest dosé ogdlnie sformutowanym nawia-
zaniem do problematyki, ktdra staje sie istotna na tle teorii i badan
komunikacji, a sprowadza sie do pytania: w jaki sposéb komunikacja
i charakter procesu za jego pomoca utrzymywanego w ruchu, warun-
kuje aktywnosci projektowania transformacji? Szczegdlng uwage
poswieci¢ nalezy w tym wymiarze dwém aspektom.

Po pierwsze, kwestii, jakie przestanki sa - najczesciej posrednio
iw sposob milczacy - wprowadzane wraz z dotychczas stosowanymi
w komunikacji elementami kategorialnymi, pojeciami, konstrukta-
mi itd. oraz jak one potem funkcjonuja na tle nowych ofert komu-
nikacyjnych i nawigzan do nich, warunkujac je wtasnie. Do takich
przestanek naleza (przyktadowo):

- kategoria wzrostu jako niekwestionowana podstawai cel dziatan,
ukierunkowujaca aktualne i przyszte decyzje;

- pieniadz stosowany w roli formy myslenia, czyli jako element
warunkujacy ksztatt i rozwéj innych obszaréw zycia spoteczne-

go oraz organizacje indywidualnych relacji (zob. Brodbeck 2017

i Fleischer 2018b: 223)?;

Termin ‘forma’ w rozumieniu Spencera-Browna (1997).
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- postep (jego semantyzacja i modelowanie w komunikacji w kon-
tekscie dwoch poprzednich punktéw);

- szerokie pole semantyczne i normalnosciowe wigzace sie zopozy-
Cja ‘natura vs. kultura’; w ktérym natura koncypowana jest jako co$
oddzielonego od cztowieka, a technike definiuje sie jako metode
opanowania natury (a nie kooperowania z nig lub zawierania sie
W niej).

Po drugie, w szerszej perspektywie (powyzszych przestanek) cieka-
we staje sie pytanie, jakie koncepty, programy komunikacji i procedury
normalizacyjne wigza sie z tymi przestankami; lub ogélnie: co idzie
za stosowaniem danej kategorii mowienia, jaki kierunek oraz jakie
mozliwosci ona otwiera (a jakich nie®) oraz czy i jak owe elementy
moga by¢ asymilowane? Z punktu widzenia projektowania zmian
przy ostatnim punkcie chodzi w pewnej mierze o ryzyko asymilacji,
ktore mozna ocenié za pomoca analiz na tle teorii oraz na nie zareago-
wac, uwzgledniajac w procesie projektowym dynamike normalizacji
i asymilacji oraz inne wspotoddziatywania sieci kontekstowych po-
wstajacych w komunikacji. W tym kontekscie z jednej strony analize
przestanek komunikacji i normalnosci mozna umiesci¢ na poziomie
konceptualnym, gdyz jej narzedzia opieraja sie na teorii i metodologii
badan; z drugiej strony stanowi ona jedna z niewielu mozliwosci po-
wigzania takiej teoretycznie ugruntowanej perspektywy, ktéra wydaje
sie niekiedy (i niektérym) abstrakcyjna, z (mikro)poziomem prak-
tycznych, konkretnie realizowanych dziatan - tyle ze w tym wypadku
badawczych. Szerszy paradygmat, ktéry w tle moze ukierunkowad
dziatalnos$¢ badawcza i pomoéc w okreslaniu probleméw badawczych
i interpretacji wynikow, oferuje uwzgledniajaca wymiar systemowy
konstruktywistyczna teoria komunikacji. Stad punkt ten (jak i sporo
innych) oznaczony mégtby by¢ indeksami wskazujacymi na wszystkie
poziomy (‘makro’, ‘mezo’ i ‘mikro’); by jednak zachowac przejrzystos¢,

3 Szerszego kontekstu do analizy obu obszaréw problemowych dostarczaja opracowa-
nia dotyczace systemowych zrédet obserwowanych obecnie kryzyséw w wymiarze
socjalnym, ekonomicznym i ekologicznym - jako przyktad zob. Scheidler 2015a;
2015b.
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przypisuje go sferze ‘makro’, podobnie jak hasta dotyczace ukierunko-
wanej teorig praktycznej dziatalnosci badawczo-analitycznej.

> (przyktadowe) odniesienia: 0% komunikacja subwersywna;
* wegetarianizm; O zielony wzrost

O bilans/slad ekologiczny

O zasadniczej roli pojec teoretycznych dotyczacych transformacji

mowa byta juz w rozdziale 6. Bilans czy $lad ekologiczny to jedno

z najwazniejszych pojec z tego zakresu. Umozliwia ono zdanie sobie

sprawy z szerokosci problematyki oraz jej odniesien do kontekstow

zycia codziennego, gdzie mogtoby funkcjonowac jako wartosc orien-
tacyjna, wspomagajaca dziatania w zgodzie z celami, jakie ludzko$¢

wyznaczyta sobie w zakresie redukgji emisji dwutlenku wegla. Podczas

gdy dyskutowane wyzej budzety emisji gazéw cieplarnianych (zob. dy-
gresja I) odnosza sie - z punktu widzenia jednostki - do abstrakcyjnych

ilosci, $lad ekologiczny dotyczacy konkretnych czynnosci lub procedur
konsumpcyjnych jest wartoscia nie tylko mozliwa do obliczenia, lecz

takze majaca realne odniesienia do wtasnych indywidualnych dziatan.
Ogolnie rzecz biorac, $lad ekologiczny moze by¢ wyznaczany z uwagi

narézne wielkosci i jednostki (osoby, gospodarstwa domowe, procesy

produkcyjne itp.). Przy obliczeniach wskaznik CO, uzywany jest (mie-
dzy innymi) jako wielko$¢ bazowa; wynik podawany przez stosowne

kalkulatory nie oddaje zatem bezposredniej emisji CO,, lecz stanowi

przeliczenie na wartosci poréwnawcze, na ekwiwalent CO,*. Bilans ten

wyrazi¢ mozna nie tylko przez CO,, lecz takze innymi sposobami, na

przyktad w postaci zuzywanej powierzchni Ziemi. Ogélniejsza nazwa

odnoszaca sie do tego typu wartosci orientacyjnych to ‘slad (czasem

tez: plecak) ekologiczny’ (ang. ecological footprint, niem. ékologischer
FuBabdruck/Rucksack) lub tez slad $rodowiskowy.

4 Przyktady kalkulatorow: https://uba.co2-rechner.de/de_DE/start; https://ziemiana-
rozdrozu.pl/kalkulator; http://www.footprintcalculator.org/; https://footprint.wwf.
org.uk/#/[19.02.2019].



150 7. Glosarium przysztosci

Slad $rodowiskowy to wszystkie lub wybrane oddziatywania produktu, ustu-
gi lub organizacji na srodowisko. Jednym z najbardziej zaawansowanych
sposobow obliczenia $ladu srodowiskowego jest zastosowanie metodyki
LCA (oceny cyklu zycia, life cycle assessment). Zgodnie z norma 1SO 14040s,
cykl zycia definiowany jest jako , kolejne i powigzane ze soba etapy wyrobu,
od pozyskania lub wytworzenia surowca z zasobéw naturalnych do jego
ostatecznej likwidacji”.

Wiaze sie to wiec ogdlnie z pomystem uwzgledniania (z)uzywa-
nych zasobdw i energii, czyli (argumentujac programem komunikaciji:
gospodarka) kosztow ekologicznych powstajacych (acz niewidocz-
nych) w produkgji, handlu i konsumpcji danej rzeczy, a takze z pro-
pozycja wliczania ich w cene produktow i ustug.

Idea bilansu CO, i $ladu ekologicznego pojawia sie w zwigzku
z tym w r6znych kontekstach transformation design i stanowi za-
rowno element szerszych rozwazan, modeli, strategii gospodarczych
i politycznych, jak i punkt wyjscia realizacji indywidualnie prowa-
dzonych eksperymentoéw. | tak na przyktad w modelu ‘ekonomii po
wzroscie gospodarczym’ (Niko Paech) chodzi docelowo o to, aby
za pomocg zmienionych form produkcji, gospodarowania, handlu
i konsumpcji osiagnac znaczng realna redukcje srednich emisji CO,
na osobe, ktére przy obecnym stylu zycia w krajach przemystowych
wielokrotnie przekraczaja to, co jest ,,do dyspozycji” (jesli nie chcemy
korzystaé zzasobdw potrzebnych innym lub przysztym pokoleniom)®.
Eksperymenty realizowane przez poszczegélne osoby (nierzadko
przy wsparciu ze strony nauki’) wskazuja na to, ze znaczna redukcja

Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii, https://www.gov.pl/web/przedsie-
biorczosc-technologia/lad-srodowiskowy [9.03.2019].

¢ Doktadniejsze liczby zob. https://www.globalcarbonproject.org/carbonbudget/18/
files/GCP_CarbonBudget_2018.pdf; zob. tez https://www.overshootday.org/
[19.02.2019]. Doktadno$¢ nalezy przy tym rozumiec jako kategorie w kontekscie
liczb komunikacyjnych (a nie matematycznych), chodzi o wartosci stuzace orientacji
w ramach trzeciej rzeczywistosci i motywujace dziatania.

Por. na przyktad projekt, w ktérym 100 gospodarstw domowych w Berlinie, z na-
ukowym wsparciem, przez rok prébowato realizowac styl zycia w zgodzie z ochrona
klimatu i ze znaczna redukcja emisji CO,. W odniesieniu do $redniej wartosci rocznych



151 7. Glosarium przysztosci

emisji jest co prawda trudna, ale nie niemozliwa, nawet w dzisiej-
szych, czyli jeszcze niezmienionych, warunkach. Ale z warunkéw
tych wynikaja (po czesci) réwniez sam problem oraz zagadnienie ba-
dawcze, gdyz reprezentujg one obecnie panujgce ramy normalnosci.
Komunikacyjna asymilacja oraz normalizacja idei mierzeniailiczenia
»swoich” (spowodowanych przez siebie) emisji w odniesieniu do tej
normalnosci prowadzi¢ moze na poziomie komunikacji do efektow
cze$ciowo sprzecznych z celem koncepcji. Zacznijmy (krotko i przykta-
dowo) od kwestii normalizacji. Kazda préba uwzglednienia wartosci
orientacyjnej takiej jak osobisty bilans ekologiczny musi bowiem by¢
zasymilowana w ramach aktualnej normalnosci nie tylko na poziomie
praktycznym, lecz takze na poziomie méwienia o niej. W przyktadowo
wybranej egzemplifikacji opis tego procesu zaczyna sie tak:

Pewien niemiecki przedsiebiorca chce pokutowac za dwutlenek wegla, ktory
w ciggu swego zycia wydmuchat w atmosfere Ziemi. Do dnia swojej $mierci
chce uzyskaé pozytywny bilans ekologiczny. Czy jest on wariatem, naiwnym
idealistg czy wzorem? (Buse 2018: 44).

Nawet jesli poming¢ praktyczne problemy z realizacja takiego
pomystu w obecnie funkcjonujgcym systemie, mamy mimo to do
czynienia z zasadnicza trudnosciag na poziomie komunikacji: by méc
mowic o uwzglednianiu $ladu ekologicznego w swoim zyciu, nawigzaé
trzeba do zatozen normalnosciowych, na mocy ktérych idea ta wy-
daje sie co najmniej dziwna (co najwyzej moralnie stuszna). Musi ona
zatem zostaé zasymilowana za pomoca odpowiednich konceptow
w nawiazaniu do jakiego$ programu komunikacji: religia (pokuta),
medycyna (wariat), nauka i zdroworozsgdkowo$c (naiwny idealista)
oraz moralnos¢ (wzér).

Zamiast zatem wprowadzi¢ w spoteczenstwo nowy tryb mysle-
nia i od podstaw zmieni¢ struktury produkujace problem, pomyst

emisji 11,6 tony CO, na osobe w catych Niemczech - przez zmiane stylu zycia (migdzy
innymi konsumpcji, mobilnosci i odzywiania) w projekcie osiagnieto redukcje do
$rednio 7,3 tony na osobe (zob. https://klimaneutral.berlin/ [19.02.2019]).
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zostaje - nim bedzie w stanie wywrze¢ wptyw na owe struktury - ko-
munikacyjnie zasymilowany, gdyz nie ma w ogdle mozliwosci, by mo-
wi¢ o nim w inny sposéb niz w oferowany przez zastang normalnosc.

Do kolejnego problemu wynikajgcego z asymilacji i normalizacji
idei na poziomie komunikacji, tyle ze w wymiarze technicznym, od-
nosi sie Harald Welzer, zwracajacy uwage na to,

ze cate to wyliczanie ,$ladu weglowego” i ekologicznych plecakdw niczym nie
rézni sie od innych $wiadczonych ustug, poniewaz takze one przyczyniaja sie
przeciez do permanentnego zwiekszania naktadu srodkéw niezbednych do
ich uzyskania. Poza tym dla klimatu jest obojetnie, czy serwery Google’a pra-
cuja dlatego, ze kto$ chce wiedzie¢, czy Lady Gaga byta u dentysty, czy ze
interesuje go, jaki jogurt jest godny polecenia ze wzgledu na swoje walory
dla srodowiska [...] (Welzer 2016: 114).

Z jednej strony zatem $lad czy bilans ekologiczny stanowi narze-
dzie wizualizacji i uSwiadamiania problematyki; z drugiej natomiast,
jesli prébuje sie go uzywad w aktualnych warunkach jako narzedzia
praktycznej zmiany w wymiarze indywidualnym, okazuje sie, ze funk-
cjonuje on co prawda na poziomie osobistym, ale w komunikacji asy-
milowany jest przez zastane warunki normalno$ciowe. Nieco inaczej
rzecz ma sie ze stosowaniem tej koncepcji w szerszych kontekstach,
kiedy kalkulatory CO, oraz sladu ekologicznego stanowig element
strategiczny i kontrolny w zakresie polityki klimatycznej, co wystepuje
w odniesieniu do gmin i miast, instytucji i przedsiebiorstw. Tuidea ta
wspiera¢ moze zmiane podejscia catych jednostek organizacyjnych,
niemniej jednak réwniez wtedy stanowi tylko jedna z ofert komuni-
kacyjnych, z ktérych mozna skorzystac, by na poziomie komunikacji

»obstugiwac” odpowiednie oczekiwania dotyczace aktualnej pro-
blematyki zmiany klimatu czy globalnego ocieplenia. Nie zmienia
to jednak nic w odniesieniu do innych systemowych przymuséw
w danym subsystemie, takich jak na przyktad koncept wzrostu (zob.
hasto ‘zielony wzrost’).

Idea bilansu ekologicznego nie ma zatem potencjatu ani mozli-
wosci, aby w sposob bezposredni wygenerowac zmiane na poziomie
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dziatan, gdyz moze by¢ stosowana tylko na podstawie aktualnego
stanu rzeczy (a innej w komunikacji nie ma). Dla strategii transfor-
macyjnej oznacza to jednak tylko tyle, ze idea ta nie jest obecnie
w stanie odgrywad roli czegos$, co pozwalatoby na zmiane systemowa.
Natomiast mozna nia pracowac na poziomie komunikacji: generujac
uswiadomienie problemu, tworzac mozliwos¢ méwienia o problemie
W ogble” oraz wptywajac w instytucjach i subsystemach spotecznych
na odpowiednie ukierunkowanie bardziej kompleksowych procesow.
Problematyka emisji moze zatem za pomoca idei $ledzenia $ladu
ekologicznego zaistnie¢ i by¢ widoczna na poziomie spotecznym;
w tym sensie Slad CO, mozna traktowac jako narzedzie wizualizacji
idei. W celu bezposredniego inicjowania i umozliwiania konkretnych
aktywnosci trzeba jednak zaprojektowad kolejne i inne kroki w ra-
mach szerszych strategii projektowych.

- O naukowa obserwacja zmian $Srodowiskowych spowodowa-
nych przez cztowieka; * wizualizacje; O popularyzacja wiedzy
(naukowej i innej); O zrownowazony rozwdj

% car sharing

Car sharing jest jednym z pomystdéw cieszacych sie w ostatnim cza-
sie najwieksza popularnoscia. Nie wiadomo jednak, czy idea polega-
jaca natym, ze rézne osoby dzielg sie jednym (kiedys$ w rzeczy samej
jednym, teraz jednak - dodatkowym) samochodem, kiedys sytuujaca
sie wsrod projektow proekologicznych i spotecznych, jest sensowna
w szeroko rozbudowanym modelu komercyjnym, to znaczy w sytuacji
gdy car sharing oferowany jest przez firmy w celu monetyzacji naszego
przemieszczania sie, czyli uzyskiwania zyskow dla firmy. Podstawo-
wa idea car sharingu polegata bowiem na redukgji liczby pojazdéw,
a w konsekwencji: miejsc parkingowych, zakorkowania ulic, ilosci
spalin itd. Jej szerszy kontekst stanowi idea dzielenia sie rzecza-
mi, aktywacji pomocy sasiedzkiej itp. Kiedy car sharing stosowany
byt w bliskim sasiedztwie, w zasiegu kilku ulic lub jednej dzielnicy,
jak odbywato sie to w latach 90. XX wieku (i jeszcze bez internetu)
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w wiekszych miastach Europy, wtedy na tak waskim obszarze fak-
tycznie byt on narzedziem redukcji w duchu strategii reduktywnej
moderny. | to nie tylko dlatego, ze liczba prywatnych samochodoéw
byta wtedy (przez takie inicjatywy) faktycznie zmniejszona, lecz réw-
niez ze wzgledu na to, ze korzystanie zsamochodu musiato by¢ wcze-
$niej zaplanowane (nalezato odpowiednio wczesniej zarezerwowac
pojazd na okre$lony dzien i godzine) oraz stanowito wyjatek, gdyz
pozostata mobilno$¢ realizowana byta za pomoca innych $srodkow
transportu (na rowerze, komunikacja miejska, pieszo). Wygoda do-
stepu do samochodu byta zatem tylko jednym z aspektéw motywu-
jacych zaktadanie grup carsharingowych, a dostep nie byt rozumiany
jako co$, co w kazdej chwili oraz w kazdym miejscu powinno by¢ do
dyspozycji. Wrecz przeciwnie - udziat w systemie zaktadat (a nawet
wymuszat na jego uzytkownikach) bardziej Swiadome korzystanie
z samochodu, gdyz trzeba byto go odebrac z miejsca, w ktérym stat,
a potem znowu go tam zostawi¢. Z dzisiejszej perspektywy te wczesne
systemy moga sie wydawac ociezate, a aktualne, umozliwiajace za
pomoca mobilnych aplikacji ciggty dostep do catej floty pojazdéw
znajdujacych sie w réznych miejscach, wydaja sie postepowe. Na
poziomie komunikacji (tym razem spotecznej) obserwujemy zatem
kolejny przyktad zjawiska okres$lanego jako shifting baselines - prze-
szto$¢ widziana i oceniana jest na tle aktualnej normalnosci®. Stary
$wiat, na ktory patrzymy przez pryzmat tego, co obecnie przyjete
jest jako niekwestionowana podstawa codziennosci (tu: milczace
zatozenie, ze indywidualna mobilno$¢ miejska realizowana za po-
mocg samochodu jest normalna i stanowi najczestsze rozwigzanie),
jawi sie dzis jako niedoskonaty i uciazliwy. Krytyczne spojrzenie na
to zjawisko (czyli jego zewnatrzsystemowa obserwacja) nie domaga
sie oczywiscie powrotu do ,starych, dobrych czaséw” lub rozwigzan,
co nie bytoby ani mozliwe, ani sensowne w obliczu rozwoju techniki,
nawykdw i potrzeb. Mozna natomiast - zamiast kontynuacji praktyk,

8 Pojecie to pierwotnie pojawia sie w badaniach dotyczacych pokoleniowych réznic
w postrzeganiu zmian w zakresie bioréznorodnosci (zob. Turvey i in. 2010).
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o ktérych wiemy, ze produkuja wiele problemoéw - wréci¢ do analizy
sytuacji wyjsciowej, to jest kwestii postrzegania mobilnosci w miescie
oraz potrzeb i problemoéw w tym kontekscie, aby na tej podstawie za-
projektowad nowe, inne rozwigzania. Przemieszczanie sie po miescie
w pojedynke na stosunkowo krotkim dystansie za pomocg pojazdow
mieszczacych zwykle pie¢ oséb oraz idace za tym naktady energii
i materiatéw raczej nie stanowi najlepszego z mozliwych rozwigzan.
Kwestia, czy car sharing w obecnie preferowanej i realizowa-
nej formie stanowi postep w sensie zrbwnowazonej i reduktywnej
moderny, nie jest jeszcze rozstrzygnieta. Nawet jesli z perspektywy
niektorych uzytkownikéw oraz firm i instytucji moze on by¢ motywo-
wany réwniez ideg zrbwnowazonego rozwoju miast, to jednak nie
jest wykluczone, ze w aktualnej wersji - stosowania go réwnolegle
do zastanego systemu (samochody prywatne) oraz w warunkach
gospodarki ukierunkowanej na wzrost - prowadzi raczej do efektu
rebound i powieksza jedynie problemy. Na przyktad takie:
- liczba pojazdéw?® - aby dany system mogt funkcjonowad, powinien
oferowac dostep do samochodu w mozliwie bliskim otoczeniu
w wielu miejscach, a najlepiej w kazdym miejscu, w ktorym kto$
chce z niego korzystac, co oznacza, ze samochodéw tych musi
by¢ duzo; a poniewaz na rynku funkcjonuje wiele konkurujacych
w tym zakresie firm, oznacza to, ze wszystkie musza oferowac
mozliwie duza flote, co z kolei sprawia, ze samochodéw musi by¢
jeszcze wiecej niz duzo oraz niz byto, przez co zwieksza sie réwniez:

? W wypadku roweréw przeniesienie idei wypozyczania i sharingu do zglobalizowa-
nych kontekstéw konkurencji i rynku juz spowodowato, ze w niektoérych miastach
na skutek trudnosci gospodarczych przedsiebiorstw oferujacych tego typu ustugi
pozostaty gory ztomu rowerowego, dla ktérego utylizacji nie ma rozwigzan. Réwniez
tu mozna obserwowac (zob. tez hasto sharing economy), jak skutki nieudanych inicja-
tyw rynkowych przerzucane sg (nawet jesli tylko czesciowo i na blizej nieokreslony
czas) nainstytucje publiczne lub inicjatywy prywatne (na przyktad na mieszkarncéw,
ktorzy sami zaczynaja sprzataé pozostatosci po takich przedsiewzieciach), czyli na
spoteczenstwo, podczas gdy wygenerowane wczesniej zyski pozostaja w sektorze
gospodarczym (zob. http://www.spiegel.de/auto/aktuell/muenchen-plant-zwangs-
geld-gegen-obike-a-1248342.html [22.02.2019]).
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- liczba przejazdéw w miescie, gdyz dostep do samochodu ma sie
w kazdej chwili, wiec po co szukaé alternatywnych mozliwosci
przemieszczania sie (komunikacja miejska).

Wiele wskazuje na to, ze wraz z implementacjg systemoéw car-
sharingowych nalezatoby konsekwentnie rozbudowywaé inne moz-
liwosci transportu i stworzy¢ warunki innym formom mobilnosci
oraz - a to bytoby juz zadaniem projektowania komunikacji - podja¢
prace nad tym, aby takie zmienione strategie mobilnosci w Srodowisku
urbanistycznym implementowac w procesy komunikacji. Oprécz roz-
budowania twardej infrastruktury chodzi tez o komunikacyjng norma-
lizacje tych form przemieszczania sie, ktére obecnie sg zasymilowane
jako ,alternatywne”, a w dazeniu do zréwnowazonej moderny stano-
wig strategie logicznie wywodzaca sie z analizy stanu zastanego oraz
problemoéw, przed ktérymi stojg spoteczenstwa; w praktyce spotecz-
nej natomiast wciaz traktowane sg jako wyjatkowe. Kiedy natomiast
stanowityby oczywisty element catej gamy mozliwosci, réwniez car
sharing mogtby stac sie sensownym elementem strategii transfor-
macyjnych, a nie jedynie forma manifestacji wygody zycia miejskiego
(z perspektywy konsumentéw) oraz elementem napedzajacym wzrost
gospodarczy i generujgcym zyski poprzez konkurowanie firm.

Réwniez na dtuzsza mete car sharing moze miec efekt transforma-
cyjny, gdyz ci, ktérzy rozpoczynaja swe doroste zycie w srodowisku
miejskim, w ktérym car sharing stanowi jedna z mozliwych form mo-
bilnosci, nie beda juz w ogdle (musieli) kupowaé wtasnego samochodu.
Problem polega jednak na tym, ze w kwestii transformacji spotecznej
nie mamy juz czasu na czekanie, az zasadnicze problemy rozwigzane
zostang przez odnowienie sie populacji; poza tym nie rozwigzatoby to
problemu perpetuowania systemowo zakorzenionych zasad uniemoz-
liwiajacych podstawowa zmiane.

Problemy car sharingu przedstawione s3 tu tylko w odniesieniu do
duzych miast, w ktérych proponowane rozwigzania mogtyby funkcjono-
wad. Kiedy jednak uwzglednic réwniez regiony wiejskie i przedmiejskie,
problematyka mobilnosci przedstawia sie juz inaczej, zatem modele
carsharingowe powinny by¢ inaczej wypracowane, a ogélna strategia
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projektowania zmian wymaga innego ukierunkowana, gdyz powinna
umozliwi¢ znalezienie rozwiazan przeciwnych tendencji niz te, ktére
obserwujemy w miescie: nizsza populacja, mata liczba potencjalnych
uczestnikow systemow sharingowych, dtugie drogi dojazdu do lekarza,
sklepu, brak mozliwosci oferowania szeroko rozbudowanego systemu
komunikacji publicznej itp. Ale jest to w pewnym sensie tez szansa na
wypracowanie innych, oddolnych rozwigzan, ukierunkowanych przede
wszystkim spotecznie, a nie rynkowo, gdyz dla wielkiego kapitatu tego
typu sytuacja wyjsciowa nie obiecuje duzych zyskéw. Tu i tam opra-
cowanie i implementacja nowych, inaczej realizowanych systemoéw
umozliwiajacych mobilno$¢ stanowi strategie budowania rezyliencji.

> O reduktywna moderna; O rezyliencja; O sharing economy;
* wspotdzielenie/wymiana: produktow, ustug, wiedzy

%0 carrot mobs

Idea ta polega na wspieraniu zrownowazonych form produkcji, dys-
trybucji i handlu (lokalnych producentéw, sklepow z zywnoscia eko-
logiczna lub bez opakowan itp.) przez robienie wiekszych zakupow
razem z umawiajaca sie w tym celu grupa ludzi, dzieki czemu dostar-
czamy tego typu (a wspieranym przez nas) sklepom klientéw, a same
sklepy utrzymywane sa przez to przy zyciu i moga oferowac produkty,
ktérych chcemy. Mechanizm taki tworzy samonapedzajacy sie sys-
tem, korzystny dla obydwu stron. Niektore formy takich wspélnych
zakupow zostaty juz zinstytucjonalizowane i sg organizowane w taki
sposoéb, by jednoczesnie oszczedzana byta energia (na przyktad przy
dostawie towardw); z kolei inne dziatania typu carrot mob stanowia
jednorazowe akcje z elementem rozrywkowym i jednoczesng mo-
tywacja proekologiczng. Nazwa stworzona jest wedtug tego same-
go wzoru co flash mob czy smart mob*. Jako zestaw zaledwie kilku

0 7a stownikowa definicja: ,,spontaneous collective action in public spaces organi-
zed by means of the Internet”; zob. https://dict.tu-chemnitz.de/dings.cgi?service-
=deen&opterrors=0&optpro=0&query=flash+mob&iservice= [20.04.2019].
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pomystéw na poziomie ‘mikro’ idea ta nie stanowi dtugofalowego
rozwiagzania problemoéw generowanych przez system (do tego tez
nie dazy), gdyz dziata tylko w okreslonym momencie i miejscu, nie
ingeruje natomiast w gtebsze struktury organizacyjne gospodarki.
Niemniej jednak nadaje sie do tego, aby spopularyzowac zréwnowa-
zona postawe i odpowiednie dziatania oraz wyprodukowac poczu-
cie wtasnej sprawczosci. Bioracy udziat w carrot mob przynajmniej
w zakresie robienia zakupow (to znaczy tam, gdzie w innym wypadku
cztowiek w roli konsumenta podlega nadrzednym mechanizmom ryn-
ku lub jest przynajmniej obiektem, a nie podmiotem) moze robi¢ co$
inaczej niz dotychczas, majac przy tym jeszcze przyjemnos$c¢ z udanej
wspolnej akgji, o zawigzywanych w jej trakcie kontaktach spotecz-
nych nie wspominajac. W ten sposob lokalnie ograniczone dziatania
oddziatuja poprzez komunikacje na wymiar spoteczny, a nawet jesli
ich aktualny wptyw moze wydawac sie znikomy, przyczyniaja sie do
transformacji spotecznej w kierunku zréwnowazonosci i stanowig
jeden element sposrod wielu innych na poziomie ‘mikro’.

W szerszej perspektywie do carrot mobs mozna by réwniez zaliczy¢
dtugofalowo realizowane zakupy grupowe - na przyktad abonamenty
na zywnos$¢ (zwtaszcza warzywa, owoce produkowane w zgodzie ze
standardami ekologicznymi) - u lokalnych producentéw. Wiele dos¢
dobrze rozwinietych ofert w tym zakresie funkcjonuje w Niemczech
i Austrii pod nazwa Gemdisekiste (‘skrzynka z warzywami’), gdzie lokal-
ni rolnicy dostarczaja sezonowe warzywa i owoce swym abonentom,
przez co jedni maja pewnych odbiorcéw i przewidywalne obroty,
a drudzy - $wieze warzywa'l. Tego typu systemy abonamentowe
realizowane s3 tez czesto wspblnie przez grupy sasiedzkie lub kregi
znajomych, ktére dzielg sie dostarczang zywnoscig wedtug wtasnych
potrzeb i upodoban. Podobnie ukierunkowang inicjatywa wspierania
lokalnego rolnictwa i wspélnego nabywania zdrowej zywnosci jest

1 Jako przyktady zob.: http://www.die-gemuesekiste.de, http://www.gemueseki-
ste.com, http://www.rollende-gemuesekiste.de oraz http://www.gemuesekiste.at
[7.02.2019].
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polski projekt przedstawiony na stronie lokalnyrolnik.pl. Ciekawe
zbadawczego punktu widzenia jest tu nieco inne podejécie do tematu
w wymiarze komunikacyjnym, to znaczy inny spos6b méwienia o tej
inicjatywie oraz zwigzane z tym procedury normalizacyjne, ktére
mozna zrekonstruowac na podstawie analizy dostepnych materiatow.
Wspolny punkt odniesienia ‘lokalno$é/regionalnos¢’ jest bowiem
w rozny sposéb werbalizowany (zob. zaktadki ,,liber uns” oraz ,misja”
natych stronach). Na niemieckiej stronie podstawowa kategoria mo-
tywujaca lokalnosé to ekologia (przytaczane sg informacje dotyczace
rolnictwa biologicznego, ekologicznych zasad produkcji, rodzajéw
uprawianych warzyw itp.); na polskiej stronie pracuje sie przede
wszystkim kategoriami: zdrowie, zdrowa zywno$¢ oraz ,naszo$¢”
(,wspieraj swoich” lub ,odkryjesz zapomniane smaki polskiej wsi”).
Na podstawie tego typu materiatu mozna by zbadac, jakie strategie
semantyzacji zjawiska sa stosowane, jakie wzory wystepuja w teks-
tach dotyczacych tego typu inicjatyw oraz czy - a jesli tak, to w jaki
sposob - wskazuja one na odniesienia do réznych pél normalnosci.

Jak wiele innych przyktadéw na poziomie ‘mikro’, pomyst stojacy
za zjawiskiem carrot mobs ani nie jest nowy, ani nie pojawia sie wy-
tacznie pod ta nazwa. Ta juz jaki$ czas temu przejeta zostata przez ist-
niejace struktury rynkowe i konsumpcyjne, miedzy innymi w zwigzku
z budowg portali taczacych konsumentéw w grupy w celu realizacji
zakupow czy korzystania z r6znego rodzaju ustug z rabatami. Takie
sposoby organizacji konsumpcji stuzy¢ moga do realizacji roznych
celéw, ale kiedy pozbawione sg kluczowych aspektéw prospotecz-
nych, ekologicznych, wspierajacych lokalna i regionalna produkcje,
przede wszystkim perpetuuja i stabilizuja juz istniejace wzory kon-
sumpcji oraz stojace za nimi cykle produkcji, wskazniki rozwoju go-
spodarkiitd. Tylko duze koncerny, agencje turystyczne itd. sa w stanie
oferowac odpowiednim portalom rabatowym atrakcyjne rabaty na
wielka skale, ktore to rabaty nastepnie w innym miejscu taficucha
sprzedazy sobie rekompensuja, aby bilans sie zgadzat. Funkcja carrot
mobs w omawianej tu wersji natomiast jest (oprécz krotkofalowych
korzysci, ktore jednak moga by¢ istotne z perspektywy kupujacego)
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docelowe wspieranie wybranych form produkcji i handlu zzamystem
umozliwienia zasadniczej zmiany systemowe;j.

- % pomoc sasiedzka; O rezyliencja; O rolnictwo biologiczne/
ekologiczne; * wspdtdzielenie/wymiana: produktow, ...

O certyfikaty

To hasto stanowi jedno z najbardziej ogélnych na liscie, wiec wymaga
krotkiego doprecyzowania. Mowa jest tu o certyfikatach dotyczacych
systematycznego przestrzegania ekologicznych standardéw oraz spo-
tecznej odpowiedzialnosci w ramach dziatalnosci gospodarczej (pro-
dukgji, handlu itd.), gwarantujacych zaréwno kontrole i ciggty rozwéj
tych zagadnien, jak i przejrzystag komunikacje ze wzgledu na przyjete
standardy. Punkt ten wymieniam dlatego, ze certyfikaty moga by¢
narzedziem wspierajacym wprowadzanie nowych, réznigcych sie
od dotychczasowych form produkcji, ale rowniez, przez zwracanie
uwagi na problemy, wzoréw konsumpcji, a w wielu dziedzinach juz
funkcjonuja one w tej roli. Tryb ich oddziatywania w spoteczenstwie
(w interdyskursie®?, tu: z perspektywy konsumentéw) jest przy tym
jednak, by tak rzec, czysto komunikacyjny. Warunkiem sprawnej
implementacji certyfikatow jest bowiem ich osadzenie w (po czesci
instytucjonalizowanych) strukturach komunikacyjnych gwarantu-
jacych ich ,wartos$¢”. Jasne regulaminy i ustalenia z jednej strony
oraz gwarancja testow, kontroli itp. z drugiej, funkcjonujac razem,
maja (a przy sprawnym dziataniu - moga) zagwarantowaé, ze to, co
obiecuje certyfikat, zostanie spetnione, czyli ze certyfikat rzeczywis-
cie co$ certyfikuje. Ta pozorna tautologia oraz metafora ,wartosci’
wskazuja na problem, ktéry powstaje, kiedy certyfikat (jako funkcja

)

12 Abstrahuje tu od certyfikowania proceséw produkcji na poziomie specjalistycznym,
to znaczy od certyfikatow dziatajgcych w obrebie poszczegélnych branz lub na linii
,b2b”, ktére co prawda moga by¢ zwigzane z certyfikatem pojawiajacym sie pdzniej
na produkcie koncowym, ale w ich przypadku na pierwszym planie stoi wtasnie
procedura certyfikowania, a nie znak certyfikatu i jego nawiazywalnos¢ w komunikacji

na poziomie interdyskursu wéréd konsumentow.
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komunikacyjna) wprowadzany jest w kontekst komunikacyjno-spo-
teczny, to znaczy zaczyna by¢ stosowany w jego ramach (a gdzie in-
dziej nie ma sensu). Certyfikat sitg rzeczy manifestuje sie na poziomie
komunikacji - w postaci znaku symbolizujgcego pewne procedury
uwiarygodnienia. Znak reprezentuje tancuch komunikacji i dziatan (te
ostatnie tylko w tym sensie sg zwigzane z certyfikatem, ze ten obie-
cuje ich podejmowanie). Realizacje dziatan natomiast mozna teraz
probowac obejs$¢ lub, w najgorszym przypadku, ,odcia¢” od znaku.
W tym kontekscie powstaje zjawisko pseudocertyfikatow, to znaczy
takich, ktére w rézny sposéb produkuja iluzje bycia czyms$ wiecej
niz elementem graficznym na opakowaniu. Certyfikaty w tym sensie
moga produkowac zaufanie, jednoczesnie je podkopujac. Winne nie
sg oczywiscie same certyfikaty, lecz my. Przy tym obojetne jest, w ja-
kiej roli spotecznej bierzemy w tym udziat lub z jakiej perspektywy
patrzymy, gdyz w/z kazdej mozna bra¢ udziat w produkcji zaufania
lub przyczyniac sie do jego naduzycia. Doktadnie w tym punkcie
w gre wchodzimy réwniez ,,my” w roli konsumenta. Od $wiadomosci
problemoéw (na przyktad spotecznych, ekologicznych itd., czesto
spowodowanych przez aktualne formy produkcji i wzory konsumpcji)
zjednej strony oraz wiedzy o tym, co certyfikaty oznaczaja, z drugiej,
czy tez od checi uczenia sie tych znaczen zalezy bowiem, czy gene-
rujg one dla nas mozliwos¢ wyboru (a tylko o to chodzi) lub czy beda
funkcjonowac w wersji ,pseudo”, sterujgc naszym wyborem.
Certyfikaty sg zatem przydatne do tego, aby produkowaé kom-
pleksowe wspoétzaleznosci, ktére w innym wypadku nie bytyby ani
»do ogarniecia” w jednym kroku, ani postrzegalne i kontrolowalne
za pomoca jednego symbolu/znaku. Warunkami ich funkcjonowania
sg jednak Swiadomosc¢ problemu i edukacja w danym zakresie oraz
zaufanie na poziomie spotecznym i ,wiazaco$¢” komunikacji. Istnie-
nie znakow tego typu moze prowadzi¢ do dynamiki usamodzielnienia
sie zwigzanego z nimi zabiegu komunikacyjnego, co obserwujemy
tam, gdzie stosowane sg pseudocertyfikaty pozbawione realnego tta
w sensie gwarancji kontrolii spetnienia obietnic. Jednocze$nie samo
istnienie certyfikatow jest znakiem tego, ze krytyczna Swiadomos¢
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oraz gotowos$¢ do zmian w spoteczenstwie rozwinety sie w takim
stopniu, ze prébuje sie wptynac na problemy, ktére sie samemu wy-
produkowato. Certyfikaty stanowia prébe instytucjonalizacji zaufania,
co w zaleznosci od konkretnego kontekstu spoteczno-historycznego
moze doprowadzi¢ do roznych rezultatéw (a to z kolei stanowi cieka-
wy problem dla badan komunikacji interkulturowej).

- Oanaliza przestanek komunikacjii normalnosci; O fair trade;
O rolnictwo biologiczne/ekologiczne

0O commons

Hasto to omawiam tu w funkcji ogdlnej nazwy szerokiej gamy koncep-
cjii aktywnosci odnoszacych sie do opracowania i wytwarzania wspol-
nych lub wspoélnie dostepnych produktéw: przedmiotéw, zasobow
wiedzy, twdrczosci oraz procedur i proceséw produkcji okreslonych
dobr. W takim ujeciu commons sa $cisle zwigzane z koncepcja open
source, ktora z kolei w szerszym rozumieniu odnosi sie nie tylko do
wspolnie zaprojektowanego i ogdlnodostepnego software’u (opro-
gramowania), lecz réwniez do ,hardware’u”, do otwartych projek-
tow w zakresie designu w wielu dziedzinach. Elementem taczacym
jest wiec wspolne projektowanie lub udostepnianie wynikéw tego
procesu, na przyktad w odniesieniu do mebli, architektury, ubran,
anawet... protez®®. Przytaczajacy takie przyktady Harald Welzer (2016:
251-264) opisuje to zagadnienie w powigzaniu z kwestia rezyliencji
i tworzenia wspélnot rezyliencyjnych, w ktorych generowane sa na
rézne sposoby wzajemnie usieciowione struktury pomocy dziatajace
gtownie regionalnie, na przyktad w wypadku katastrof, ale réwniez
podczas realizacji wiekszych projektéw (budowa domu jednorodzin-
nego) wsrod lokalnej spotecznosci. Istotne w odniesieniu do commons
jest réwniez odgraniczenie débr wspdlnych (generowanych w tej

3 Zob. na przyktad projekty takie jak SketchChair, Open Architecture Network, Architec-
ture for Humanity, OpenWear, Open Prosthetics, opisane w tekscie na temat produkgji
peer (zob. Siefkes 2012: 350 i nast., cyt. za: Sommer, Welzer 2017: 145).
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dziatalnosci) od débr publicznych (wytwarzanych i utrzymywanych
przez struktury panstwowe):

Silke Helfrich et al. (2009: 9) odgraniczajg dobra wspo6lne od doébr pu-
blicznych, nawet jesli oba posiadaja wspélne cechy. Podczas gdy dobra
publiczne - takie jak infrastruktura komunikacyjna i parki, oferty eduka-
cyjne lub ochrona przed stosowaniem przemocy fizycznej - zabezpieczane
sa przez panstwo, spoteczne dobra wspélne - jak ogélnodostepne opro-
gramowanie lub ogrody interkulturowe - najczesciej powstaja w ramach
wspolnego, a przede wszystkim oddolnie zorganizowanego procesu (Som-
mer, Welzer 2017: 201).

W odniesieniu do dziatajacych w komunikacji procedur asymi-
lacyjnych commons stanowia zatem obiecujace rozwigzania. Po
pierwsze, funkcjonujg one juz dawno w spoteczenstwie jako oddol-
ne, niezalezne od nadrzednych struktur formy organizacji. Po drugie,
zdaja sie bardziej odporne na zawtaszczanie ich przez rynek niz ak-
tywnosci, ktére w ostatnich latach pojawity sie pod nazwa sharing,
podlegajace, niekiedy az do zupetnego wyparcia pierwotnej idei,
procesom komercjalizacji. Pomysty realizowane poczatkowo w for-
mie lokalnych inicjatyw (na przyktad car sharing), oparte gtownie
na motywacji spotecznej i ekologicznej, a co najwyzej na drugim
planie ekonomicznej (i to jedynie w sensie oszczedzania wydatkow,
a nie generowania zyskdéw), zostaty przejete przez firmy i koncerny,
ktére podporzadkowuja (i musza to czyni¢) poczatkowa idee inte-
resom gospodarki rynkowe;j.

> % pomoc sgsiedzka; O $wiat bez pieniedzy; % wspétdzie-
lenie/wymiana: produktéw, ustug, wiedzy; * wspolne pola
uprawne

O Cradle to Cradle

Zjawisko to wychodzi od podstawowej idei, Ze nalezy wymienié cate
procedury i cykle produkcji oraz konsumpcji, a nie tylko modyfikowac
ich poszczeg6lne sektory. Ogélnie rzecz biorac, chodzi o to, aby zorga-
nizowac przeptywy energii i materii w sposob cykliczny w zamknietych
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procesach (w tym punkcie Cradle to Cradle wiaze sie z nieco ogdlniej-
szg koncepcja gospodarki o obiegu zamknietym czy cyrkularnej), co
odzwierciedla¢ ma nazwa tego ruchu - ,,od kolebki do kolebki”. Za-
leta koncepcji Cradle to Cradle jest to, ze zostata ona wypracowana
jako dtugofalowy proces o jasnych i przejrzystych zasadach realizacji
orazimplementacji do proceséw produkcyjno-handlowych, a takze ze
wspierana jest badaniami i naukowa obserwacja doswiadczen uzyska-
nych w trakcie jej realizacji. W tym sensie mamy do czynienia nie tylko
zidea - co z punktu widzenia analizy komunikacji miatoby te wade, ze
jako konstrukt komunikacyjny idea ta bytaby niezbyt odporna na pro-
cedury asymilacyjne i normalizacyjne (to znaczy szybko lgdowatoby sie
w putapce méwienia, bez przechodzenia do dziatan) - lecz z podejsciem
faktycznie funkcjonujgcym, o sprawdzalnych w realnosci skutkach.

Koncepcje projektowania proceséw w mysl zasady Cradle to Cradle
opracowali w latach 90. XX wieku profesor chemii Michael Braungart
oraz architekt William McDonough (zob. McDonough, Braungart 2002).
Braungart jest tez zatozycielem instytutu EPEA, oferujacego badania
i doradztwo w zakresie praktycznejimplementacji proceséw cyrkular-
nych oraz certyfikowanie tychze*. Popularyzacja pomystu zajmuje sie
rowniez stowarzyszenie Cradle to Cradle, organizujace miedzy innymi
coroczny kongres, na ktérym przedstawiane oraz dyskutowane sa
przez ekspertow, przedstawicieli firm i zainteresowanych z catego
Swiata aktualne problemy w tej dziedzinie?.

Celem Cradle to Cradle jest wykorzystanie energii i materii w obre-
bie biosfery i technosfery w zamknietych cyklach: wszystkie materiaty
stosowane w procesach produkcyjnych sag tak wybrane lub od nowa
zaprojektowane, by mozna byto je bez reszty ponownie wprowadzac
do biosfery lub technosfery. ,,Bezpieczna i potencjalnie nieskonczona
cyrkulacja materiatéw i substancji odzywczych w cyklach zamknie-
tych” ma produkowad ,innowacje, jakosc¢ i dobry design™?.

1 Zob. https://www.epea.com/de/cradle-2-cradle/ [9.10.2018].

Zob. strona stowarzyszenia: https://c2c-ev.de/; strona dotyczaca konferencji: https://
c2c-kongress.de/de/ [9.10.2018].

16 Zob. przypis 14.
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Idea Cradle to Cradle rézni sie od wiekszosci innych koncepcji pra-
cujacych takimi kategoriami jak ochrona srodowiska, ekologia czy tez
redukcja i oszczedzanie naktaddw, czyli niepodajacych w watpliwos¢
stanu zastanego, lecz jedynie go modyfikujacych. Argumentacja ruchu
Cradle to Cradle jest nastepujaca: kiedy wktadamy cata nasza energie
w ,,0szczedzanie”, dajmy na to plastiku, nie osiggniemy zadnej syste-
mowo istotnej zmiany, gdyz zasadniczy problem - stosowanie plastiku
jako materiatu ,,do wyrzucania” - nie zostaje przez to rozwigzany, lecz
uprawiamy jedynie kosmetyke. A problematyczne skutki stosowania
plastiku w dotychczasowy spos6b moga by¢ co najwyzej zredukowane
lub, co gorsza, przesuniete w przysztos¢; plastik zas nadal sie w $ro-
dowisku kumuluje, tyle ze nieco wolniej. Idea Cradle to Cradle pod-
chodzi do problemu radykalniej, gdyz optuje za daleko idagca zmiang
podstawowego ukierunkowania proceséw produkcyjnych, wtasciwie
kazdego ogniwa tancucha produkcyjno-handlowego. Firmy produku-
jace wedtug zasad Cradle to Cradle dbaja wiec systematycznie o to,
aby ich produkty byty tak zrobione, by na koncu cyklu uzytkowania
mozliwe stato sie rozebranie ich na sktadniki, ktére w stu procentach
ponownie sg wykorzystywane w dalszej produkcji lub kompostowane.
Materiaty do produkcji wybierane sa wtedy tak, by albo podlegaty
naturalnej degradacji i bez reszty wprowadzane zostawaty do biosfery,
albo (kiedy to fizycznie niemozliwe) w procesach technologicznych
i chemicznych byty ponownie wykorzystane w technosferze. Przedsie-
biorstwa, ktére przestawiaja cze$c swojej produkgji (cykl produkcyjny
wybranych produktéw) lub cata produkcje na reguty Cradle to Cradle,
dbaja o to, aby mozliwie wszystkie kroki procesu produkcyjnego byty
zorganizowane w sposob niegenerujacy odpadow i by wszystkie sktad-
niki wchodzity ponownie w procesy produkcyjne (tego produktu lub
innych). Aby zabezpieczy¢ poprawnga i sensowng realizacje takich
zmian, opracowana zostata certyfikacja Cradle to Cradle.

Aspekt, ktéry bywa w tym kontekscie oceniany krytycznie, to kwe-
stia mozliwosci catkowitego przejscia na ten model i stosowania go
dla wszystkich ztozonych produktéw technologicznych (na przyktad
budowa catego samolotu wedtug zasad Cradle to Cradle; na razie
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produkowana jest biodegradowalna tapicerka foteli samolotow). We-
dtug tych zasad, wraz z monitoringiem gwarantujacym prawidtowg ich
realizacje, produkowane sg miedzy innymi: krzesta biurowe, dywany,
odziez, a takze realizuje sie kompleksowe projekty terenéw przemy-
stowych i architektury"’.

Nawet jesli przestawienie produkcji tylko wybranych produktéw lub
ich poszczegélnych sktadnikdédw wydaje sie zbyt prostym i niezadowa-
lajacym przedsiewzieciem, jego skuteczna realizacja pokazuje jednak,
ze model Cradle to Cradle nadaje sie do praktycznej realizacji; trudnosci
pojawiaja sie dopiero podczas catosciowej realizacji cyklicznie zorgani-
zowanych proceséw przeptywu energii i materii. Sam model pozwala
co prawda naimplementowanie zmian obejmujacych wszystkie istotne
elementy procesu produkcyjno-handlowego, ale warunki srodowiska -
w tym wypadku wewnatrzsystemowego: spoteczenstwo, gospodarka,
zwyczaje konsumpcyjne itd. - stanowi¢ moga przeszkode w konse-
kwentnej realizacji tej koncepcji. Pryncypialnosc tego modelu jest
jednak zaleta, gdyz przez to zmniejszone zostaje ryzyko powstawania
niepozadanych efektow ubocznych w poréwnaniu z zajmowaniem sie
wytacznie jednym wybranym ogniwem (stosowanie recyklingu, a na-
stepnie sprzedawanie $mieci lub wprowadzanie handlu certyfikatami
emisji bez uwzglednienia systemowych powigzan i dynamiki rynku).

- O gospodarka o obiegu zamknietym; O recykling; O zrow-
nowazony rozwoj

O divestment

W kontekscie zagadnien zwigzanych z transformation design divest-
ment (ang. tez disinvestment) oznacza wycofywanie srodkéw finanso-
wych z sektoréw gospodarki, przedsiebiorstw i pafistw czerpiacych

T Dalsze informacje szczegbtowe - zob. https://epea-hamburg.com/c2c-sectors/; kon-
kretne przyktady - zob. http://www.trigema.de/nachhaltigkeit/cradle-to-cradle/; http://
www.steelcase.com/eu-de/produkte/arbeitsstuhle/think/; http://mcdonoughpartners.
com/projects/ford-rouge-center-landscape-master-plan/; opis projektu w kontekscie
designu - zob. http://mcdonoughpartners.com/design-approach/ [22.04.2019].
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zyski z etycznie watpliwej dziatalnosci, majacej negatywne skutki
w wymiarze spotecznym i Srodowiska naturalnego (przemyst zbroje-
niowy, tytoniowy, koncerny generujace zyski z wykorzystania energii
uzyskanej z paliw kopalnych). Idea divestment dotyczy wiec w tym
rozumieniu® nieinwestowania i wigze sie bezposrednio z tak zwanym
etycznym, zrbwnowazonym i spotecznie odpowiedzialnym inwesto-
waniem. Jest to o tyle ciekawe, ze wskazuje na zatozenie normal-
nosciowe, wedtug ktérego inwestycje jako takie stanowia (jakoby)
niekwestionowa(l)na przestanke spoteczna. Oczywiscie rowniez ja nie
widze (jeszcze) innego rozwigzania prowadzacego do zmiany tej prze-
stanki, zwracam tylko uwage na to, ze w komunikacji pracuje sie wtedy
w sposob niekwestionujacy i niepodajacy w watpliwosc, czyli za pomo-
ca tak zwanych wielkich oczywistosci, co z kolei wigze to zagadnienie
z koncepcja pieniedzy i funkcjonowaniem rynku finansowego.
Podczas gdy pomyst divestmentu znajduje zastosowanie w kampa-
niach dotyczacych konkretnych tematdw czy sytuacjiiw tym sensie jest
~wydarzeniowy”, idea etycznego lub zréwnowazonego inwestowania
moze by¢ uznana za strategie stosowana dtugofalowo, jako nowy tryb
dziatania nie tylko na obszarze gospodarki. Mozliwos¢ ta jest w ostat-
nich latach wykorzystywana w réznych kontekstach i manifestuje sie
instytucjonalnie na réznych poziomach, na przyktad w zaktadaniu orga-
nizacji promujacych temat zrownowazonego inwestowania lub bankéw
prowadzacych polityke inwestycyjna na innych, nowych zasadach®.

- O analiza przestanek komunikacji i normalnosci; O Swiat bez
pieniedzy; O zrbwnowazony rozwdj

W ekonomii pojecie to stosowane jest w nieco innym znaczeniu i dotyczy innych
kwestii niz inwestycje, na przyktad procedur generowania kapitatu w przedsiebior-
stwie za pomoca sprzedazy jego czesci lub wycofania sie z finansowo ryzykownych
inwestycji (zob. https://de.wikipedia.org/wiki/Desinvestition [9.03.2019]).

1 Zob. na przyktad bank GLS (Gemeinschaftsbank fiir Leihen und Schenken - Bank
Wspélnotowy dla Pozyczania i Darowania), ktory inwestuje swe (czyli nasze) srodki
wedtug kryteriéw socjalnych i ekologicznych, wedtug maksymy ,,Pieniadze sa dla
ludzi” (,Geld ist fiir die Menschen da”), i komunikuje to w sposéb transparentny
swoim klientom (http://www.gls.de [9.03.2019]).
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O ekologia
Pojecie ‘ekologii’ omdwie tu jedynie z uwagi na proces jego przeno-
szenia w szersze konteksty komunikacji. Nie chodzi zatem o naukowo
dobrze opracowana role i funkcje ekologii, lecz o mechanizmy jej
asymilacji przez inne systemy. Pierwotnie (a w nauce nadal) funk-
cjonalnie sensowne pojecie ‘ekologii’ zostato bowiem w komunikacji,
jak wiele innych, zasymilowane w sposéb co najmniej ,,skrzywiony”
w odniesieniu do innych obszaréw. Przyktadem historycznym w tym
kontekscie mogg by¢ lata 80. XX wieku w Niemczech i funkcjonowanie
w tamtym czasie pojecia Oko (eko) okre$lajgcego ludzi angazujacych
sie w ochrone $rodowiska, ktore to srodowisko tym samym prze-
niesione zostato konceptualnie w sfere zewnetrzng i usytuowane
w opozycji do cztowieka, co jest sprzeczne z koncepcja ekologii. Tym
samym pojecie to uzyskato nowa role. Starania dotyczace zmiany
postaw spotecznych na tym obszarze zostaty, by tak rzec, wyeks-
mitowane w inne miejsce, do kacika ,,eko”, rozumianego jako nisza
komunikacyjna, w ktérej odtad cztonkom subkultury ,,eko” zezwolo-
no na siedzenie w niej i robienie na drutach swych ekosweterkéw?.
Poczatkowo, kiedy pojecie ‘ekologii’ zostato ,importowane” do
interdyskursu, to znaczy pojawito sie poza dyskursem specjalistycz-
nym, chodzito o komunikacyjne wprowadzenie i podkreslenie per-
spektywy, ze wszelkie zycie - a zatem réwniez cztowiek - jest czescig
systemdw ekologicznych i tym samym dziatalno$¢ ludzka (w tym
produkcja przemystowa) nie moze by¢ widziana, projektowana i re-
alizowana w izolacji od cykléw natury?. Pierwotna idea i koncepcja
naukowa ekologii odnosza sie bowiem do takiej wtasnie systemowej

2 Odnosze sie tu do zwyczaju studentdw pokolenia ’68 oraz mtodych politykdw partii
zielonych w latach 80. w Niemczech, ktérzy na wyktadach uniwersyteckich lub
posiedzeniach w parlamencie robili na drutach wetniane swetry. Wprowadzajac
w taki sposéb nieznormalizowane elementy w rézne zinstytucjonalizowane kon-
teksty, zwracali oni uwage na skostniate struktury i scenariusze komunikacyjne
uniemozliwiajace zajmowanie innej, nowej i zewnetrznej perspektywy.

2 Mozna co prawda ignorowac te wspétzaleznosci; na dtuzsza mete i w skali globalnej
jednak postepowanie w mysl takiego podejscia skazane jest na porazke, czego
obecnie w sposéb bolesny musimy sie nauczyc - a przyszte pokolenia beda musiaty.
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perspektywy traktowania proceséw zyciowych oraz wszystkich
proceséw biologicznych na planecie, w ktérej postrzega sie je i na-
ukowo obserwuje we wspétzaleznosci wszystkich ich elementéw?.
W wyjsciowym znaczeniu pojecie ‘ekologii’ wigze sie zatem ogdlnie
z podejs$ciami uwzgledniajacymi w sposob holistyczny i systemowy
wspotzaleznosci w obserwowa(l)nym Swiecie oraz z odpowiednimi
teoriami na polu nauki (jako prekursorskie w tej dziedzinie mozna
uznaé miedzy innymi prace J. von Uexkiilla - zob. na przyktad Uexkdill
1909). Trzeba je ponadto taczy¢ z innymi podanymi tu pojeciami
i koncepcjami wskazujacymi na cykle Srodowiskowe oraz dgzacymi
do ich naukowej obserwacji (na przyktad granice planetarne) czy
uwzgledniajacymi cykliczny charakter proceséw systemowych w spe-
cyficznym kontekscie danego subsystemu (na przyktad Cradle to
Cradle, gospodarka o obiegu zamknietym).

Problem integracji pojecia z interdyskursem oraz jego asymilacji
w ramach réznych wymiaréw (w sensie pojawienia sie pojecia w r6z-
norodnych kontekstach, czy to na tle procesdéw generowania wizerun-
ku, czy w procesach rynkowych, na przyktad w reklamie, komunikacji
marek itp.) polega na tym, ze pojecie pozbawione zostaje w tym
procesie pierwotnego znaczenia lub ze znaczenie to nie stanowi juz
centralnego obszaru orientacyjnego podczas interpretacji zjawisk.
W przypadku takiego niefrasobliwego stosowania tego pojecia jego
semantyka jest rozszerzana w zaleznosci od kontekstow oraz zwig-
zanych z nimi intereséw i celéw. W ten sposob pojecie ‘ekologiczne’
jestimoze by¢ stosowane zaréwno do klasyfikacji grup spotecznych,
jakiw charakterze napisu na r6znego rodzaju produktach, to znaczy
na réznych poziomach ogélnosci i szczegétowosci, za czym jednak
zawsze idzie jego reinterpretacja i normalizacja w aktualizowanym
konteks$cie. Wtedy stanowi rownie ,dobre” narzedzie wizerunkowego
etykietowania grup, jak marketingu czy reklamy.

2 Ekologia to wedtug pierwotnego okreslenia E. Haeckela z 1866 roku ,nauka o relacjach
organizmu z otaczajacym $wiatem zewnetrznym”; pdzniej precyzyjniej zdefiniowana
przez C. Krebsa jako ,,naukowe badanie wspétoddziatywan, ktére decyduja o rozprze-
strzenianiu i abundancji [liczebnos¢ populacji - A.S.] organizméw” (za: Brockhaus 2019).
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Przyktadem z obszaru wizerunkowego moga by¢ wypowiedzi me-
dialne oséb angazujacych sie w ochrone $rodowiska lub nastawienia
manifestujgce sie na przyktad w komentarzach czy danych uzyska-
nych za pomoca badan ankietowych dotyczacych wizerunku ekolo-
gow, ,ekologistéw”, aktywistéw ekologicznych lub subkultury ,,eko”.
Przyktadowe polskie badania w tym zakresie przedstawia Ariadna
Cigzela (2015), omawiajaca wizerunek ekologéw w mediach, miedzy
innymi na tle konfliktéw w roku 2007 dotyczacych budowy obwod-
nicy, ktérej trasa miata przebiegac przez teren podlegajacy ochronie.

Popularne stato sie w tym czasie okreslanie ekologdw mianem ,,0szotoméw”.
»,Oszotom” to stowo powszechnie uzywane w jezyku potocznym. Zgodnie
zinternetowym Stownikiem Jezyka Polskiego PWN oznacza ono ,,cztowieka
$lepo podporzadkowanego jakiej$ idei i wierzacego w nig bezgranicznie” lub
»kogos zachowujacego sie nienormalnie” [...] (Ciazela 2015: 69).

Pojecie, jak widac¢, na powierzchni moze stuzy¢ denormalizacji
(charakteryzuje jakie$ zachowanie jako nienormalne), a rownoczes-
nie funkcjonalnie moze by¢ narzedziem komunikacyjnej asymilacji
zjawisk i stuzy¢ do ich normalizacji w komunikacji, w takim sensie, ze
generowane sg mozliwosci odniesien do zachowan, ktére przedtem
nie byty nawigzywalne, a teraz ukierunkowane zostaty odpowiednio
do ich pozycji wzgledem zaktadanej normalnosci.

Przyktadem zastosowania i asymilacji tego pojecia na obszarze
komunikacji rynkowej moga by¢ takie slogany jak ,ekologiczna
pralnia chemiczna” lub napis ,skéra ekologiczna” na metce sztucz-
nej tapicerki kanapy. Ta ostatnia wyprodukowana zostata nie tylko
za pomoca kompleksowych chemicznych procesoéw realizowanych
poza naturalnym systemem ekologicznym, lecz staje sie niebiode-
gradowalnym odpadem, zwtaszcza jesli rozleci sie po stosunkowo
krétkim czasie uzywania, co moze nawet spowodowac, ze cata sofa
zostanie wyrzucona, skoro zakup nowej wymaga mniejszego wydatku
niz jej odnowienie. W obu sytuacjach (procesy normalizacyjne oraz
generowanie wizerunku i rynku) pojecie potencjalnie traci poczatko-
wy sens, zgodnie z ktorym reprezentowato przemyslang koncepcje
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traktowania procesow zyciowych, a réwnoczesdnie zyskuje sens z per-
spektywy wewnetrznej w formie normalizujacej strategii asymilacji
(wizerunek) lub argumentu sprzedazy (rynek).

Réwniez komunikacyjne przesuniecie praktycznie podejmowa-
nych dziatan w zakresie ekologii do odpowiedniej niszy subkulturowej
nie jest jedynie historyczna ciekawostka, lecz do dzi$ stanowi jeden
zzasadniczych probleméw i wyzwan stojacych przed projektowaniem
zmian. Przyktadem z Niemiec moga by¢ akcje protestacyjne przeciw-
ko karczowaniu ostatniego kawatka jednego z najstarszych laséw
w kraju (Hambacher Forst) na rzecz zaplanowanego juz kilkadziesiat
lat temu wydobycia wegla brunatnego w tym miejscu przez koncern
RWE, co w obliczu celéw polityki klimatycznej jest co najmniej watp-
liwe. Tak zwani aktywisci - mieszkajacy od lat przed tym lasem, na
terenie udostepnianym im przez prywatna osobe, a w trakcie akgji
protestacyjnych przebywajacy w domkach na drzewach w samym le-
sie - prowadza egzystencje wtasciwie poza spoteczefstwem, do czego
zmusza ich to spoteczenstwo oraz jego regulacje prawne i egzekutywa
(na przyktad policja). Fizyczne podstawy tej - jedynie komunikacyj-
nie znormalizowanej (przez okreslenia typu: aktywisci, okupanci),
ale z punktu widzenia spoteczenstwa nienormalnej - egzystencji sa
stale niszczone, kiedy dochodzi do kolejnych akcji ze strony koncernu
RWE, ktdry jako wtasciciel terenu leSnego prawnie musi by¢ wspierany
przez panstwowe instytucje (policje). Przeciwko wykarczowaniu lasu
protestujg natomiast co jaki$ czas w dos¢ duzej liczbie rowniez inni
(tak zwani zwykli) ludzie, na co dzieh pozostajacy w znormalizowa-
nym spotecznie otoczeniu. Ich protesty musza sie jednak odbywac
na tle procedur zinstytucjonalizowanych komunikacyjnie (prawnie
i administracyjnie, przez demonstracje wczesniej zgtaszane w urze-
dzie itp.). Mozliwe efekty na poziomie dziatan sg jednak praktycznie
niwelowane z powodu ich integracji w obszar normalnosci, to znaczy
ograniczone do sfery symbolicznej, i nie produkuja skutkdéw w sferze
dziatan. Pozostajg na poziomie komunikacji, na ktérym ktos$ ,méwi
co$ przeciwko” danemu x, co jednak nie przeszkadza zinstytucjo-
nalizowanym procesom w ich przebieganiu. Tylko interwencja ze
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strony zinstytucjonalizowanych struktur wywotuje bezposrednie
konsekwencje na poziomie dziatan; a to wymaga czasu®.

Mozna wiec skonstatowad, ze pojecie ‘ekologii’ na poziomie na-
ukowym stanowi jedno z kluczowych podejs¢ generujacych konceptu-
alneistrategiczne tto projektowania transformacji. Stosujac je w roli
nazwy lub hasta na poziomie komunikacji i interdyskursu, nalezy
liczy¢ sie z tym i by¢ Swiadomym tego, ze podlega(to) ono licznym
reinterpretacjom w odniesieniu do normalizacji i asymilacji, co z kolei
nalezy uwzglednic¢ przy projektowaniu komunikacji.

> O analiza przestanek komunikacji i normalnosci; O zréwno-
wazony rozwoj

O ekonomia dobra wspélnego (Gemeinwohl-Okonomie)

Koncepcja ta jest szeroko i systematycznie opracowana, dotyczy idei
uprawiania gospodarki i mierzenia jej powodzenia na mocy innych niz
dotychczas, spotecznie ukierunkowanych wskaznikéw. Zostata ona
opracowana przez Christiana Felbera i jest praktycznie stosowana
w réznym zakresie, gtéwnie regionalnie, w wielu krajach europejskich
i na Swiecie, na przyktad w Austrii (punkt wyjscia ruchu), Hiszpanii,
Niemczech, Wtoszech czy Wielkiej Brytanii. Od momentu startu w 2010
roku do ruchu dotaczyto (wedtug informacji na stronie internetowe;j)
kilka tysiecy osob, ktore komunikuja idee publicznie, wspieraja firmy
i gminy majace na celu dobro wspdélne oraz pracuja w kierunku politycz-
nego zakotwiczenia tej koncepcji. Ponad 2000 przedsiebiorstw wspiera
idee, 400 z nich sporzadzito juz raporty w tym zakresie lub/i jest czton-
kami stosownych towarzystw?*. Przedsiebiorstwa, gminy i instytucje

% Obecnie prace sg przerwane, gdyz w pazdzierniku 2018 roku Naczelny Sad Administra-
cyjny wydat decyzje w trybie nagtym, zgodnie z ktéra karczowanie tego lasu nie jest
stosowne. Nie oznacza to jednak konca historii, gdyz z perspektywy prawnej chodzi
jedynie o to, ze uzasadnienie karczowania lasu nie zostato przez koncern sformutowane
w sposéb prawnie zadowalajacy, na przyktad jako konieczne z uwagi na sytuacje ener-
getyczna kraju i/lub dobro powszechnie (zob. Kalenderblétter, Hintergrund 2018, 4: 64).

2 Zob. https://www.ecogood.org/de/ oraz Felber 2012. Autor zajmuje sie tez kwestiag
etycznego dziatania bankéw i handlu $wiatowego oraz alternatywami dla uméw
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edukacyjne biorace udziat w tym modelu bilansuja swoja dziatalno$¢
(na razie dodatkowo, to znaczy obok ,normalnie” stosowanych wskaz-
nikéw) wedtug kryteridbw odnoszacych sie do dobra wspoélnego, bu-
dujac w ten sposéb perspektywicznie system ekonomiczny oparty na
wspdlnie generowanych i ustalonych wartosciach. Jednostki biorace
w tym udziat organizuja sie w towarzystwie wspierajagcym ekonomie
dobra wspdlnego (Verein zur Férderung der Gemeinwohl-Okonomie);
raporty i sprawozdania z dziatalno$ci w zakresie ekonomii dobra wspél-
nego sa ewaluowane zewnetrznie oraz opublikowane, tak ze proces im-
plementacji idei w dziatalno$¢ podlega spotecznej obserwacjii kontroli.

Podejscie to jest o tyle ciekawe, ze z jednej strony opiera sie na
systematycznej analizie aktualnie istniejacych zjawisk utrudniajacych
wprowadzenie czego$ nowego czy sprzecznych z wyzej okreslonym
celem ogbélnym, a z drugiej oferuje konkretne strategie i praktyczne
wskazowki w zakresie realizacji zmian. Stanowi w zwigzku z tym nie
tylko przyktad narzedzia generowania potrzebnego, wedtug Wel-
zera, poczucia wtasnej sprawczosci, lecz takze moze by¢ punktem
wyjscia do szczegétowych badan normalizacji i komunikacji. Szerzej
rzecz ujmujac, model ekonomii dobra wspélnego usytuowac mozna
w kontekscie ekonomii spotecznej (tez: gospodarka/przedsiebior-
czo$c¢ spoteczna)®.

- O analiza przestanek komunikacji i normalnosci; O regiona-
lizacja; O rezyliencja; O zrbwnowazony rozwoj

O ekonomia po wzroscie gospodarczym
(Postwachstumsékonomie)

Opracowania na temat ekonomii po wzroscie gospodarczym zajmuja
sie, ogoblnie rzecz biorac, poszukiwaniem odpowiedzi na pytanie, jak

i organizacji takich jak TTIP czy WTO (Felber 2017a). Krotki przeglad istotnych mozli-
wych - innych niz dotychczas funkcjonujacych - kryteriéw i strategii w tym konteks-
cie - zob. Felber 2017b; ogdlnie zob. tez http://www.christian-felber.at [12.03.2019].

% Zob. http://www.ekonomiaspoleczna.pl oraz Research Network for Social Enterprise,
http://www.emes.net [12.03.2019].
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mogtyby wygladad spoteczenstwa po erze orientacji na wzrost go-
spodarczy®. Wychodzi sie przy tym od analizy stanu zastanego oraz
aktualnej problematyki spotecznej i ekologicznej, po czym rozwaza
mozliwosci innej organizacji relacji spotecznych oraz gospodarczych,
nadal jednak gwarantujacych dobrobyt i zadowolenie, tyle ze na
innych zasadach - uniezalezniajac sie od obecnie funkcjonujacych
przymuséw. Newralgicznym punktem jest konstatacja, ze staty i wy-
ktadniczy (!) wzrost w sytuacji skofczonej ilosci zasobéw (w ramach
tak zwanych granic planetarnych) jest nie tylko fizycznie niemozliwy,
lecz zwigzana z nim dynamika produkuje réwniez, by tak rzec, ,,po
drodze” powazne problemy, a ich kompleksowe efekty widoczne
beda dopiero dla przysztych pokolen, ktérym (obok aktualnie po-
wstajacych niesprawiedliwosci w skali globalnej) juz dzi$ odbiera sie
podstawy zycia. Préby generowania wzrostu bez powstawania szkédd
ekologicznych skazane sa na porazke, gdyz na dtuzsza mete i na ogét
prowadza do zwiekszonej skali ekstraktywizmu. W opracowaniach na
temat ekonomii po wzroscie gospodarczym wskazuje na to nie tylko
analiza systemowych zaleznosci i mechanizmoéw gospodarczych (na
przyktad efekt rebound; zob. Paech 2016: 71), lecz takze diagnoza ko-
munikacji oraz procedur asymilacji i normalizacji w jej ramach, ktére
stabilizuja (jak dtugo sie da) obecnie istniejace zjawiska, pomijajac
mozliwosc¢ ich wymiany na inne (zob. hasto ‘zielony wzrost’).
Dlatego postuluje sie przemyslenie ,alternatywnych programéw
ekonomii po wzroscie gospodarczym”, ktére z jednej strony wyma-
gatyby drastycznej redukcji produkcji przemystowej, a z drugiej do-
prowadzityby do wzmocnienia stabilnosci spoteczenstwa w zakresie
rezyliencji i umiejetnosci umozliwiajacych samodzielne gwaranto-
wanie warunkdéw zyciowych oraz zaoferowatyby przy tym nawet po-
wstanie wyzszego poziomu samospetnienia (zob. Paech 2016: 11).

% O kwestii wzrostu na tle designu transformacji i zrownowazonego rozwoju - zob. na
przyktad Jackson 2017; Latouche 2006; Seidl, Zahrnt 2010. Tym tematem zajmuje
sie rowniez wiele inicjatyw, kongresow itp. Zob. na przyktad http://www.postwach-
stum.de; http://www.degrowth.info; postwzrost.wordpress.com (Augustyn 2014)
[12.03.2019].
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Model takiego przejscia do zasadniczo odmiennej formy organizacji
spoteczenstwa i gospodarki przewiduje miedzy innymi inny podziat
czasu pracy, w ktérym tylko potowa pozostajacego do dyspozycji cza-
su bytaby poswiecana ,klasycznym” formom pracy zarobkowej (sfera
monetarna), a druga stataby sie niezalezna od sfery komercyjnej
(Paech 2016: 151). W tej drugiej potowie czasu powstatyby zatem
szersze (czy w ogo6le jakies) mozliwosci samodzielnego i niezalezne-
go od globalnorynkowych struktur zajmowania sie wytwarzaniem
tego, co Paech postuluje jako subsystencje oraz wystarczalnosc¢. Ta
ostatnia zostata omoéwiona w modelu zréwnowazonosci; subsysten-
cja natomiast oznacza zastepowanie czesci globalnych proceséw
produkcyjno-rynkowych oraz wynikajacych z nich zaleznosci wtasna
dziatalnoscig w skali lokalnej, nad ktérg samemu ma sie kontrole -
w mys$l maksymy, ze kazdy z nas cos potrafi, a zatem mozna sie tym
(nieodptatnie) dzieli¢. Subsystencja polega wiec na tym, aby mozliwie
duzo zadan spotecznych i produkcyjnych sprowadzi¢ znowu do po-
ziomu regionalnego i lokalnego, jak na przyktad: wspélne korzystanie
z débr, formy bezpos$redniego wymieniania sie ustugami w sieciach
spotecznych i sgsiedzkich, formy produkcji w takim ‘mikro’zakresie
(zywnos¢, rzemiosto, edukacja). Nacisk ktadziony jest wiec zaréw-
no na praktyczne zastosowanie strategii subsystencji i wystarczal-
nosci na poziomie indywidualnym, na rozbudowanie regionalne;j
ekonomii, jak i na przebudowanie tych zaleznosci, ktére pozostatyby
w sektorze globalnym (na przyktad produkcja typu high-tech), na
korzysc¢ zréwnowazonych form gospodarki i handlu. Patrzac perspek-
tywicznie, ekonomia po wzro$cie gospodarczym wigze sie rowniez ze
zmiana rolii funkcji pieniedzy w spoteczenstwie. Dzieki odsprzezeniu
czasu pracy zarobkowej od czasu wtasnej pracy znaczenie pieniedzy
zostatoby zredukowane; tu pojawiaja sie odniesienia do koncepcji
Swiata bez pieniedzy.

Model ekonomii po wzroscie gospodarczym jest przy tym nie
tylko uzasadniany analitycznie, lecz zostat juz tak szczeg6towo i kon-
kretnie opracowany, ze na wielu obszarach jego elementy s3 juz
realizowane w skali lokalnej lub regionalnej wtasnie. Wbrew pozorom
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nie mamy wiec do czynienia z utopig pozbawiong realnych odnie-
sien, gdyz zaréwno repair cafes, wspélne uprawianie roslin (warzyw
iowocoéw) przy urban gardening, jak i rézne strategie redukgji, jak na
przyktad modele pieniedzy regionalnych, zaliczyé trzeba do obszaru
aktywnosci, ktére odbywaja sie na tle ogoélnego modelu reduktyw-
nej moderny oraz przystaja do postulatow ekonomii po wzroscie
gospodarczym. Z perspektywy badan komunikacji dyskusja o pro-
blemach ogélnych oraz praktycznych zastosowaniach z obszaru
ekonomii po wzroscie gospodarczym jest przyktadem asymilacji
kolejnej irytacji systemu w odniesieniu do komunikacji i funkcjo-
nujacych w niej aktualnie normalnosci. Temat bowiem manifestuje
sie - a dziatania odbywaja sie - gtéwnie w kregach zainteresowanych
tg kwestia i wprawdzie oddziatuja, zwtaszcza przez praktyczne za-
stosowania, w skali lokalnej oraz stanowia temat licznych (acz raczej
lokalnych znowu) relacji medialnych, jednak nie przynosza (moze
jak na razie) wiekszych efektéw w wymiarze ogélnospotecznym,
o globalnym nie wspominajac. Jesli chodzi o zjawiska zidentyfi-
kowane jako problematyczne (wzrost gospodarczy itp.), to nadal
stanowig one niekwestionowana podstawe, funkcjonujaca nie tylko
w postaci zinwizybilizowanej, lecz takze bywaja one bronione jako
»Spoiwo spoteczenstwa otwartego”?. W takiej argumentacji jednak
dobrobyt (jakoby osiggany wzrostem) i sprawiedliwe formy jego
produkcji w skali globalnej mylone s z aktualnie funkcjonujacym
trybem podziatu tupu powstatego w rezultacie eksploatacji zaso-
béw planety przez uprzywilejowang czes$¢ niektorych spoteczenstw.
W przeciwienstwie do takich argumentacji, postulujacych trzymanie
sie dotychczas stosowanych zasad, aignorujacych przy tej okazji juz
zidentyfikowane problemy globalne, model gospodarki po wzroscie
gospodarczym jest - nawet jesli mozna i trzeba go oczywiscie kry-
tycznie omawiac - kolejnym elementem przyczyniajacym sie do bu-
dowania rezyliencji i do praktycznej implementacji aktywnosci wy-
chodzacych od zasadniczo zmienionych zatozer normalnos$ciowych

2" Zob. Reiermann 2018.
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zuwagi na problem dotyczacy tego, jak zorganizowac spoteczenstwo
i relacje gospodarcze.

- O% minimalizm, redukcja; O reduktywna moderna; O re-
gionalizacja; O zrbwnowazony rozwdj

O energia odnawialna / badania na temat produkcji energii
zrownowazonej

Pojecie ‘energii odnawialnej’ w oderwaniu od szerszych kontekstow
moze stac sie problematyczne na poziomie komunikacji, choé bada-
nia na temat form i mozliwosci produkcji energii za pomoca ,odna-
wialnych” zrédet sa niezbednym elementem przejscia do zréwno-
wazonej moderny. Dostarczajg one praktycznie stosowalnej wiedzy
uzyskanej na podstawie naukowej systematyki oraz, jesli sa prowa-
dzone szeroko, pozwalajag opracowac¢ game mozliwosci realizacyjnych,
ktére z kolei moga zagwarantowac rozwdj i funkcjonowanie spote-
czenstwa rowniez w sytuacji, kiedy jedno z rozwigzan okazatoby sie
problematyczne z powodu nieprzewidzianych efektéw ubocznych (co
stanowi normalny bieg rzeczy). Samo przejscie na takie formy energii
zdaje sie nieuniknione. Mozna tego kroku oczywiscie nie podejmowac,
bedzie to jednak miato (dla ludzkosci) stosunkowo wysoka cene,
0 czym rowniez wiemy od dtuzszego czasu. Wykorzystanie zasobow
kopalnych (ropa, wegiel, gaz), z ktérych dotychczas czerpana jest
energia, i zwigzane z tym emisje CO, sg gtdwna przyczyna procesu
globalnego ocieplenia (do tego dochodzg inne czynniki i efekty oraz
inne gazy cieplarniane, miedzy innymi metan i tlenek azotu)®.

Z punktu widzenia analizy i projektowania komunikacji istotne
jest zwrdcenie uwagi na to, ze energia zrownowazona czy odnawialna
sama w sobie nie jest rozwigzaniem na ,wszystko”, poniewaz jako
taka nie ingeruje w fundamentalne struktury organizacyjne, ktorym
dostarcza energie i ktérych funkcjonowanie umozliwia. Energia jest,

% Zob. http://naukaoklimacie.pl/fakty-i-mity/mit-co2-poswieca-sie-za-duzo-uwagi-w-po-
rownaniu-z-innymi-czynnikami-92 [22.04.2019].



178 7. Glosarium przysztosci

by tak rzec, indyferentna tresciowo (podobnie jak mechanizm komu-
nikacji). A zatem kiedy chce sie tylko przejs¢ na energie odnawialna,
nie zmieniajac innych aspektéw systemowych, produkujacych coraz
wieksze zapotrzebowanie na energie (réwniez tu mamy do czynienia
ze wzrostem wyktadniczym), wtedy problemy jedynie sie perpetuuja,
tyle ze na poziomie produkcji energii odnawialnej. Skuteczna pro-
dukcja duzych ilosci energii odnawialnej przyczynia sie w obecnych
warunkach do wzrostu skali probleméw, gdyz energia ta bedzie nie
tylko tak samo jak kazda inna wykorzystana w systemie opartym
na ekstraktywizmie modelu ciggtego wzrostu itd. (zob. Welzer 2016:
22-26), lecz takze sama - jak wszystko inne - wymaga znacznych
naktadéw energetycznych i materiatowych.

Jednym z podstawowych problemoéw jest to, ze niektore surowce
wykorzystywane do produkcji energii odnawialnej jednocze$nie sa
lub moga by¢ zywnoscia. Tym samym powstaje konkurencja o tereny
dostepne dla produkcji rolnej®. Ponadto zaréwno energia ,,odna-
wialna” uzyskana z roslin uprawianych w tym celu, jak i inne formy
jej produkcji (na przyktad wiatraki, panele stoneczne itd.) zajmuja
powierzchnie oraz zuzywaja zasoby naturalne i materiatowe, gdyz wy-
magaja konstrukcji urzadzen i odpowiedniej infrastruktury. Zagospo-
darowana w tym celu przestrzen wyjeta jest z naturalnego ekosyste-
mu i juz nie funkcjonuje jako teren wchtaniajacy dwutlenek wegla (tak
jak lasy, ktore petnia funkcje naturalnego magazynu duzychilosci CO,
przez dtugi czas). Istnieje szereg ciekawych podejs¢ uwzgledniajacych
tego typu podstawowe problemy, niemniej jednak szersza dyskusja
na temat energii odnawialnej nierzadko je ignoruje i wspiera iluzje,
ze zmiana ogolnie przyjetych praktyk i zasad nie bedzie potrzebna.

Skoro przejscie na inne formy wytwarzania energii jest nieuniknio-
ne, dziedziny nauki zajmujace sie badaniem mozliwosci w zakresie
zrownowazonych form produkcji energii moga dostarczy¢ waznych

»  Szczegoblnie ciekawa kwestia (jeszcze rzadziej obecna w dyskusji medialnej) to ener-
gia potrzebna do produkcji zywnosci, bez ktérej sie nie obedziemy - rolnictwo obec-
nie jest zalezne w prawie stu procentach od energii kopalneji wcigz mato inwestuje
sie w opracowanie innych rozwiazan.
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podstaw, aby zmiana w og6le stata sie mozliwa. Badajac interdyskur-
sowe dyskusje dotyczace tego tematu, sprawdzi¢ mozna, czy oraz
w jaki sposéb krytyczne aspekty zagadnienia i kwestia niechcianych

efektéw ubocznych sg uwzglednianie lub dlaczego oraz gdzie sie nie

pojawiaja. Brak uwzglednienia perspektywy holistycznej jest bowiem

problemem powstajacym na poziomie ogélnospotecznym, czyli w in-
terdyskursie. W nauce natomiast perspektywa systemowa naturalnie

wynika z charakteru samej nauki. Oznacza to miedzy innymi uwzgled-
nienie i systematyczne badanie czynnikbw mogacych wptynaé na

rozprzestrzenienie sie energii odnawialnej oraz formutowanie na tej

podstawie strategii polityki i gospodarki®. Z perspektywy nauki o ko-
munikacji natomiast temat jest wcigz mato zbadany; warto zatem

takie badania podja¢, obserwowad manifestacje problemu energii

odnawialnej empirycznie na tle koncepcji normalnoscii analizowaé
procedury normalizacyjne stosowane w trakcie przechodzenia tej

problematyki do interdyskursu i jej asymilacji.

> O analiza przestanek komunikacji i normalnosci; O bilans/
$lad ekologiczny; O zrébwnowazony rozwdj

O fair trade

Idea fair trade (tu w sensie ogolnej idei sprawiedliwego handlu) od-
nosi sie do stosowania zasady fairness zaréwno w handlu, jak i przy
wytwarzaniu débr konsumpcyjnych, czyli do uwzgledniania kryteriéw
spotecznychiekologicznych. Korzenie ma ona miedzy innymiw orga-
nizacjach poruszajacych problematyke ,,$wiatowej sprawiedliwosci”,
wyrostych z kolei z ruchu pokojowego; w organizacjach aktywnych na
przyktad w Niemczech, szczegblnie w latach 80. XX wieku, ktére za-
ktadaty tak zwane sklepy $wiatowe (Weltldden), gdzie mozna byto ku-
powac za uczciwe ceny bezposrednio do tych sklepéw sprowadzane

3 Zob. na przyktad: ,Why does renewable energy diffuse so slowly? A review of innovation
system problems” (Negro i in. 2012); ,The unstudied barriers to widespread renewable
energy deployment: Fossil fuel price responses” (Foster iin. 2017).
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produkty (kawa, herbata, wyroby rzemiosta) z tak zwanych woéwczas
krajow Trzeciego Swiata. W tym kontekscie powstaty niektére do dzi$
funkcjonujace etykietki i certyfikaty przyznawane fair produkowanym
i oferowanym produktom?!.

W miedzyczasie powstata tez jednak duza liczba innych dziatan/
inicjatyw kojarzonych z tym pojeciem. W zaleznosci od tego, przez
kogo sa one inicjowane i jak w szczegotach sie je ksztattuje, moga
stanowi¢ dalszy ciag strategii tworzacych tradycje tych ruchow®
lub by¢ narzedziem PR-owym, za pomoca ktérego reaguje sie na
medialng skandalizacje wtasnych zachowan rynkowych. Niekiedy
koncerny bowiem dopiero w reakcji na krytyczna tematyzacje pro-
bleméw w dyskursie publicznym tworza wtasne znaki w zakresie
fair trade (lub ,eko“). Dlatego warto odrézniaé inicjatywy szersze
i niezalezne od takich, ktére sg jedynie lub przewaznie narzedziem
wizerunkowym danej firmy czy branzy. Przy czym nie chodzi (mi)
tutaj o to, by generalnie stygmatyzowad wszystkie dziatania ze strony
koncernow jako swego rodzaju greenwashing w obszarze spotecznym,
lecz - wrecz przeciwnie - o wskazanie na systemowe mechanizmy,
ktére w konkretnym dziataniu idei fair trade w kontekscie szerszej
dynamiki rynku moga spowodowaé, ze pierwotna idea znajdzie sie
w tleizostanie przestonieta przezinne interesy. Z tego powodu wspo-
mne tu tylko o niektorych aspektach idei certyfikatéw dotyczacych

31 Inicjatywy, ktore przyznaja znaki i certyfikaty w zakresie fair trade, potaczyty sie mie-

dzy innymi w miedzynarodowej organizacji Fairtrade International / Fairtrade Label-
ling Organizations International (FLO); inne znaki w tym zakresie przyznaje World Fair
Trade Organization (WFTO). Dla Polski zob. https://www.fairtrade.org.pl/ [6.03.2019].
W zakresie odziezy jedna z organizacji zajmujacych sie wdrazaniem/realizacja kom-
pleksowo opracowanych i monitorowanych zasad produkgji i handlu wedtug regut

fair jest Fair Wear Foundation (http://www.fairwear.org [10.05.2019]).

Do celéw fair trade oraz standardow ustalonych w tym kontekscie nalezy bezposredni

handel z grupami producentéw, bez posrednikéw, finansowanie produkgji ,,z géry”
oraz budowanie dtugofalowych relacji miedzy producentem a handlem, co jest re-
alizowane miedzy innymi przez gwarancje minimalnych cen pokrywajacych koszty

produkcji i utrzymania oraz systematyczne wspieranie projektéw socjalnych, a takze

dbanie o zrownowazone i ekologiczne formy produkcji (przy czym certyfikaty w za-
kresie ekologii stanowia osobny temat).

32
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sprawiedliwego handlu na tle tej dynamiki, gdyz szczeg6towa analiza

branzowych inicjatyw zrealizowanych dopiero pod wptywem kry-
tycznej interwencji jest ztozonym zadaniem, ktérym trzeba zajmo-
wac sie osobno. Z jednej strony rowniez takie inicjatywy moga bez

watpienia prowadzi¢ do pozytywnych rezultatéw. Z drugiej jednak

moga sie przyczyni¢ do stabilizacji zastanych, nieetycznych strate-
gii rynkowych, poniewaz wprowadza sie jedynie fragmentaryczne

zmiany kosmetyczne, ktore zaspokajaja preferencje zakupowe niszo-
wej publicznosci zainteresowanej oferta fair lub ,,eko”, podczas gdy

w globalnym wymiarze nie dochodzi do zadnych zmian. Ten problem

obserwowaé mozna na przyktad w zjawisku fast fashion, a takze tam,
gdzie produkty z bawetny z etykieta ‘fair’ (lub ‘bio’ itp.) sprzedawane

sg obok koszulek za 2,50 zt. W ten sposéb widoczna staje sie centralna

wtasciwosc normalizacji w komunikacji - inwizybilizacja lub norma-
lizacja sprzecznosci, z ktérymi wtedy na co dzien zyjemy. Etykieta lub

certyfikat wskazujacy na to, ze dany produkt lub cze$¢ jego sktadni-
kéw produkowane i oferowane sg ‘fair’, pokazuje bowiem réwnoczes-
nie, ze wtasnie to przy innych produktach (wiekszej czesci produktdw

oferowanych obok, niekiedy w tym samym sklepie) zasadniczo nie

wystepuje. W perspektywie analitycznej na tej podstawie widoczne

staje sie to, co zazwyczaj ukryte jest za kompleksowymi i globalnymi

tancuchami produkcji oraz handlu, a w komunikacji sie nie pojawia.
Zeby sie natomiast pojawito, trzeba to przedtem w skomplikowany
sposéb wydoby¢ na Swiatto dzienne, co ponownie nalezy uzasadnic,
zatem jest to mniej prawdopodobne niz niekomentowane dzianie sie
procedur sytuujacych sie na poziomie normalnosci, ktore inwizybili-
zuja i pomijaja problematyczne, a dla konsumenta niewygodne tta.
Normalnos¢ stabilizuje sie tu - jak zwykle - sama.

Réwnoczesnie w ramach asymilacji i normalizacji etykiet dotycza-
cych sprawiedliwego handlu pojawity sie tendencje sprzeczne zich ideg
podstawowa. | tak na przyktad przy niektérych produktach oraz pew-
nych znakach wystarcza, ze produkt ma jeden (nierzadko nieistotny)
fair oferowany sktadnik (na przyktad czes¢ cukru wchodzacego w sktad
produktu), aby mégt on mie¢ odpowiedni napis. Jest to jednak zalezne
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od lezacych u podstaw kryteridw, a certyfikaty i produkty trzeba zawsze
widzie¢ w ich konteks$cie®. Powodem takiego podejscia byta miedzy
innymi préba umozliwienia producentom wyrobéw produkowanych
fair udziatu w procesach rynkowych. Wazne jest to tam, gdzie w stu
procentach fair wytworzony i oferowany produkt nie bytby w ogéle
mozliwy do wyprodukowania lub bytby, ale tylko przy duzych nakta-
dach i w rezultacie statby sie zbyt drogi, by konkurowaé na rynku,
ktéry funkcjonuje normalnie (czyli w warunkach nie-fair) i oferuje tanie
produkty. Rezultatem takiej strategii jest jednak to, ze certyfikaty poja-
wiajg sie rowniez na towarach, ktére tylko czesciowo produkowane sg
wedtug kryteriow fair trade. Widzimy zatem, ze stosowane w praktyce
sensowne koncepty na dtuzsza mete wymagaja jednak zasadniczej
systemowej zmiany, aby na skutek proceséw normalizacyjnych nie
zostaty wprowadzone w zastany system. Kolejny problem polega na
tym, ze sama idea moze na tym tle podlega¢ medialnej skandalizacji
(aby to empirycznie udokumentowad, wystarczy krotki przeglad wy-
nikdéw wyszukiwania hasta ‘ktamstwo fair trade’ w réznych jezykach),
a tym samym moze zostac zdyskredytowana.

Na pytanie, czy idea fair trade moze by¢ sensowna niezaleznie
od problemoéw na obszarze trzeciej rzeczywistosci i systemowych trud-
noscina poziomie ‘makro’,z powodu kompleksowosci zagadnienia trud-
no jednoznacznie odpowiedziec. Z jednej strony koncepcja fair trade,
wprowadzenie certyfikatdw i praktyczne zastosowanie wypracowanych
kryteriéw, mimo zasadniczych probleméw miaty niezliczona ilos¢ kon-
kretnych pozytywnych oddziatywan na ludzi, ktérzy poza horyzontem
konsumentow w Europie produkuja dobra konsumpcyjne. Z drugiej
strony z szerokiej systemowej perspektywy wskazuje sie na nadal ist-
niejace i zasadniczo niesprawiedliwe struktury handlowe, za pomoca
ktorych kraje potudniowe sg wyzyskiwane jako eksporterzy surowcow.
Stosowne relacje handlowe, dzieki ktérym Pétnoc - dodatkowo przez

3 |tak na przyktad kawa musi by¢ w stu procentach fair trade, aby otrzymac certyfikat;
kakao natomiast juz nie - zob. http://www.ndr.de/ratgeber/verbraucher/Fairtra-
de-Lebensmittel-Schummel,fairtrade268.html [6.03.2019].
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otwarcie rynkéw (na przyktad krajéw afrykanskich) - wprowadza na
te rynki swoje, nierzadko wysoko subwencjonowane, produkty, ce-
mentowane s3g rowniez przez odpowiednio ukierunkowane umowy
handlowe, tak ze w krajach Potudnia nie moga powstac wtasne, wy-
trzymate struktury gospodarcze i rynkowe. Ekonomista Ndongo Samba
Sylla (2014) w odniesieniu do tej sytuacji krytykuje idee fair trade jako
niewystarczajaca i niedotykajaca gtebszych problemoéw.

Trzeba zdac sobie sprawe z tego, ze ruch fair trade powstat w kontekscie lat 80.
XX wieku. W czasie zatem, w ktorym struktury handlowe w procesie neolibe-
ralizmu w wymiarze $wiatowym zostaty zliberalizowane. Dlatego méwie - bo-
gate kraje musza nareszcie bra¢ powaznie swag odpowiedzialno$¢ i zmienic te
niesprawiedliwe struktury handlowe. Wezmy przyktad czekolady. Szwajcaria,
Belgia lub Francja produkuja czekolade. Ale zamykaja swoje rynki tak, ze kraje
na potudniu eksportowac moga tylko surowe kakao. To jest nie tylko nieliberalne,
to cementuje tez niesprawiedliwe struktury. Jak dtugo to tak bedzie, handel
wedtug zasady fair pozostanie nadal kropla w morzu. [...] Dlatego to co prawda
dobrze, ze kupuje sie w supermarkecie produkty fair trade. Ale wazniejsze bytoby
wstadi powiedzie¢, ze nie chcemy tych niesprawiedliwych struktur (Sylla 20183).

Zasadniczo w takiej perspektywie dobra idea prowadzi do tego,
ze problemy sie nie zmniejszaja, lecz perpetuuja, poniewaz konsu-
menci kupuja sobie czyste sumienie, zamiast zauwazy¢ podstawowe
niesprawiedliwosci i przeciwko nim protestowac. Ponadto chodzi
tutaj jednak o problem mozliwosci - o mozliwos$¢ wptywu na réznych
poziomach i mozliwo$¢ spowodowania zmian. Niemiecka organizacja
fair trade argumentuje wiec - tez stusznie - ze krytyka Sylli dotyczy
obszarow, ktore lezg poza jej mozliwosciami wptywu i ideg fair trade,
a rownoczesdnie szczegdtowo wyjasnia, jak i dlaczego inicjatywy fair
trade staraja sie wprowadzi¢ zmiany od dotu, przez budowe i pieleg-
nowanie bezposrednich relacji handlowych®.

3 Zob. http://www.srf.ch/kultur/gesellschaft-religion/kritik-an-fairtrade-wie-fair-ist-fa-

irtrade-wirklich [6.03.2019].

Stanowisko zwigzku Fairtrade w Niemczech wobec ksigzki Sylli znalez¢ mozna tutaj:
http://www.fairtrade-deutschland.de/faqg/stellungnahme-zum-buch-the-fair-trade-
scandal.html[6.03.2019].

35
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W tym sensie chodzi - znowu w obszarze komunikacjii na tle trans-
formation design - rowniez o to, by przynajmniej pokaza¢ (miedzy
innymi duzym koncernom, ale tez polityce), ze da sie inaczej. Takze
na dotychczas dalece zaniedbanym obszarze produkcji urzadzen
elektronicznych od lat demonstrowane sa inne mozliwosci dziatania
(zob. firmy takie jak Fairphone, Shift)®*.

Celem nie jest przejecie rynku, lecz zmiana warunkdéw na nim panujacych.
Chcemy wiec doprowadzi¢ Apple i Samsunga do tego, by inaczej produkowaty.
W tym celu musimy przede wszystkim pokazac, ze istnieje rynek dla bardziej
zrownowazonych produktow (F. Hiihne, przedstawiciel PR dla Fairphone, za:
Zajonz 2018).

Taka strategia nie rozwigzuje co prawda zasadniczych probleméw
systemowych, ma jednak te zalete, ze w jej ramach mozna w ogoéle
zaczac dziatad.

= O certyfikaty; * ruch pokojowy; O zréwnowazony rozwoj

*

Food sharing jest nazwa zbiorcza dotyczaca roznych dziatan podejmo-
wanych w celu zapobiegania wyrzucaniu zywnosci, najczesciej pro-
wadzonych w wymiarze lokalnym, w danej spotecznosci (studenckiej,
sasiedzkiej itd.)*". Temat ten jest szczegbtowo omdwiony oraz prze-
analizowany z perspektywy badan komunikacji w hasle ‘ratowanie
jedzenia’ Obecnie polskie inicjatywy w zakresie food sharing znalez¢

% Zob. http://www.fairphone.com, http://www.shiftphones.com; prezentacja problema-
tyki fair trade na tle dziatalnosci obu firm - zob. Zajonz 2018 [6.03.2019]. Decydujaca
strategia tej branzy (smartfony) jest ponadto dazenie do systematycznego zamkniecia
cyklu produkgji i uzytkowania urzadzen (zob. punkt ‘reduce, repair, recycle’).

37 Zob. na przyktad https://gazetawroclawska.pl/studenci-dziela-sie-jedzeniem-w-lo-
dowce-czeka-obiad-za-darmo/ar/11554488#wiadomosci [27.02.2019]. Gtéwnie fa-
cebookowe strony internetowe inicjatyw funkcjonujgcych w czasie przygotowania
niniejszej publikacji oraz dalsze informacje znalez¢ mozna miedzy innymi pod hasta-
mi ‘food sharing/jadtodzielnia’ i nazwami miast (miedzy innymi: Wroctaw, Tréjmiasto,
£6dz, Opole, Lublin).
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mozna miedzy innymi w zasobach internetu pod hastem ‘jadtodziel-
nia’ Wiekszo$¢ z nich prezentuje i organizuje sie na Facebooku, i nie
ma wtasnych ogdlnodostepnych stron internetowych (zob. réwniez
hasto ‘pomoc sasiedzka’). Z punktu widzenia projektowania komuni-
kacji takie postepowanie jest o tyle watpliwe, ze nie tylko ogranicza
grono odbiorcow, lecz takze wtasne mozliwosci autonomicznego
organizowania sie w ramach danego ruchu. Wskazuje ono réwniez
na ogoblne zjawisko shifting baselines (tu: z uwagi na wybierane me-
dia i kanaty komunikacji), to znaczy przesuwania sie ,,bazowych ho-
ryzontéw”, a co za tym idzie - dostrzeganych mozliwosci, w relacji
do biografii medialnej (zob. Siemes 2017c). Abstrahujac od tych -
niewykluczone, ze przejsciowych - problemoéw w zakresie strategii
medialnych, food sharing stanowi jeden z modeli nadajacych sie do
bezposredniej realizacji w oddolnych inicjatywach, niewymagajacych
wyrafinowanej pracy administracyjnej oraz wptywajacych w sposéb
bezposredni na zachowania i dziatania oséb w tym uczestniczacych.

> * freeganizm; * ratowanie jedzenia; O% redystrybucja to-
wardw, wymiana

*

Polega na ,ratowaniu” wyrzucanej zywnosci (na przyktad do kontene-
row hipermarketow®) i wykorzystaniu jej w takich celach, w jakich zo-
stata wyprodukowana - czyli do zjedzenia lub udostepnienia komus,
kto chciatby ja zje$é. Z uwagi na regulacje prawne freeganizm (w tej
oddolnej formie) porusza sie najczesciej w (co najmniej) szarej strefie
prawa, miedzy tym, co jest formalnie nielegalne, ale (czasem) tolero-
wane czy umyslnie przeoczane, a tym, co jest $cigane przez stosowne
instytucje spoteczne i co staje sie nastepnie przedmiotem postepo-
wan sgdowych. To zderzenie obszaréw i zatozen normalnosciowych

% Stad pokrewne okreslenia dziatalnosci oraz 0s6b jg uprawiajacych, na przyktad kon-
tenerowcy, dumpster diving (ang.) czy tez containern (niemiecki czasownik utworzony
na bazie stowa ‘container’) oraz okre$lenie Essensretter (ratownik jedzenia) w jezyku
niemieckim.
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odzwierciedla sie réwniez na poziomie interdyskursu, na przyktad
kiedy zjawisko to komentowane jest w zinstytucjonalizowanych me-
diach w odniesieniu do konkretnych przypadkoéw. llustruje to choéby
artykut na temat procesu sagdowego w sprawie dwdch mtodych kobiet,
ktére po wyjeciu przeterminowanej zywnosci ze $mietnika super-
marketu w Niemczech miaty zaptaci¢ kare w wysokosci 2400 euro:

Chodzi o budyn czekoladowy za 1,49 euro, kilo jabtek odmiany Gala, filet $le-
dziowy lub satate. tacznie o produkty, ktore w supermarkecie kosztowatyby
okoto 100 euro. Przed sagdem powiatowym Furstenfeldbruck chodzi jednak
w $rode o duzo wiecej. O etyke, moralno$¢ oraz pytanie, czy mozna po prostu
wyrzucaé produkty spozywcze. Lub czy nie jest sie praktycznie zobowigzanym
do ich ratowania. Dwie studentki to zrobity. Dlatego z powodu szczegélnie
ciezkiego przypadku kradziezy stoja przed sedzia. Wyrok jest tagodny: osiem
godzin pracy spotecznej. Oraz 225 euro kary grzywny w zawieszeniu®.

Mamy wiec do czynienia z niemal idealnym przyktadem elastycz-
nej normalnosci, w ramach ktérej pewne zachowanie moze by¢ jedno-
cze$nie niedopuszczalne z punktu widzenia jakiego$ subsystemu (na
przyktad prawnego), ale mimo to traktuje sie je jako akceptowa(l)ne,
gdyz na przyktad z ogblnospotecznej perspektywy jest sensowne:
w wypadku zywnosci - z uwagi na tak zwany zdrowy rozsadek; w in-
nych sytuacjach - zuwagi na zwiekszanie integracji spotecznej przez
akceptacje ,,odchylen” od normalnosci.

W niektérych krajach dopasowano regulacje prawne do korzy-
$ci ogoélnospotecznych: we Francji w 2016 roku uchwalono ustawe
przeciwko marnowaniu zywnosci, w Czechach wyrzucanie zywnosci
jest zabronione®. Niemniej jednak normalizacja tego problemu w ko-
munikacji niekoniecznie zmierza w kierunku jego integracji z zastang
normalnoscia, lecz przewiduje tylko takg mozliwosc, na tle elastycz-
nej normalnosci wtasnie.

3 U.Heidenreich, Essen aus dem Miillcontainer - eine Frage der Moral [Jedzenie z kon-
tenera na $mieci - kwestia moralnosci], 30.01.2019, https://www.sueddeutsche.de/
bayern/containern-studentinnen-gericht-1.4309763 [22.04.2019].

4 Tamze.
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Pomijajac sytuacje prawng oraz praktyke traktowania konkret-
nych przypadkow, w kwestii szczegdtéw dyskusji o freeganizmie po-
zostaje kilka innych ciekawych dla analiz aspektow, odnoszacych
sie do normalnosci i procedur normalizacyjnych w komunikacji. Cie-
kawe mogag byc strategie argumentacyjne i motywy pojawiajace sie
w dyskusji o tym temacie. Jednym z argumentéw (wprowadzonych
przede wszystkim przez osoby, ktore pierwszy raz stysza o zjawisku)
jest bowiem to, ze freeganizm nie stanowi ,przeciez” (normatyw
wskazujacy na stosowanie przestanek normalnosciowych) sposobu
na zycie. Ignoruje sie przy tym nie tylko to, ze osoby uprawiajace
freeganizm zainteresowane sg rowniez (a niekiedy przede wszystkim)
tym, by zwraca¢ uwage na sama problematyke*, lecz, co gorsza,
rowniez to, ze sama argumentacja przeciwko freeganizmowi odwraca
uwage od problemu wyjsciowego, czyli wyrzucania czego$, co nie
jest Smieciami, ale staje sie nimi przez procedury, ktére sami wpro-
wadzilismy w $wiat (spoteczny). Produkuje sie zatem rzeczywisto$é
spoteczna, ktéra na mocy takiej argumentacji jest jeszcze bardziej
wspierana i potwierdzana, zamiast poddac ja krytycznej dyskusji.
Natomiast osoby zwracajace uwage na problemy, kwestionujace te
rzeczywisto$¢, sa krytykowane lub same traktowane jako problem.

> % food sharing; * komunikacja subwersywna; * ratowanie
jedzenia; O% redystrybucja towaréw

% give box

To ogblnodostepne miejsce przekazywania lub wymiany rzeczy co-
dziennego uzytku, ktére komus juz nie sg potrzebne, ainnym mogtyby
sie przydac. Forma realizacji tego pomystu jest elastyczna oraz zalezy
w duzym stopniu od mozliwoscii potrzeb w danym miejscu lub od tego,

# Rozne platformy podkreslajg w zaleznosci od ich ukierunkowania aspekt spoteczny,
inne skupiaja sie na podawaniu praktycznych porad i informacji (zob. na przyktad
http://dumpstermap.org/ lub http://trashwiki.org/en/Germany [22.04.2019)]; free-
ganizm mozna by zatem widziec¢ jako forme komunikacji subwersywnej czy tez jako
element stylu zycia.
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co w danym otoczeniu jest uznawane za sensowne badz okazuje sie
mozliwe do realizacji. Nieco okrojong wersje stanowi book box, pétka
czy szafka na ksigzki, ktére mozna zostawié, wypozyczy¢ lub zabrac,
stawiana w miejscach dostepnych w pewnych godzinach lub dla okres-
lonych odbiorcéw (na przyktad w knajpie, na uniwersytecie) albo
w miejscach powszechnie dostepnych (na przyktad w starej budce
telefonicznej). Inicjatywy tego typu funkcjonuja réwniez pod nazwa
bookcrossing*, co przy okazji wskazuje na inne mozliwe metody dzie-
lenia sie, na przyktad proste zostawianie ksigzek nie w specjalnie do
tego przeznaczonym miejscu, lecz w dowolnym, i umozliwienie po-
tencjalnym czytelnikom swobodne zabieranie sobie lektury.

Give box natomiast przeznaczony jest na nieco szersza game przed-
miotéw - oprocz ksigzek mozna na przyktad zostawiaé mniejsze rze-
czy AGD, maty (sprawny) sprzet elektroniczny, akcesoria, odziez itp.,
zawsze jednak zgodnie z reguta, ze zaréwno ich stan, jak i jako$¢ s
odpowiednie oraz zachecajace do ich dalszego uzytku.

Idea give boxdw sytuuje sie na tle szerszej problematyki wzoréw
konsumpcji i produkcji, a takze zwigzana jest z ogdlnym problemem
wymiany dobr oraz budowania wspélnej przestrzeni spotecznejiide-
owej. W pewnym zakresie stanowi tez forme uniezaleznienia sie od
mechanizméw rynku i systemu pieniedzy, nie w ich radykalnej czy
wszechobejmujacej wersji, lecz w takim sensie, ze w kontekstach,
w ktérych wykorzystanie nadrzednych struktur w sumie nie jest ko-
nieczne (gdyz mozna szybciej i z mniejszym naktadem energii zata-
twié rzeczy bezposrednio, na miejscu, w danej spotecznosci), idea ta
umozliwia wprowadzanie uproszczonych, spotecznie sensownych
procedur postepowania.

- O% minimalizm, redukcja; * pomoc sasiedzka; O * redystry-
bucja towaréw, wymiana; % wymiana produktéw...

42 Zob. na przyktad https://bookcrossing.pl/ [24.04.2019].
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O gospodarka o obiegu zamknietym

Pojecie to jest bliskie koncepcji oméwionej tu pod nazwa Cradle to
Cradle, gdyz okresla, jak sama nazwa wskazuje, organizacje produkgji,
handlu i konsumpcji w zamknietych cyklach. W ten sposoéb (gdyby
taki cel zostat osiggniety) zuzyte do produkcji surowce i materiaty
nie statyby sie $mieciami®. Nalezy jednak zwréci¢ uwage na to, ze
obecne formy gospodarki dalekie sg od realizacji tej idei choc¢by
w czesci. Reklamowanie pomystu tylko na poziomie komunikacji
nie jest zatem wystarczajace i moze nawet doprowadzi¢ do zjawiska
znanego juz z innych kontekstéw zwigzanych z ochrona $rodowi-
ska: na poziomie komunikacji generowane jest ztudne przekonanie
o byciu ekologicznym - skoro posiada sie Swiadomos¢ problematyki
i mowi sie o niej - ale za tym nie idg konieczne do realizacji tego celu
dziatania. Dla badan komunikacji i analizy procedur normalizacyj-
nych rownie ciekawe sa w zwigzku z tym formy komunikacyjnego
wprowadzania pojecia ‘gospodarki o obiegu zamknietym’ w (inter)
dyskurs. Na tle koncepcji normalnosci w komunikacji chodzi przy tym
gtéwnie o sposoby wyjasniania tego nowego pojecia oraz o to, jak sie
na jego rzecz argumentuje - w takim sensie, ze jest ono prezentowa-
ne jako warte rozwazan, dyskusji, stosowania oraz w ogole staje sie
,CZyms”, 0 czym mozna (trzeba, warto) moéwic. Dla przyktadu krotki
cytat z pewnej publikacji:

Circular economy, ttumaczone oficjalnie na jezyk polski jako gospodarka
o obiegu zamknietym (GOZ), to pojecie, ktére przebojem wdarto sie do stow-
nika europejskiego biznesu, coraz bardziej wypierajac przy tym znany, ale juz
nieco spowszedniaty ,,zréwnowazony rozwéj”. Zyskujacy na popularnosci

#  ,Gospodarka o Obiegu Zamknietym stanowi odpowiedZ na wyzwania zwigzane

z ograniczonym dostepem do surowcéw naturalnych. W tym nowym podejsciu
gospodarczym warto$¢ produktdw i surowcdw jest zachowana tak dtugo, jak jest to
mozliwe, przy jednoczesnej minimalizacji ilosci wytwarzanych odpadéw” (https://
www.mr.gov.pl/strony/zadania/reindustrializacja-gospodarki/zrownowazony-ro-
zwoj-gospodarczy/gospodarka-o-obiegu-zamknietym/zespol-do-spraw-gospodar-
ki-o-obiegu-zamknietym/ [17.04.2017]).
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GOZ ma by¢ odpowiedzia na wyzwania wspotczesnego $wiata, zaréwno te
ekonomiczne i Srodowiskowe, jak i spoteczne®.

Egzemplifikacjata dobrzeilustruje procesy asymilacji nowego po-
jeciaw komunikacje oraz stosowane przy tym zabiegi normalizacyj-
ne. Po pierwsze, widzimy, jak taki temat moze stac sie aksjologicznie
obojetny (potocznie moéwigc - zostad zepsuty), kiedy wprowadzany
jest w okreslony frame*® lub scenariusz komunikacyjny i program
komunikacji z wykorzystaniem stosownych konceptéw, ktérych
regutom potem w tym procesie podlega. Tu przedstawiony jest za
pomoca typowego stownictwa i slangu branzy PR-owej czy biznesu,
w strukturze programu komunikacyjnego ‘gospodarka’.

Skoro jedno pojecie (‘zrownowazony rozwdj’) - taka przestanka
wprowadzana jest w wypowiedz - juz sie zautomatyzowato i prze-
szto do jezyka potocznego (stato sie elementem interdyskursu), to
patrzac na rzecz z perspektywy programu komunikacyjnego ‘go-
spodarka’ i biznesu, jest ono zuzyte, a wiec stare, dlatego trzeba je
zamieni¢ na co$ nowego. Zastosowany zostat tu koncept nowosci,
do przedstawienia tematu uzyto stownictwa i metafor z obszaru
popkultury (przebdj, popularnos¢ itd.) oraz wykorzystano dyskurs
ekspercki (,wdarto sie do stownika europejskiego biznesu”).

Réwniez za pomoca innych sfrazeologizowanych zwrotéw (typu
»,GOZ ma by¢ odpowiedzig na wyzwania”) temat zostat osadzony na
poziomie czysto komunikacyjnym, co jest o tyle wygodne, ze nie poja-
wia sie konieczno$¢ bezposredniego dziatania. Wystarczy zasygnalizo-
wac, ze mamy jedno zjawisko spos$réd wielu innych zjawisk, o ktérych
sie méwi, by nie odczuwac potrzeby podejmowania dziatan, gdyz
pewnie niebawem pojawi sie nowe stowo, nowy termin, o ktérym

4 M. Krzyczkowski, Euractiv.pl (2018), Circular economy, czyli ekonomia zrownowazone-
go rozwoju, https://www.euractiv.pl/section/energia-i-srodowisko/special_report/
raport-goz/, s. 4; caty raport (pdf): EA-SPECIAL-REPORT-EURACTIV-PL-V01-gospo-
darka-o-obiegu-zamknietym [11.05.2018].

4 Zob. Scheufele 2003; Matthes 2014; Wehling 2016.
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mozna bedzie sobie pogadac. Czyli nie chodzi o samo zjawisko, lecz
o temat komunikacji.

Idea gospodarki o obiegu zamknietym nie ma tu pewnie by¢
dyskredytowana ani ja nie chce lekcewazy¢ cytowanego raportu
i stojacych za nim dobrych intencji. Na praktyczne mozliwosci za-
stosowania idei wskazuje opracowana w latach 80. XX wieku oraz
funkcjonujaca juz w réznych krajach koncepcja Cradle to Cradle. Ana-
liza tego przyktadowego tekstu stosujacego perspektywe, koncep-
ty i konstrukty komunikacji z obszaru ekonomii i biznesu wskazuje
jednak na zasadniczy problem powstajacy w zwigzku z charakterem
procesu komunikacyjnego (normalizacji), na ktéry trzeba koniecznie
zwroci¢ uwage. Kiedy bowiem zajmujemy sie ideami dazacymi do
ogblnosystemowych zmian, wtedy, moéwiac (wytagcznie) za pomo-
ca regut danego subsystemu, pozostajemy na poziomie ,tadnego”
(stusznego, poprawnego...) moéwienia w ramach tego subsystemu
witasnie. W tak ograniczonej perspektywie nie ma jednak szansy na
wypracowanie rozwigzan probleméw powstajacych poza granicami
tego subsystemu (na przyktad w tak zwanym $rodowisku naturalnym),
ale zaleznych od istnienia i formy funkcjonowania tego pierwszego.
Te, by tak rzec, slepote konceptualng oraz jej niebezpieczne efekty
ilustruje kolejny fragment tekstu, ktérego ze wzgleddw estetycznych
juz nie komentuje:

Bo na pierwszy rzut oka moze sie wydawac, ze GOZ to wyraz ekologicznej
troski o wyczerpywanie sie zasobow, powstrzymanie nadmiernej eksploatacji
naszej planety, a takze redukcja przyttaczajacego planete wolumenu odpa-
doéw. To tez. Ale ambitne przepisy - aby rzeczywiscie byty stosowane - musza
by¢ realistyczne. Czyli zaprojektowane tak, by nie zdusi¢ konkurencyjnosci
unijnych przedsiebiorstw. Innymi stowy, circular economy ma na celu stac sie
»eko” podwadjnie - ekologicznie i ekonomicznie.

Ale poniewaz nie moge sie oprzeé, wiec moze, skoro jestesmy
przy zwrotach frazeologicznych, jeden chociaz komentarz w formie

4 M. Krzyczkowski, Euractiv.pl (jak wyzej), s. 6.
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przystowia przytaczanego czesto przez Welzera (2013: 153) - produ-
kowany jest tu tak zwany cud zielonego budyniu: mozna go jedno-
czesnie miec i zjes¢! Tyle ze poza sferg komunikacji trick ten niestety
nie funkcjonuje.

> O analiza przestanek komunikacji i normalnosci; O Cradle
to Cradle; O zrbwnowazony rozwoj

O granice planetarne (granice wytrzymatosci Ziemi, planetary
boundaries)*

> O bilans/$lad ekologiczny; O otwarte kursy transformation
design; O rezyliencja; O zrbwnowazony rozwdj

% guerilla gardening

Idee guerilla gardening (ogrodnictwa partyzanckiego) rozumieé moz-
na jako mniej zorganizowang i niezinstytucjonalizowana odmiane
ogrodnictwa w kontekscie miejskim. Pojecie to okresla rézne aktyw-
nosci, miedzy innymi sadzenie kwiatéw, pozostawianie nasion lub
tak zwanych bomb nasion (mieszanka kompostu, humusu i nasion
roznych roslin) w rozmaitych miejscach w miescie (takich jak wysepki
na jezdniach, mate trawniki, wolne kawatki ziemi, a nawet w miejscu
brakujacych ptyt chodnikowych)*. Akcje tego typu przeprowadzane
sg zazwyczaj na wtasna reke, bez uzyskania zgody ze strony urzedéw,
to znaczy oddolnie, jako zywa implementacja ruchu grassroot move-
ment w sensie dostownym. Do celow i motywacji stojacych za akcjami
guerilla gardening zaliczyé mozna miedzy innymi zwracanie uwagi na,
czesto zaniedbane i zdewastowane, miejsca, w ktérych mogtaby sie
znajdowad zielen, jak i ogdlniejsza problematyke na poziomie urba-
nistyki (wzrost liczby powierzchni uszczelnionych itd.) oraz stosunek

47 Zob. Rockstrém i in. 2009; Raworth 2012; http://sdgacademy.org/course/planetary-bo-
undaries-human-opportunities/ [17.04.2019]. Zob. tez rozdziat 2, a w nim przypisy 23, 42.
% Zob. http://zielonemiasto.org/miejska-partyzantka-ogrodnicza/; http://guerrillagar-
dening.pl/; https://gruenewelle.org/; http://www.guerrillagardening.org/ [20.02.2019].
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do przestrzeni miejskiej, a takze samodzielne, konkretne upiekszanie
przestrzeni miejskiej czy nawet tylko produkcje (dla siebie i innych)
dobrego humoru.

Guerilla gardening cze$ciowo organizuje sie w formie ruchu wy-
kazujacego cechy subkultury: specyficzne stownictwo funkcjonujace
w obrebie danych grup, schematyzacja aktywnosci w postaci list
zporadamiitrikami, zartobliwie sformutowane regulaminy postepo-
wania itp. (patrz odpowiednie zaktadki na przyktadowych stronach
internetowych w poprzednim przypisie).

Z perspektywy badan proceséw normalizacyjnych pomysty do-
tyczace ogrodnictwa w miescie stanowia rezultat dyferencjacji sys-
temu spotecznego. Oznacza to, ze zasadnicza idea (tu: aktywnego
ksztattowania przestrzeni miejskiej) funkcjonowaé zaczyna w réznych
kontekstach: w postaci aktywnosci oddolnej (guerilla gardening),
w formie czesciowo lub catkowicie zinstytucjonalizowanej (urban
gardening, ogrodki dziatkowe) oraz w sferze potencjalnie gospodar-
czej (urban farming).

- O% komunikacja subwersywna; % urban gardening; O urban
farming; * ogrodki dziatkowe

*

Strategie redukcji dgzace do osiggniecia zrbwnowazonosci moga sie
odnosic zarowno do form produkgji, jak i konsumpcji - spozywanie
mniejszej ilo$ci miesa stanowi jedna z prostszych form bezposrednich
dziatan w tym zakresie na poziomie indywidualnym. Szacuje sie, ze
18% problematycznych dla klimatu emisji spowodowanych jest po-
$rednio lub bezposrednio produkcjg miesa oraz wytwarzaniem innych
produktow odzwierzecych. Jest to wiekszy udziat niz dotyczacy sa-
mochodo6w, samolotéw i pociggdw razem wzietych. Problematyczne
sg zwtaszcza: metan, powstajacy na przyktad w procesie trawienia
trawy przez bydto, 25 razy bardziej szkodliwy niz CO,, oraz 300 razy
bardziej szkodliwy tlenek diazotu (podtlenek azotu, gaz rozwesela-
jacy - N,O), ktéry ulatnia sie podczas nawozenia p6l, gdzie w duzej
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mierze produkuje sie pasze®. Prawie potowa globalnych zniw zbéz
jest przeznaczana na pasze dla bydta i krow; 70% powierzchni, na kté-
rej globalnie uprawiano role, wykorzystuje sie do produkcji miesa®.

W spoteczenstwach, ktore ze wzgledu na ogo6lny dostep do in-
formacji i edukacji miatyby mozliwo$¢ posiadania wiedzy o tej
problematyce oraz innego postepowania, dzieki statemu dostepo-
wi do zywnosci dobrej jakoSci spozycie miesa jest zbyt wysokie za-
rowno w wymiarze ekologicznym i planetarnym, jak i zdrowotnym,
o zdroworozsadkowym nie wspominajac. Jak juz wczesniej zaznaczy-
tam (zob. przypis 5 w rozdziale 3.), gdyby wszedzie konsumowano tyle
miesa i produktow odzwierzecych, ile w Europie i Stanach Zjednoczo-
nych, przekroczona zostataby w znacznej mierze wydajnosc planety,
amoéwigc wprost - produkcja takiej ilosci zywnosci za pomoca obec-
nie stosowanych regut i metod jest po prostu niemozliwa®. Redukcja
chodby tylko do zdrowego poziomu tam, gdzie spozywane ilosci dale-
ko przekraczaja to, co zalecane jest przez medycyne (w Niemczech na
przyktad dwukrotnie), bytaby zatem sensowna z uwagi na przysztosc
zaréwno planety, jak i jej mieszkancéw. Poniewaz rosnacy dobrobyt
tendencyjnie wiaze sie ze zwiekszeniem konsumpcji miesa, modyfi-
kacja zwyczajow tym bardziej jest wskazana.

To, jaki bytby wptyw na emisje gazéw cieplarnianych zmiany diety na zawie-
rajaca mniej miesa, pokazuja opublikowane w 2008 roku wyniki symulacji
stopniowego (od 2010 do 2030 roku) ograniczenia spozycia miesa na $wiecie
(rezygnacje z miesa przezuwaczy, miesa w ogéle, miesa i innych produktéw
odzwierzecych lub po prostu wprowadzenie zoptymalizowanej zdrowotnie
diety wedtug zalecen Harvard Medical School). [...] Reasumujac, daleko idaca
zmiana menu, cho¢ sama w sobie niewystarczajgca do rozwigzania problemu
emisji gazéw cieplarnianych, jest niezbednym elementem dziatan na rzecz
ochrony klimatu (Popkiewicz i in. 2019: 395).

4 Zob. https://www.umweltbundesamt.de/themen/boden-landwirtschaft/umwelt-
belastungen-der-landwirtschaft/lachgas-methan [24.04.2019].

%0 Bethgeiin.2017: 86 88.

5 W ten kontekst wpisuja sie rowniez préby produkeji miesa w laboratorium, ktére na
razie sg dopiero w fazie rozwoju (tamze: 94).
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Aspekty komunikacyjne, ktére warte sg dalszych badan, sprowa-
dzaja sie do analiz konstruktu miesa w populacji oraz stabilnosci po-
zycji tej formy odzywiania w systemach oczekiwan normalnosciowych
jako niezastgpionej i wytacznej. W tym sensie mieso czy ryby orazinne
tak zwane owoce morza funkcjonuja na poziomie komunikacji w cha-
rakterze normy (normatywnie ustalony sktadnik kompletnej potra-
wy), to jest stanowia samodzielny i izolowany obszar niepodlegajacy
integracji na mocy zasad elastycznej normalnosci jako tylko jedna
z metod odzywiania sie na tle innych. Z tego z kolei wynikaja realne
trudnosci praktycznego stosowania idei redukcji spozycia miesa na
przyktad w restauracjach, gdyz potrawy bezmiesne stanowia (jesli
w ogdle sa oferowane) wyjatek, a prosby o dopasowanie istniejacej
oferty do innych wymagan sprowadzaja sie do zmudnych negocjacji,
ktore sa niewygodne i czasem ,nie wypada” ich formutowac, a wiec
blokowane jest to przez istniejace scenariusze komunikacyjne.

> O analiza przestanek komunikacji i normalnosci; * wega-
nizm; * wegetarianizm; O zrownowazony rozwdj

O% komunikacja subwersywna

Stanowi jedna z niewielu mozliwosci wykorzystania mechanizmu
komunikacji (oraz wiedzy o procedurach normalizacyjnych) do in-
gerencji w procesy asymilacji i normalizacji (zob. Fleischer 2012).
Historycznie i typologicznie rzecz biorac, komunikacja subwersywna
pojawia sie gtownie w kabarecie; w szeroko rozumianym transfor-
mation design natomiast jest wykorzystywana w rdéznych akcjach,
ktore medialnie bywaja okreslane jako sztuka, performance lub ,,ak-
tywizm™2 Nawet jesli komunikacja subwersywna podlega pewnym
procesom normalizacji, rézni sie ona od innych typéw komunikacji
tym, ze nie daje sie skutecznie asymilowa¢, gdyz kazda kolejna komu-
nikacja nawigzujaca uwidacznia mechanizmy komunikacji, przestanki

52 Zob. na przyktad subwersywne dziatania grupy Peng! Kollektiv oraz The Yes Men
(https://pen.gg/de/, https://theyesmen.org/ i https://yeslab.org/[20.02.2019]).
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i przesady na tle normalnosci. Efekt ten osiggany jest —i natym polega

gtowna zaleta tej formy komunikacji - nie tylko na poziomie wypo-
wiedzi, to znaczy aktywacji tego, co zazwyczaj jest inwizybilizowane,
lecz takze na poziomie praktycznej realizacji, w ktorej same akcje za-
planowane sa tak, ze ich przebieg (a zwtaszcza reakcje medialne na

nie) pomaga uwidoczni¢ te mechanizmy i przestanki. Aktualnym przy-
ktadem moze by¢ wideo (normalizowane jako satyryczne), w ktérym

fikcyjna grupa Meksykanow pod hastem ,somos el muro” proponuje

prezydentowi Stanéw Zjednoczonych Donaldowi Trumpowi, ze po-
niewaz sami nie s3 w stanie zaptaci¢ za budowe muru na granicy

USA powstrzymujacego uchodzcow z Ameryki Srodkowej (jak zadat

tego Trump), moga ustawic sie na tej granicy jako zywy mur. Satyra

ta miata nie tylko o$mieszyé Trumpa, lecz takze zwréci¢ uwage na

znajdujace sie w tle inne zasadnicze problemy, miedzy innymi zte

traktowanie uchodzcéw (wojennych czy tez ludzi uchodzacych przed

przemocy i bieda) oraz negatywne nastawienia wobec uchodzcow

i ksenofobie, ktore — w opinii inicjatoréw tej akcji - w dyskusjach

0 murze granicznym i grozbie Trumpa s z reguty przemilczane. Akcja

ma zatem kompleksowe tto i (jak zwykle w wypadku stosowania ko-
munikacji subwersywnej) nalezy ja oraz stojace za nig kontrowersje

komunikacyjne rozpatrywac w sposob catosciowy, uwzgledniajac

rowniez aspekty krytyczne (w kwestii szczeg6tdédw odsytam do tekstu

opisujacego kontekst zagadnienia®). Z perspektywy analitycznej na-
tomiast konkretne przypadki stosowania komunikacji subwersywnej

ciekawe sg wtasnie z powodu ich potencjatu wzbudzania kontrowersji,
a zatem pokazywania wieloaspektowosci zjawisk oraz, by tak rzec,
zagladania za ich kulisy.

Temat komunikacji subwersywnej jest na tyle szeroki, ze nie ma
mozliwo$ci omawiania go w ramach jednego krotkiego hasta, zastuguje
bowiem na osobne badania. Pierwsza analize w tym zakresie podjetam
na materiale empirycznym dotyczacym akcji grupy Peng! Kollektiv

% Zob. https://hyperallergic.com/475940/millions-believe-an-anti-migrant-video-from-me-
xico-was-real-until-artists-exposed-it-as-satire/ [20.02.2019].
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oraz The Yes Men (zob. Siemes 2018b; o procedurach normalizacyj-
nych w komunikacji w odniesieniu do sztuki zob. tez Siemes 2018c).
Kolejne analizy zaprezentuje w mojej nastepnej publikacji.

-> O analiza przestanek komunikacji i normalnosci; * free-
ganizm; % guerilla gardening

O% minimalizm, redukcja

Minimalizmem okresla sie (w transformation design) rézne strate-
gie redukcyjne w zakresie materialnym (posiadanych przedmiotéw,
ubranitp.), a takze dotyczacym innych aspektow zyciowych albo cate-
go stylu zycia orazidace za tym mniej lub bardziej radykalne ogranicza-
nie sie do tego, co niezbedne albo istotne. Na poziomie ogblniejszym
idea ta wiaze sie ze strategiami redukcji dagzacymi do zmniejszenia
swego $ladu ekologicznego. W innej perspektywie ma réwniez in-
dywidualny aspekt tozsamosciowy i psychologiczny, dotyczacy filo-
zofii zycia i nastawienia wobec niego, co oznacza tez, ze stosowanie
elementédw minimalistycznych lub prowadzenie takiego stylu zycia
niekoniecznie motywowane jest ekologicznie; w zaleznosci od sytua-
¢ji i indywidualnych predyspozycji moze réwniez stanowi¢ sposéb
utozenia sobie zycia i mysli w celu osiggniecia poczucia wewnetrznej
rownowagi, moze byc strategia reakcji na nadmiar posiadanych rzeczy,
na poczucie przecigzenia, chaosu itp. lub interwencja podjeta w celu
bardziej zadowalajacej organizacji wtasnego zycia i uzyskania kontroli
nad swoim czasem zyciowym (w tym aspekcie idea ta wigze sie z kon-
cepcja slow life). Poniewaz pomyst ten jest stosunkowo abstrakcyjny,
mimo braku systematycznych opracowan teoretycznych przypisuje
go tutaj zarobwno do sfery idei, koncepcjii poje¢ (‘mezo’), jakido sfery
aktywnosciidziatan (‘mikro’). A motywuje to tym, ze praktyczne reali-
zacje minimalizmu moga, ale nie musza, dotyczy¢ catego stylu zycia,
to znaczy minimalizm moze by¢ realizowany zaréwno catosciowo,
na podstawie szerszej idei zasadniczej zmiany (redukcja uzywanych
zasobdéw naturalnych, reduktywna moderna lub prébna realizacja
bardziej zrbwnowazonego trybu zycia), jak i stosowany z uwagi na
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wybrane sfery czy aspekty zyciowe, a przy takiej czastkowej realizacji
przyczyny dziatan, ktore zzewnetrznej perspektywy mozna opisac jako
ukierunkowane minimalistycznie, mogg by¢ bardzo rézne.

Z perspektywy komunikacyjnej ciekawe jest tu nazewnictwo,
a doktadniej, zwigzane z nim procedury normalizacyjne, ktére w ko-
munikacjach nawiazujacych maja z kolei wptyw na generowanie
konstruktu zjawiska, wizerunek oséb stosujacych minimalizm oraz
ocene i warto$ciowanie tych elementéw. Podsumowujac bowiem
rézne aktywnosci w zakresie strategii redukcyjnych, minimalizm
traktowany jest jako ideologia, a nawet swego rodzaju nowa forma
religii - i to z akcentem potencjalnie pejoratywnym (-izm). Tymcza-
sem punkt wyjscia jest wielowymiarowy i nie daje podstaw do takiej
charakterystyki zjawiska. Mechanizm komunikacji przyczynia sie
jednak do tego, aby dalsze negocjowanie znaczen odbywato sie pod
ta nazwa, gdyz ma ona wieksza nawigzywalnosc¢ i przy szukaniu dal-
szych informacji produkowaé bedzie doktadniejsze wyniki niz ogdlne
pojecia ‘redukcji’ lub ‘strategii redukcji’. Cena nawiazywalnosci to
wszelkiego rodzaju efekty uboczne zwigzane z wyborem nazwy, na
przyktad wspomniane juz posrednie warto$ciowanie oraz sytuowanie
tak nazwanych aktywnosci w niszach komunikacyjnych.

> % give box; * jes¢ mniej miesa; * tiny houses; % zyé bez pie-
niedzy; O reduktywna moderna

O O naukowa obserwacja zmian srodowiskowych
spowodowanych przez cztowieka

Ze wzgledu na ogo6lnosé tego hasta omédwie je krétko. Chodzi gtéwnie
o wage funkcji dziatan naukowych dla ogdlnego rozwoju transforma-
tion design oraz spoteczenstwa w granicach planetarnych, to znaczy
wedtug zasad zabezpieczajacych podstawy do zycia rowniez przy-
sztym pokoleniom. Chodzi o to, ze bez systematycznej, dtugofalowej
obserwacji oraz komunikacji jej wynikdéw nie jestesSmy w stanie wi-
dzie¢ wspomnianych zmian oraz rozumie¢ ich skalii znaczenia. Taka
konstatacja moze sie wydawac banalna z uwagi na tysiace lat ludzkiej
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dziatalnosci w zakresie obserwacji $wiata i Srodowiska, w ktérym sie
zyje. W obliczu niektorych trendéw komunikacji stojacych w bez-
posredniej sprzecznosci z tym, co proponuje nauka w sensie ogol-
nego systemu obserwacji $wiata za pomoca sprawdzonych metod,
podkreslenie sensu nauki zdaje sie znowu potrzebne. Trendy i ten-
dencje te - teorie spiskowe, fake news, ogélnie obskurantyzm wobec
wynikéw badan naukowych - nawiagzuja bowiem do obrazu $wiata,
w ktorym wszelkie tematy komunikacji staja sie obiektem opinii, a ob-
serwacja naukowa traktowana jest najwyzej jako jedna z tych opinii,
na réwni z osobistg wiara, a w najgorszym wypadku stuzy od poczatku
za punkt wyjécia do wyrazania stanowisk sprzecznych z nauka. Ne-
gatywne nastawienie wobec naukowych dowodéw dotyczacych na
przyktad udziatu ludzkos$ci w obserwowanych aktualnie zmianach
klimatycznych polega niekiedy na nieporozumieniu i przekonaniu, ze
przyjecie wynikéw badan naukowych za podstawe ukierunkowania
dziatan oznacza jakoby bezkrytyczne podejscie, podczas gdy - wrecz
przeciwnie - polega na krytycznym spojrzeniu uwzgledniajacym
jednak réwniez mozliwos¢ krytycznego widzenia wtasnych dziatan
z pozycji obserwatora. Z uwagi na (tu tylko krétko) wspomniane
trudnosci wprowadzania problematycznych tematéw (wynikéw ba-
dan, wnioskéw) w dyskurs publiczny, a doktadniej w interdyskurs,
wazne staja sie podejscia popularnonaukowe. Mozna w tym zakresie,
analizujac komunikacje, zaobserwowac szereg ciekawych inicjatyw,
na przyktad strony internetowe i publikacje ksigzkowe, w ktorych
bogata gama informacji o zmianach klimatycznych, ich powodach
i efektach przedstawiana jest przez naukowcow w sposéb przystepny,
konfrontujacy przy tym ,,mity” z rzeczowo sformutowanymi i rzetelnie
udokumentowanymi tekstami®*.

- O nowe kierunki studiéw i instytucje naukowe; O otwarte
kursy transformation design; O popularyzacja wiedzy (na-

ukowej i innej)

5 Zob. http://naukaoklimacie.pl oraz Popkiewicz i in. 2019.
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O nowe kierunki studiéw i instytucje naukowe

Temat szerszej dziatalnosci instytucji naukowych zajmujacych sie
analizg problematyki oraz obserwacja i wspieraniem (w systemowym

i analitycznym wymiarze) proceséw transformacyjnych byt tu juz
wielokrotnie poruszany (zob. wspomniany juz Stockholm Resilience

Centre). Ze wzgledu na duza liczbe tego typu instytucji nie ma moz-
liwosci podania ich wszystkich ani sporzadzenia wyczerpujacego

opisu. Przytocze zatem tylko kilka przyktadow, aby zarysowac og6lna

charakterystyke zagadnienia, ktéra cechuje sie zjednej strony Scistym

zwigzkiem z kontekstem naukowym, czesto w postaci bezposrednie-
go potaczenia z instytucja uniwersytetu, a z drugiej (w réznej mie-
rze) - z ukierunkowaniem na wymiar spoteczny, w sensie pracy nad

implementacja wiedzy w tym szerszym kontekscie, czy to w ramach

debaty publicznej, czy praktycznych projektéw:

- Driftjest (wedtuginformacji na stronie internetowej) instytucja dziatajaca
na polu badan naukowych, doradztwa, edukacji oraz debaty i dialogu
publicznego, zatozona w 2004 r. na ,Erasmus University of Rotterdam,
where we are currently operating as a social enterprise”;

- Center for Climate Change Communication z George Mason University
w USA pisze o sobie: ,,We develop and apply social science insights to help
society make informed decisions that will stabilize the earth’s life-sustaining
climate, and prevent further harm from climate change”;

- Post Carbon Institute natomiast wystepuje bez $cistego zwiazku z jednym
okreslonym uniwersytetem jako instytucja non profit (finansowana mie-
dzy innymi przez darowizny i granty) dziatajaca w zakresie udostepniania
wiedzy i analiz: ,,Founded in 2003, Post Carbon Institute’s mission is to
lead the transition to a more resilient, equitable, and sustainable world
by providing individuals and communities with the resources needed to
understand and respond to the interrelated ecological, economic, energy,
and equity crises of the 21 century”®®.

Oferty studiow i kurséw w zakresie dziatalnosci tych czy po-
dobnych instytucji sa po czeéci otwarte, po czesci za$ mieszcza sie

% Zob. https://drift.eur.nl/about/; http://www.climatechangecommunication.org/;
https://www.postcarbon.org/about-us/ [17.04.2019].
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w programach studiéw. Kursy natomiast sg skierowane do szerszej

publicznosci (nie tylko naukowej), ktéra zamierza uzyskaé¢ kompe-
tencje teoretyczne i praktyczne w zakresie tranformation design.
Wspélnym aspektem jest podkreslenie perspektywy catosciowej,
systemowej oraz ukierunkowanie na najwazniejsze pojecia i kon-
cepcje przedstawione tu w osobnych hastach (jak rezyliencja, zrow-
nowazono$¢ itd.), co odzwierciedla sie w wypowiedziach na temat
oferty edukacyjnej:

The Transition Academy aims to increase the capacity of changemakers, civil
society and organisations to contribute to more just, sustainable and resilient
futures. We offer academic and professional education on the theory and prac-
tice of transformative societal change®.

Transition Design acknowledges that we are living in ‘transitional times; takes
as its central premise the need for societal transition (systems-level change)
to more sustainable futures, and argues that design and designers have a key
role to play in these transitions®’.

The Think Resilience online course consists of 22 short videos [...] that explore
the interrelated crises of the twenty-first century, and what we as citizens, stu-
dents, and community leaders can do to respond to them®.

Our 2-year Master’s programme aims to enhance students’ knowledge of the
complex interactions between ecological and social systems. [...]

The Stockholm Resilience Centre PhD programme aims to develop researchers
who are able to address the sustainability challenges of the Anthropocene®.

Jako ogblne zjawisko komunikacyjne zwigzane z powstawa-

niem tego typu jednostek mozna by zbadac dyskurs powstaty lub
powstajacy w zwigzku z taka zinstytucjonalizowana dziatalnoscia,

59

Zob. https://drift.eur.nl/academy/ [17.04.2019].

Z opisu Transition Design Seminar oferowanego na Carnegie Mellon University w Pitts-
burgh, https://transitiondesignseminarcmu.net/ [17.04.2019].

Opis kursu oferowanego przez Post Carbon Institute (USA), https://education.resi-
lience.org/ [17.04.2019].

Z opisoéw programoéw studiow oferowanych przez Stockholm Resilience Centre,
https://www.stockholmresilience.org/, zaktadka ,education” oraz jej podzaktadki
[17.04.2019].
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jak rowniez normalizacje jego tematéw; jednoczesnie jednostki te
oferuja przestrzen i ksztattujg kompetencje do realizacji badan oraz
moga funkcjonowac jako katalizator w zakresie popularyzacji wiedzy.

> OO naukowa obserwacja zmian $srodowiskowych spowo-
dowanych przez cztowieka; O otwarte kursy transformation
design; O popularyzacja wiedzy (naukowej i innej)

* ogrodki dziatkowe

Stanowig jeden spos$réd wielu przyktadéw pokazujacych, ze rowniez
starsze idee stanowi¢ moga punkt wyjécia do aktywnosci w zakresie

projektowania transformacji. Nalezy jednak zwrocic¢ uwage na to, ze

przy ich stosowaniu nie chodzi zazwyczaj o ‘powrét do starych, do-
brych czasow’, w ktérych jakoby wszystko byto lepsze, lecz o wykorzy-
stanie zawartego w nich potencjatu w kontekscie dzisiejszej sytuacji.
Oznacza to niekiedy przejecie tylko czesci tego, co kiedy$ zostato

wymyslone w innej sytuacji, lub wbudowanie elementéw starej idei

w nowa strategie. Wtedy procedury normalizacyjne oraz znajomos$¢
aktualnie funkcjonujacych obszarédw normalnosciowych moga ode-
grac role pozytywna, gdyz ich Swiadome wykorzystanie moze by¢

pomocne w realizacji ro6znego rodzaju idei. Ogrodki dziatkowe oraz

zwigzane z nimi pomysty na ogrodnictwo w miescie przezywaja obec-
nie w niektorych miejscach swego rodzaju renesans, zaréwno w formie

zmodyfikowanej, jako przejecie pewnych elementéw idei (zob. odnie-
sienia pod tym hastem), jak i w postaci tradycyjnej, to znaczy matych

ogrodkdéw w miescie, ktdrych koncepcja wypracowywana jest od XIX

wieku miedzy innymi na tle spowodowanego industrializacjg wzrostu

dynamiki procesow urbanizacji®. Nie stanowia one wprawdzie rozwia-
zania wszystkich typowych problemoéw powstajacych w (zwtaszcza

duzych) miastach, niemniej jednak odnosza sie do dwéch waznych

% Najwieksze w Europie niekomercyjne zrzeszenie ogrédkéw rodzinnych ma ponad
90 lat i obecnie taczy zwiazki dziatkowcdw z 13 krajoéw, czyli ma ponad 2 miliony
cztonkéw (zob. http://www.jardins-familiaux.org/).
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obszaréw problemowych naraz: jednego zwigzanego z kontekstem
urbanizacji, drugiego dotyczacego ogblnie obszaru transformation
design. Nie tylko bowiem wiaza sie one z ideg zasadnicza, ze czes¢
zywnosci mozna produkowad réwniez w miescie, lecz tworza takze
tereny zielone przyczyniajace sie do wzrostu jakosci zycia wszystkich.
Oprécz polepszenia warunkow naturalnych (czystsze powietrze itp.)
wazne jest to, ze tereny ogrédkow dziatkowych sg w wielu miejscach
ogo6lnodostepne; czasami udostepniane sa w celu organizacji im-
prez, przez co funkcjonuja jako obszar wspolny tkanki miejskiej. Moga
mied réwniez funkcje integracyjna®, a takze umozliwiac i wspierac
indywidualna aktywno$¢ dzieki oddaniu czesci powierzchni miejskiej
w rece mieszkancow zapewniaja za$ autonomie, gdyz uzyskuje sie
bezposredni wptyw na ksztattowanie wtasnego otoczenia. Ogrodki
dziatkowe spetniaja w ten sposéb jeden z podstawowych wymogdw
transformation design i stanowig praktyczne narzedzie budowania
rezyliencji®.

Trudnosci, z jakimi borykaja sie aktywnosci w zakresie miejskiego
ogrodnictwa, polegaja natym, ze ich tereny z perspektywy gospodarki
stanowig niewykorzystang powierzchnie inwestycyjna. Powstaje wiec
presja ze strony grup intereséw dazacych do realizacji tak zwanych
inwestycji deweloperskich, co oznacza wykorzystanie tych terenéw
w celach komercyjnych i podporzadkowanie réwniez tych czesci prze-
strzeni miejskiej interesom wybranego subsystemu spotecznego. Dla
projektowania transformacji, majacego na celu zachowanie potencja-
turéznorodnych idei zwigzanych z ogrodnictwem w miescie, istotnym
wyzwaniem jest wiec nie tylko wspieranie tego typu aktywnosci, lecz
przede wszystkim opracowanie strategii obronnej wobec intereséw

8 Wizerunek ogrodkow dziatkowych (stereotyp dziatkowicza) i zwigzanego z ich upra-
wianiem stylu zycia ulega w tym kontekscie zmianie - w Niemczech od symbolu
raczej zamknietych umystéw do miejsca z (nie zawsze wykorzystanym) potencjatem
integracyjnym, ktére stato sie (zwtaszcza w duzych miastach) atrakcyjne réwniez
dla mtodych oséb i rodzin (dla przyktadu - zob. Kriiskemper 2012).

%2 Na co wskazuje réwniez historia, gdyz ogrédki dziatkowe okazywaty sie pomocne
w réznych trudnych sytuacjach egzystencjalnych (na przyktad w czasach powojennych).



204 7. Glosarium przysztosci

komercyjnych. Jednym z krokéw proponowanych w tym wymiarze

jest bardziej konsekwentne potaczenie réznych ujec¢ ogrodnictwa

miejskiego, realizowanych dotychczas przez niezwigzane ze soba gru-
py spoteczne. Moze to by¢ udostepnianie niewykorzystanych dzia-
tek na terenach tradycyjnych ogrédkéw dziatkowych wspélnotom

z obszaru community gardening (funkcjonujacych do tej pory raczej

niezaleznie od tradycyjnych ogrodéw w innych miejscach w miescie,
na przyktad w parkach), organizowanie wspélnych wydarzen dla dziat-
kowiczow i grup aktywnych w dziedzinie urban gardening itp. (zob.
Dankowska i in. 2017). kaczenie tych tematéw wydaje sie z perspek-
tywy obserwacji zjawiska co prawda oczywiste, ale niekoniecznie jest
strategia stosowang na polu praktycznych dziatan. Aktywnosci w za-
kresie ogrodnictwa miejskiego podejmowane sa niezaleznie od siebie

przez rozne kregi i w roznych kontekstach, bez wspélnej struktury w tle.
Funkcjonalne podobienstwa takich inicjatyw nie oznaczaja wiec au-
tomatycznie powstania powigzan strukturalnych. Z uwagi na interesy
inwestycyjne i dziatalno$¢ deweloperska natomiast skonstatowac
moznaich przewage zar6wno organizacyjna, jak i komunikacyjna, na

mocy stojacych za nimi zinstytucjonalizowanych struktur i przestanek
dziatan. Te ostatnie dotycza na przyktad kwestii definicyjnych i war-
tosci, ktore ukierunkowuja odpowiedzi na pytania typu: co oznacza

rozwoj (tu - miasta), postep, co miastu (i komu w nim) jest potrzebne,
jak mierzymy jakosc¢ zycia w miescie itp. Poki odpowiedzi na takie

pytania formutowane sg z perspektywy wskaznikéw ekonomicznych,
ruchy transformacyjne skazane sa na niszowa egzystencje, z ktérej
mogtyby sie, jesli zechca, wydostac przez formutowanie wspélnych

strategii ze wszystkimi uczestnikami tych procesow.

> % guerilla gardening; O rezyliencja; O urban farming; * urban
gardening

O otwarte kursy zwigzane z transformation design

Ich przyktadem moga by¢ nieodptatne otwarte kursy na temat
zrébwnowazonego rozwoju oferowane przez wiele instytucji w SDG
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Academy®. Posrednio zwigzane z tym hastem sg ponadto wszelkie
inicjatywy oferujace i wspierajgce otwarty (ale usystematyzowany
w kursie online) dostep do tresci naukowych, ktére zwykle/w innym
wypadku oferowane sg w miejscach niedostepnych dla wszystkich
oraz w obrebie zinstytucjonalizowanych struktur (na przyktad stu-
diéw), okreslane jako open learning®.

Z hastem tym wigza sie wszelkie oferty samoksztatcenia oraz udo-
stepniania wiedzy i porad w celu praktycznej realizacji inicjatyw trans-
formacyjnych®. Punkt ten ma zatem odniesienia do haset dotyczacych
instytucji naukowych oraz popularyzacji wiedzy z zakresu transformacji,
do tematu commons oraz... wszystkich pozostatych, gdyz w ofertach
komunikacyjnych wytwarzanych w ich kontekscie rozpoczyna sie (nie-
zorganizowany) proces budowania wiedzy i kompetenciji.

Z perspektywy naukowej (nie tylko nauki o komunikacji, lecz takze
nauk spotecznych) dziwi wiec, dlaczego trwajaca niekiedy od dzie-
siecioleci praca nad uswiadamianiem problematyki droga (samo)
ksztatcenia do tej pory nie jest skuteczna, jesli chodzi o wprowadzanie
zasadniczych zmian. Mimo licznych prowadzonych z duzym zaan-
gazowaniem inicjatyw (tu: ofert edukacyjnych) w zakresie ekologii,
systemowego i otwartego na zmiany myslenia, mimo dostepnosci
informacji oraz rosnacej $wiadomosci nie udato sie przesterowac
rozwoju ani w skali ogolnospotecznej, ani planetarnej. Emisje nadal
rosna, szkodliwe praktyki sg kontynuowane itd. Zadac trzeba zatem
pytanie, co hamuje lub blokuje przeniesienie wiedzy i kompeten-
¢ji uzyskanych za pomoca (niekoniecznie sformalizowanych) ofert
edukacyjnych na poziom ogélnosystemowy oraz na jakie systemo-
we aspekty powinno sie zwracac uwage, aby wykorzystac potencjat
lezacy w procesie rozbudowanego ksztatcenia i w rosngcym stopniu

8 Zob. https://sdgacademy.org/ [17.04.2019].

8 Cze$¢ oferty w tym zakresie jest zorganizowana na réznych platformach pod nazwa
MOOC - Massive Open Online Course - masowy otwarty kurs online.

W tym sensie godne uwagi sg tez mate projekty majace charakter czy aspekt doradczy,
wzglednie uswiadamiajacy - jako przyktad zob. https://re-nourish.org/ oraz Benson,
Perullo 2017.
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uswiadamiania sobie problemu? Podstawowa diagnoza wynikajaca
z analiz teoretycznych to funkcjonalne odsprzezenie sfery komunika-
cji od sfery dziatan. Oprécz prowadzenia badan w tym zakresie teore-
tycznie i empirycznie uzasadniony transformation design ma wiec za
zadanie podjecie tej kwestii na obszarze strategicznym i praktycznym.

- O commons; O nowe kierunki studiow i instytucje naukowe;
O popularyzacja wiedzy (naukowej i innej); O rezyliencja

O pieniadze regionalne (jako alternatywne [komplementarne]
waluty)

Stanowia jedna z obecnie dosy¢ dobrze opracowanych form pieniedzy
funkcjonujacych wedtug innych zasad oraz w innym zakresie niz te,
do ktoérych jesteSmy przyzwyczajeni. Zazwyczaj stosowane s3 lo-
kalnie® jako alternatywny $rodek ptatniczy wobec ,,normalnych”
pieniedzy, czym inicjuja i wspierajg bezposrednio dziatalnos¢ go-
spodarcza w danym miejscu oraz przyczyniaja sie do budowania
lokalnych spotecznosci. Istnieje wiele réznych form i konkretnych
realizacji w szerszym lub wezszym zakresie, zazwyczaj z udziatem
lokalnych przedsiebiorstw lub w ramach pomocy sasiedzkiej. Abs-
trahujac od doktadnych zasad, ktére sg bardzo rézne, w systemach
pieniedzy regionalnych chodzi zazwyczaj o to, aby w ograniczonym
zakresie, to znaczy w formie komplementarnej wobec pieniedzy ofi-
cjalnych, umozliwic¢ realizacje czesci ustug, produkgji i relacji hand-
lowych bezposrednio w danym regionie, na zasadzie wzajemnosci
w danej spotecznosci. Pieniadz regionalny funkcjonuje przy tym
jako symboliczny Srodek zaposredniczajacy te dziatalno$¢ miedzy
wiecej niz dwiema stronami i ma wobec pieniedzy oficjalnych te
zalete, ze pozostaje w szybkim obiegu lokalnym, jako taki nie moze
stac sie obiektem spekulacji oraz nie podlega mechanizmom rynku
finansowego (co nie oznacza, ze nie podlega innym mechanizmom,

% W tym kontekscie w literaturze omawiane sa réwniez pod skrétem LETS (Local
Exchange Trading Systems).
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ktére nalezy uwzglednié przy projektowaniu)®. W systemach pienie-
dzy regionalnych rzecz ma sie (w uproszczeniu) tak, ze ich warto$¢
(ktéra zawsze jest produkowana przez realng prace), nie moze by¢
generowana za pomoca samych pieniedzy, jak to jest na rynku finan-
sowym w systemie pieniedzy opartych na dtugu, lecz wyrazana jest
na przyktad czasem (wiaze sie to z tematem pomocy sasiedzkiej oraz
bankoéw czasu).

Szerzej rzecz biorac, pieniadze regionalne mozna zaliczy¢ do wa-
lut alternatywnych, przy czym pojecie ‘alternatywnosci’ nalezy rozu-
miec relacjonalnie, to znaczy w sensie alternatywy wobec pieniedzy
konwencjonalnych (wiecej o kwestii mozliwych nawigzan do pojecia
‘alternatywnosci’ w komunikacji i wynikajacych z tego wyzwan dla
projektowania komunikacji - patrz nizej). Wyjasnienie idei walut al-
ternatywnych oraz przeglad przyktadowych inicjatyw mozna znalez¢
w zasobach internetowych w réznych kontekstach i zrédtach; czes¢
z nich zwigzana jest z konkretnymi inicjatywami, cze$¢ ma ukierun-
kowanie teoretyczne®®. Jesli chodzi o wymiar praktycznych zastoso-
wan tej idei, to w Niemczech liczne waluty lokalne zorganizowaty sie
w wielu publicznych sieciach doradczych, pomagajacych we wprowa-
dzaniu pieniedzy alternatywnych®. Konkretnym, stosunkowo szeroko
stosowanym pienigdzem regionalnym jest Chiemgauer w Bawarii.

" Dtugoterminowe sktadanie pieniedzy regionalnych w specjalnie dla nich zatozonym
banku (na przyktad w celu generowania zyskow) nie jest w ich konstrukcji przewidziane,
a uniemozliwiane jest przez to, ze banknoty maja termin waznosci, po ktérego prze-
kroczeniu uiszczac trzeba dodatkowe optaty, co wymusza statg cyrkulacje pieniedzy.

% Krotki przeglad daja na przyktad P. Szeszko (2013) oraz (w archiwalnym juz tekscie)
M. Sobczyk (2005); istotne historyczne konteksty zagadnienia omawia D. Brzozowiec
na stronie jednej z funkcjonujacych obecnie walut (Historia i wspotczesnos¢ lokalnych
walut, https://zielony.biz.pl/historia/). Informacje bardziej szczegétowe - zob. dostep-
ny na stronie B. Lietaera (eksperta w sprawie walut komplementarnych) Przewodnik
po walutach lokalnych (Lietaer, Hallsmith, http://www.lietaer.com/other-languages/
polish/). Szerzejinaukowo kwestig komplementarnych systemdw pieniedzy zajmuje sie
miedzy innymi organizacja RAMICS (Research Association on Monetary Innovation and
Community and Complementary Currency Systems, https://ramics.org/[22.01.2019]).

% Zob. na przyktad sieci: Regiogeld - https://regionetzwerk.blogspot.com/; Netzwerk
fiir monetdre Vielfalt (sie¢ dla monetarnej réznorodnosci) - https://monneta.org/;
oraz sie¢ wir gemeinsam (my razem) - http://www.wirgemeinsam.net/[24.01.2019].
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Réwniez w Polsce dziata lub dziatato kilka walut lokalnych i al-
ternatywnych, zwtaszcza w zakresie bankéw czasu. Ich rozwojem
oraz aktualna sytuacja zajmuje sie Grzegorz Sobiecki, prowadzacy
badania empiryczne oraz szersza analize zagadnienia na tle wybra-
nych przyktadow Swiatowych (zob. Sobiecki 2017 i 2018)™. Analiza
ta przeprowadzona jest w konteks$cie ekonomii; badania pilotazowe
przyjmuja jednak szeroka perspektywe i zwracajg uwage na aspekt
spoteczny oraz kwestie systemowe - a zatem réwniez zagadnienia
(trudnosci, mechanizmy, konteksty) uwarunkowane komunikacyjnie.
Celem tego pilotazowego projektu byta ,,empiryczna identyfikacja
czynnikdow powstawania i upadku systeméw lokalnych walut al-
ternatywnych oraz warunkoéw ich przetrwania w Polsce i na $wie-
cie” (Sobiecki2017: 2). Wyniki stanowig cenny materiat rowniez dla
transformation design, gdyz dostarczaja informacji o juz istniejacych
inicjatywach oraz praktycznych zaleceniach co do realizacji takich
projektow (zob. Sobiecki 2017: 6). Autor podkresla, ,,ze waluty wspél-
notowe moga by¢ wykorzystywane jako narzedzie spoteczne”, a nie
jako narzedzie rozwoju gospodarki (chyba ze lokalnej).

Mimo tych ciekawych badan (wskazujacych na istnienie prak-
tycznych realizacji) nawigzania do idei lokalnych walut alterna-
tywnych wystepuja - réwniez z ogélniejszej perspektywy badaw-
czej-w Polsce rzadziej niz gdzie indziej. Zarédwno zasieg, jak i czas
trwania praktycznych inicjatyw niekiedy okazuja sie ograniczone,
w zwigzku z czym znalezienie materiatdéw na ten temat jest trud-
niejsze i wigze sie z koniecznosciag wczesniejszego posiadania in-
formacji™. Dotyczy to zaréwno ogblnych opracowan naukowych

" Wywiady pogtebione z koordynatorami 14 systeméw walut alternatywnych funkcjo-
nujacych w Polsce w 12 miastach (Sobiecki 2017: 5). Wiecej na temat alternatywnych
walut zob. tez Sobiecki 2014.

™ We wspomnianych badaniach pilotazowych Sobiecki (2018: 107) zebrat co prawda
informacje 0 80 systemach zatozonych w latach 2000-2013; wiekszo$¢ z nich jednak
funkcjonowato $rednio od roku do trzech lat. Na potrzebe wywiaddw i szczegbtowej
analizy Sobiecki zidentyfikowat 20 istniejacych (w 2017 roku) systemow (o réznym
charakterze, jesli chodzi o doktadne zasady realizacji). Wiekszo$¢ informacji ma
jednak obecnie (poczatek 2019 roku) charakter historyczny lub oznaczona jest
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z zakresu ekonomii (na co zwraca uwage Sobiecki 2017: 2; 2018:
106), jak i dyskusji w kregach zajmujacych sie ekonomia spoteczna
(zob. Szeszko 2013), gdzie lokalne waluty alternatywne generalnie
widziane sg jako narzedzie wsparcia rozwoju lokalnych spoteczno-
$ci i lokalnej gospodarki. Sytuacja ta, wskazujaca na ograniczony
stopien przyjecia tematu w obszarze normalnosci, na poziomie
badan komunikacji wigze sie z pytaniem o to, w jaki sposob te-
mat jest (i moze byc¢) sytuowany w dyskursie (asymilowany ko-
munikacyjnie). Abstrahuje w tym miejscu od innych, na przyktad
formalnych, trudnosci asymilacji roznych idei w zakresie walut
alternatywnych ze strony instytucjonalnych struktur w spoteczen-
stwie, na przyktad urzedéw panstwowych, systemu prawnego itp.”
Przyktadowym obszarem analiz w wymiarze komunikacji, asymila-
cji i normalizacji moze byc¢ stosowana w tym zakresie terminologia
oraz kategorie odniesienia dotyczagce omawianego tematu. Poja-
wiajaca sie w nielicznych tekstach og6lniejszych nazwa zbiorcza
swaluta alternatywna” zawiera bowiem mozliwos¢ (w potocznym
rozumieniu) konceptualnego umieszczania tego typu aktywnosci
w niszy alternatywnych kregéw wtasnie, do ktérych mozna sie za-
liczy¢ lub nie, a nie sytuowaniaich na ogélniejszym tle spotecznym.
Jak przy wszystkich analizach dotyczacych kwestii normalizacji,
chodzi przy tym jedynie o mozliwosé takiej konceptualizacji, a nie
o to, czy taki byt zamyst przy wyborze okreslenia. Z naukowej czy
teoretycznej perspektywy nazwa ,waluty alternatywne” stanowi
co prawda catkiem trafnie dobrane okreslenie, gdyz charakteryzuje

adnotacjg o zawieszeniu dziatalnosci, zob. na przyktad http://www.bankiczasu.
eco.pl/ (z informacja ,,Dziatalno$¢ zawieszona”), http://gcop.gliwice.pl/dzialania/
gliwicki-bank-czasu/ (,Gliwicki Bank Czasu - Zawieszony do odwotania”), http://
www.dzielnicewroclawia.pl/wroclawianie-zakladaja-bank-czasu/ (data publikacji:
28.01.2015), http://slaskie.naszemiasto.pl/artykul/w-katowicach-dziala-bank-od-
porny-na-kryzys,3024114,art,t,id,tm.html (18.04.2009). Wyjatkiem jest stale zaktu-
alizowana strona https://zielony.biz.pl/ [24.01.2019].

Informacje kontekstowe o tej problematyce - zob. Szkolnicka 2015 oraz http://web.
archive.org/web/20120408123136/http://wyborcza.pl 1,76842,7036312,Fiskus_
Wzajemne_uslugi_nie_sa_ opodatkowane. html [24.01.2019].
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szersza game aktywnos$ci” dotyczacych wprowadzenia walut in-
nych od juz funkcjonujacych (to znaczy alternatywnych wobec
oficjalnego pienigdza - zob. Sobiecki 2017), ktére tym samym sa
niezalezne od globalnego rynku i systemu finansowego. Niemniej
jednak ciekawe jest to, ze cze$¢ okreslen, upowszechnionych na
przyktad w Niemczech (Regiogeld, Lokalwdhrungen), nawigzuje
wytacznie do obszaru funkcjonowania (regionalnosci lub lokalno-
$ci) i nie zawiera nawigzan do ,alternatywnosci”, rozumianej jako
wymiar niszowy.

Jesli konceptualizujemy komunikacje, a w jej ramach normaliza-
cje, jako staty proces negocjacyjny, to kwestia nazewnictwa z jednej
strony przyczynia sie (miedzy innymi) do szans rozprzestrzeniania
sie idei i jej akceptacji przez szersze kregi spoteczne, a z drugiej -
decyduje o pozycji, jaka dane zagadnienie zajmuje lub moze zajac
w interdyskursie, czyli o tym, jak oraz pod jaka nazwa dane zjawisko
jest akceptowa(l)ne komunikacyjnie. Problem badawczy pojawiajacy
sie w obydwu perspektywach dotyczy ogdlnego pytania: w jaki spo-
séb co$ manifestuje sie komunikacyjnie oraz jak jest prezentowane
w komunikacjiina tle procedur normalizacyjnych? Pytan tych mozna
by uzy¢ jako punktu wyjscia do systematycznej analizy zagadnienia
na podstawie szerszych materiatéw™. W kazdym wypadku jednak juz

®  Pozwala tym na uwzglednienie réznych idei alternatywnych form organizacji relacji
wzajemnosci w danej spotecznosci za pomoca symbolicznego srodka wymiany,
takich jak banki czasu albo opisane przez Szeszke Sozialmdrkte.

™ Nardznice dotyczace tego, w jaki sposéb temat zostaje wprowadzony w interdyskurs,
wskazuja rowniez hasta wybrane przez spoteczno$¢ tworzaca Wikipedie oraz ich
merytoryczna kategoryzacja w tej encyklopedii. W niemieckojezycznej Wikipedii
hasto ‘Regionalwdhrung’ powigzane jest miedzy innymi z kategoria ‘Globalisie-
rungskritischer Begriff (pojecie zwigzane z krytyka globalizacji) oraz ‘Nachhaltigkeit’
(zréwnowazonosc¢); w polskojezycznej Wikipedii wpis pod hastem ‘pieniadz lokalny’
przyjmuje specyficzng perspektywe historyczna, skupiong na monetach wydawa-
nych w celach turystycznych, oraz zwigzany jest z kategoriami ‘polskie monety
lokalne’, ‘polityka pieniezna’ i ‘pieniadz zastepczy’; hasto ‘waluta alternatywna’
natomiast przypisane jest tylko do kategorii ‘waluta’, odsytajacej do dyskursu spe-
cjalistycznego (zob. https://de.wikipedia.org/wiki/Regionalw%C3%A4hrung oraz
https://pl.wikipedia.org/wiki/Pieni%C4%85dz_lokalny, https://pl.wikipedia.org/
wiki/Waluta_alternatywna [30.01.2019]).
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w samym nazewnictwie mozna obserwowac manifestacje procedur
normalizacyjnych oraz procesy komunikacyjnej asymilacji tego, co
,howe” (inne).

Réwniez w szerszej perspektywie temat walut lokalnych stanowi
ciekawy przedmiot analizy w kontekscie pytania o sposéb asymilacji
walut regionalnych. Zaréwno na poziomie ogdlnych opiséw, jak i przy
omawianiu przyktadéw konkretnych pieniedzy regionalnych i walut
alternatywnych mozna bowiem zaobserwowac wiele zabiegéw stoso-
wanych w celu produkcji nawigzywalnoscii kontekstualizacji tematu.
Na ogdélnym poziomie temat musi by¢ wprowadzony w interdyskurs
oraz usytuowany na tle normalnosci, z perspektywy ktorej idea ,in-
nych” pieniedzy jest co najmniej dziwna. W bardziej szczeg6towych
tekstach relacja miedzy tematem a tym, co w danym czasie uznaje sie
za normalne, charakteryzowana jest przez odpowiednie adnotacje,
méwiace na przyktad, ze temat ,,nie przebit sie jednak do gtownego
nurtu ekonomii” (Szeszko 2013). Z uwagi na wymiar funkcjonalny
mniej istotna jest przy tym kwestia trafnosci tego typu konstatacji,
to znaczy dyskusja na temat tego, czy tak jest, czy nie oraz jak jest
idlaczego tak, ktérg mozna by podjac z perspektywy wewnetrznej. Dla
analiz procedur normalizacyjnych natomiast wazna staje sie funkcja
wypowiedzi, to, ze stanowi ona zabieg zabezpieczajacy, za pomoca
ktorego przez bezposrednie zaznaczenie niezwyktosci tematu produ-
kowana jest przestrzen do dalszych komunikacji w mysl hasta ‘temat
jest niezwykty, ale przez to, ze o tym méwie, mam prawo o nim mowic’.
Na poziomie konkretnych realizacji walut lokalnych sprawa staje sie
natomiast nieco bardziej ztozona, gdyz tu chodzi o kwestie prezen-
tacji danychinicjatyw i o nawigzanie do aktualnie funkcjonujacej na
danym obszarze symboliki kolektywnej, to znaczy do tych wartosci
i cech, ktére w danym kontekscie spoteczno-komunikacyjnym i w da-
nym czasie uznawane sg za akceptowane natyle, aby usprawiedliwié
wprowadzenie czego$ nowego (waluty innej niz do tej pory funkcjo-
nujaca) w obieg komunikacji. Ciekawe staje sie zatem pytanie o to,
do ktorych kategorii nawigzuje sie w wypowiedziach o tym temacie:
czy bardziej akcentowane sg korzysci spoteczne, aspekt lokalnosci
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i regionalnosci, czy nawigzuje sie przede wszystkim do wymiaru eko-
nomicznego i odpowiednich konstruktow komunikacyjnych lub wrecz
do kwestii narodowych (czasem zamiast podkreslenia regionalnosci/
lokalnosci, to znaczy w roli zastepczej). Niesystematyczny przeglad
komunikatéw na przyktadowych stronach WWW na temat pieniedzy
regionalnych i lokalnych wskazuje na ciekawe réznice w zakresie
takich nawigzan, a zatem rowniez na potencjalne réznice w konceptu-
alizacji tematu natle ogélnospotecznym oraz procesu normalizacji™.
Nawigzania te oraz wynikajace z nich og6lne ukierunkowanie komu-
nikacji o walutach alternatywnych oferuja wiec materiat zaréwno do
badan normalizacji, jak i warto$ci oraz symboli kolektywnych.

- % wymiana produktéw, ustug, kompetencji; * pomoc sa-
siedzka; O regionalizacja; O rezyliencja; O ekonomia dobra
wspolnego; O Swiat bez pieniedzy

%* pomoc sasiedzka

Jako jeden z chyba najstarszych pomystow w tej dziedzinie, jest zwia-
zana z wieloma hastami w glosarium. Stanowi od dawna juz istniejaca
podstawe dziatan prospotecznych, ktéra bywa jednak zaniedbywana
z perspektywy spoteczenstwa stawiajacego coraz bardziej na komu-
nikacje zaposredniczang elektronicznie. Hasto to wskazuje na og6lne
mozliwosci nawigzania do ,starych” praktyk spotecznych przez trans-
formation design. Harald Welzer (2016: 264-294) pod hastem alfabe-
tyzacji na rzecz zrbwnowazonej nowoczesnosci omawia zasadnicze
obszary kompetencji w tym zakresie, jak: podejscie do czasu przy
realizacji projektéw, oszczednos¢, odpowiedzialno$é itp., a takze od
dawna juz wykorzystywane praktyki spoteczne, jak: innowacje uzyt-
kowe (zob. upcykling) czy spétdzielnie. Kluczowe dla projektowania

™ Por. na przyktad hasta pieniedzy regionalnych Chiemgauer ,Dla nowej wspdlnoty
(doktadniej: dla nowego wspolnego bytu - Fiir ein neues Miteinander)”, pojawiajace
sie w starszych opisach réznych bankéw czaséw w Polsce: ,Bank czasu - bankiem
zyczliwosci”, oraz waluty lokalnej Zielony: ,Wspieramy Polski Biznes” (zob. https://
www.chiemgauer.info/startseite/ oraz https://zielony.biz.pl/ [24.01.2019]).
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transformacji i komunikacji jest to, ze owe praktyki czesto sg dobrze
opracowane oraz znane starszym pokoleniom, czego zwykle sie nie
dostrzega przy projektowaniu ukierunkowanemu - wizerunkowo
i symbolicznie - przede wszystkim na mtodziez, nowosc¢ oraz inne
symboliczne reprezentacje przysztosci. Z perspektywy badan ko-
munikacji problematyka dotyczy zatem zjawiska shifting baselines,
a takze kwestii wptywu autowizerunku danej branzy na jej prace
oraz uwzgledniane przez nig horyzonty, ktére z kolei warunkuja to,
co moze by¢ w jej ramach wymyslone i opracowane.

W kwestii pomocy sasiedzkiej obserwowaé mozna w ostatnim cza-
sie pewien renesans tej idei w odniesieniu do projektow dazacych do
(re)aktywizacji, wspierania oraz budowania spotecznosci w wymiarze
lokalnym™. Rézne formy zaposredniczania kontaktow sasiedzkich -
lub szerzej: miedzyludzkich - w danej dzielnicy projektowane s3
czesto z wykorzystaniem mozliwosci usieciowienia ludzi na wirtual-
nych platformach. Przy czym chodzi zazwyczaj o nienawigzywanie
kontaktow w celu wymiany i/lub dzielenia sie roznymi zasobami
z zakresu zycia codziennego i socjalnego. Usystematyzowane modele
pomocy s3asiedzkiej moga wiec dotyczyé dzielenia sie przedmiotami
uzytku codziennego, z ktérych zwykle korzysta sie tylko sporadycznie
(wiertarka, kosiarka itp.), oferowania drobnych ustug lub dzielenia
sie wiedza i kompetencjami w jakiej$ dziedzinie. Celem tychinicjatyw
(réwniez w wypadku korzystania z wirtualnych platform) jest szyb-
kie przejscie w sfere realnych kontaktéw, a punkt wyjscia stanowi
poczucie braku czy ograniczenia tych relacji, powstajace w wyniku
korzystania z komunikacji zaposredniczanych medialnie, co jest jedna
ze sprzecznosci zycia w nowoczesnym spoteczenstwie normalizowa-
nych aktualnie w komunikacji.

" Przyktady inicjatyw sasiedzkich oraz platform doradzajacych przy ich tworzeniu:
http://inicjatywysasiedzkie.pl; https://nebenan.de/; http://www.wirgemeinsam.
net; https://www.transitionstreets.org.uk/ oraz (przyktadowo) J. Dudkiewicz i in.
(2011), Sgsiedzi nie gryzq, czyli 20 lokalnych inicjatyw w Warszawie i nie tylko, http://
bibliotekawolontariatu.pl/wp-content/uploads/publikacja.pdf [3.02.2019].
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Mimo to wiele systeméw traktuje dostep do sieci jako swego ro-
dzaju bilet wstepu, a wraz ze wzrastajaca rola przestrzeni wirtualnej
ros$nie rowniez ryzyko, ze praktyczna wiedza, kompetencje i mozliwo-
$ci sytuujace sie poza zasiegiem internetu moga zosta¢ zapomniane
lub beda w projektach lekcewazone. Niemniej jednak korzystanie
ze starszych praktyk spotecznych na tle nowej technologii ma réw-
niez zalety, na przyktad systematyzacje zagadnienia - to, co kiedy$
odbywato sie przede wszystkim w bezposrednim kontakcie, teraz
moze funkcjonowac jako ogdlniejszy system organizacji wzajemnej
pomocy lokalnej. Istniejace systemy wzajemnej pomocy majg za-
zZwyczaj rozszerzony zasieg, zardbwno geograficznie, jak i temporalnie.
Dzieki realizacji kontaktéw za pomoca baz internetowych tatwiej jest
zorganizowac sieci wzajemnej pomocy na obszarze dzielnicy lub
regionu. Ponadto, co jest szczeg6lnie ciekawe z perspektywy anali-
zy komunikacji, rozszerzy¢ mozna bez wiekszego problemu obszar
funkcjonowania takich sieci w wymiarze czasowym - na przyktad
przez mozliwo$¢ gromadzenia ,,czasu” na kontach oraz uzycia go jako
$rodka wymiany (banki czasu™, zob. pienigdze regionalne). Ogdlnym
wynikiem stosowania takich systemoéw jest (docelowo) produkcja
socjalnosci, wspieranie i budowanie spotecznosci oraz zaufania.

Ciekawa kwestia dotyczaca wymiaru czasowego (pomijajac pro-
blemy organizacyjne na poziomie zasobow ludzkich)™ jest to, na

" Zbieranie ,czasu” naindywidualnym koncie przez wykonywanie réznych czynnosci
w ramach pomocy sasiedzkiej (zakupy, koszenie trawy itp.), z pdzniejsza mozliwoscia
korzystania z powstatej sieci wzajemnej pomocy sasiedzkiej. Projektem polsko-nie-
mieckim w tym zakresie jest ZeitBankCzasu, zainicjowany przez zaangazowanych
mieszkancéw Stubic i Frankfurtu nad Odrg (ktorzy wspdlnie wykreowali nowa miej-
ska przestrzen stuzaca inicjatywom mieszkancéw po obu stronach granicy pod nazwa
Stubfurt, zob. http://vzfbe.org/zeit-bank-czasu-ein-deutsch-polnischer-energietau-
schgipfel/ [5.01.2019]).

™ Trudnosci te polegaja miedzy innymi na tym, aby utrzymac takie systemy przy zyciu
przez dtuzszy czas, zwtaszcza kiedy grono oséb angazujacych sie w wykonanie zadan,
ich organizacje i zarzadzanie nimi jest mate, czy gdy jest to nawet tylko jedna osoba
(zob. na przyktad tekst nawiazujacy do tej problematyki na przyktadzie konkretnej
wroctawskiej inicjatywy z 2005 roku - gdzie okazato sie, ,ze trudno jest[...] znalez¢
osobe, ktéra mogtaby na state zaangazowac sie w koordynacje przedsiewziecia”
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ile systemy wspierane cyfrowo, sitg rzeczy zalezne od funkcjonujacej

w danym czasie technologii, s stabilne, to znaczy czy beda w stanie

przetrwac narzucane nieustannie przez rynek zmiany w zakresie wy-

maganego ‘software’u’ i ‘hardware’u’. Na trudnosci w tym zakresie
wskazuje niekiedy (stara) data ostatnich aktualizacji wielu dostep-
nych w internecie stron na ten temat; co nie wyklucza oczywiscie
tego, ze dziatania kontynuowane sg obecnie gdzie indziej - w Swie-
cie rzeczywistym lub na platformach z ograniczonym dostepem, co

z kolei jest sprzeczne z pomystem wyjsciowym mozliwie szerokiej

otwartosci (zob. nizej).

Dla strategii projektowania stanowiacych tto takich inicjatyw

(w mniej lub bardziej uswiadamianych wersjach) okresli¢ mozna

wiec ré6zne wyzwania, na przyktad:

- zwrdcenie uwagina juz istniejace kompetencjeirelacje w realnym
Swiecie spotecznym przez nawiagzanie do nich oraz wykorzystanie
ich w realizacji projektow;

- zachowanie mozliwie duzej niezaleznosci wobec rynku i pocho-
dzacych z niego ofert i prob monetyzacji wtasnego przedsiewziecia,
to znaczy podporzadkowania go innym interesom niz spotecznym.
Na korzenie danych praktyk spotecznych oraz na juz istniejace

kompetencje mozna zwr6ci¢ uwage w trakcie prowadzenia badan

jakosciowych majacych na celu przygotowanie i wdrozenie projektow
czy tez podczas ich funkcjonowania. Jesli za$ chodzi 0 ogblna strate-
gie projektowa, warto dazy¢ do umozliwienia dostepu do rozwijaja-
cych sie systemow oraz zwiekszenia udziatu w nich mozliwie réznymi
technikamiinaréznych platformach, tak aby nie staé sie zaleznym od
jednego ,rozwigzania” oferowanego w danym momencie przez rynek.
Te przyktadowe zadania strategicznie ukierunkowanego projek-
towania zmian odnosza sie wiec do ogolnej kwestii Swiadomego
i systematycznego przyjecia perspektywy obserwatora w procesie

(Sobczyk 2005). Zob. tez informacje o projekcie powstatym (majacym powstac?)
10 lat pdzniej, ktory miat byé wspierany wirtualnie: http://www.dzielnicewroclawia.
pl/wroclawianie-zakladaja-bank-czasu/ [24.01.2019].



216 7. Glosarium przysztosci

projektowania, ktéra moze przyczynic sie do powstawania projektow

majacych zaréwno duza site integracyjna, jak i wytrzymatos$¢ wobec
prob ,,przejecia” pomystu przez inne struktury, na przyktad rynkowe.
Ryzyko to przy matych inicjatywach sasiedzkich zdaje sie mniejsze

niz przy innych formach wymiany ustug, wiedzy i kompetencji lub

wspotdzielenia sie nimi, w odniesieniu do ktorych takie przejecie juz
wystapito w szerszym zakresie (patrz sharing economy). Niemniej jed-
nak problem jest zasadniczy i dotyczy ogdlnej tendencji. Strategia

wykorzystania pomystéw z zakresu dziatan prospotecznych w celu

generowania zysku stosowana moze by¢ (i jest) w kazdej chwili réwniez
w przypadku inicjatyw z obszaru ‘mikro’, o ile tylko bedzie to z perspek-
tywy odpowiednich subsystemow i branz optacalne™. Dobrowolne

przygotowanie sie na oddziatywanie tego typu zaleznos$ci manifestuje

sie na przyktad w tym, ze organizowanie si¢ matych grup i inicjatyw
odbywa sie w ostatnich latach czesto wytacznie na stronach face-
bookowych, co nie tylko wyklucza wszystkich, ktérych ,tam” nie ma

(nie moge sie oprzec: a wciaz tacy istnieja, i to czesto nawet w sasiedz-
twie lub w tym samym miescie, oni tez korzystaja z internetu, tyle ze

zinnego®), ale takze dostarcza wiecej danych tym, ktérzy je w celach

komercyjnych zbieraja, i produkuje tym samym idealne warunki do
przejecia takich inicjatyw.

Niemniej jednak zasoby i mozliwosci internetu sprawiaja, Zze na
ogo6t dostep do informacji o réznych podjetych dziataniach jest nie-
porownywalnie tatwiejszy (niz poza internetem), a zatem panuja
najlepsze warunki do tego, aby nie tylko dowiedzie¢ sie o istnieniu
innych inicjatyw, lecz takze skorzystac z ich doswiadczen (i na tym

™ Przyktadem z zakresu ruchu do it yourself jest zamkniecie (w 2018 roku) platformy
DaWanda, na ktérej w réznych krajach europejskich (takze w Polsce) mozna byto ofe-
rowac przedmioty wtasnego wyrobu. Uzytkownikom tej strony zostato ,,oferowane”
przejscie do wiekszej (i globalizujacej w ten sposéb swa dziatalnos¢) amerykanskiej
platformy Etsy. Szczegbty i kontekst - zob. C.T. Schlenk, Was steckt hinter dem Aus von
DaWanda? [Co tkwi za koicem DaWandy?], 2.07.2018, https://www.gruenderszene.
de/business/dawanda-aus-krise-etsy [24.04.2019].

8 Dla przyktadu - zob. https://human-connection.org/ [8.07.2019].
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tez polega dziatalnos¢ niektérych platform?®?). Chodzi zatem o to, aby
wykorzystac te mozliwosci w sposéb $wiadomy i systematyczny, co
jest kolejnym zadaniem projektowania transformacji.

> % food sharing; % give box; * wspotdzielenie i wymiana...;
O regionalizacja; O rezyliencja; O ekonomia dobra wspélnego;
O Swiat bez pieniedzy

O popularyzacja wiedzy (naukowej i innej)

Hasto to dotyczy inicjatyw udostepniajacych szerszej publicznosci
rzeczowe, naukowe informacje na temat zmiany klimatu (i innych
naukowo zbadanych kwestii zwigzanych z designem transformacji).
Liczne platformy internetowe zajmuja sie wyjasnianiem aktualnych
probleméw i prezentowaniem wynikéw badan w formie dostepnej
dla (zainteresowanych) laikow oraz, posrednio lub bezposrednio,
dyskusja nad tymi zagadnieniami, a takze odnosza sie do opinii ne-
gujacych dany problem?®:

Scientific skepticism is healthy. Scientists should always challenge themselves
to improve their understanding. Yet this isn’t what happens with climate change
denial. Skeptics vigorously criticise any evidence that supports man-made
global warming and yet embrace any argument, op-ed®, blog or study that
purports to refute global warming. This website gets skeptical about global
warming skepticism. Do their arguments have any scientific basis? What does
the peer reviewed scientific literature say?

Dla nauki o komunikacji powstaje tu ciekawy materiat badawczy,
na co wskazuje nie tylko cytowany wyzej tekst z prowadzonej przez
miedzynarodowy zespdt strony internetowej, lecz réwniez watki

8 Zob. na przyktad http://www.inicjatywysasiedzkie.pl/masz-pomysl-na-inicjatywe-sa-

siedzka-potrzebujesz-wsparcia-daj-nam-znac oraz http://inicjatywysasiedzkie.pl/
inkubator-inicjatywy-lokalnej/ [2.02.2019].

Zob. na przyktad - w Polsce: http://naukaoklimacie.pl/, w Niemczech: http://klima-
fakten.de; cytat ze strony https://www.skepticalscience.com/[19.04.2019].

8 Skrét od opinion editorial.
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dyskusyjne na stronach umozliwiajacych komentowanie prezento-
wanych artykutéw.

Drugim waznym tematem zwigzanym z tym hastem jest szersza
popularyzacja wiedzy nie tylko na temat samej problematyki, lecz
takze informacji o istniejacych inicjatywach oraz oferowanie prak-
tycznych porad i pokazywanie mozliwosci istotnych z perspektywy
obywateli oraz tychze obywateli w roli konsumentéw. Z jednej strony
wszelkie komunikacje dotyczace aktywnosci w zakresie transforma-
tion design - czy to na tle szerszych koncepcji, czy wybranych zagad-
nien - posrednio lub bezposrednio rowniez biora udziat w procesie
wprowadzania tego tematu w dyskurs spoteczny; z drugiej niektére
fundacje, bazy wiedzy i media skupiaja sie bardziej na systematycz-
nym gromadzeniu i udostepnianiu informacji o zréwnowazonosci,
ekologii i odpowiedzialnej konsumpcji. Przyktadem w Polsce moze
by¢ fundacja Kupuj Odpowiedzialnie, ktéra jest ,ogélnopolska orga-
nizacja prowadzaca dziatalnos¢ na rzecz zrbwnowazonego rozwoju
i ochrony srodowiska, odpowiedzialnej konsumpcji i produkcji oraz
przestrzegania praw cztowieka i zasad ochrony srodowiska w biz-
nesie”s4,

- O bilans/$lad ekologiczny; O commons; O nowe kierunki
studiow i instytucje naukowe; O otwarte kursy...; O rezyliencja

*

Idea lezaca u podstaw réznych aktywnosci w zakresie ratowania je-
dzenia jest prosta: niewyrzucanie zywnosci nadajacej sie jeszcze do
spozycia oraz udostepnianie jej osobom potrzebujacym lub spozycie
jej samemu, nierzadko w czasie wspélnie organizowanych, otwartych
wydarzen. Punktem wyjscia jest wiec problematyka marnowania
produktéw zywnosciowych, co w nowoczesnych spoteczenstwach
konsumpcyjnych i przy obecnych stylach zycia osigga nieznany

8 Zob. https://ekonsument.pl/; podobny przyktad z Niemiec: https://utopia.de/
[19.04.2019].
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dotad wymiar. W krajach uwazajacych sie za cywilizowane i wysoko

rozwiniete duza cze$¢ (do okoto 40%) nierozpakowanej zywnosci - za-
miast by¢ spozywana - laduje na Smietniku. Zdarza sie to juz w ciggu

produkcyjnym, kiedy na przyktad warzywa czy owoce nie spetniaja

zaktadanych oczekiwan konsumentéw (czyli naszych) co do wygla-
du i ksztattu, w supermarketach, kiedy wyrzucana jest zywnos¢ na

krétko przed uptywem terminu waznosci lub tuz po nim (co czesto

nie oznacza, ze nie nadaje sie ona juz do spozycia), w restauracjach

ibarach oraz - itow duzym stopniu - w prywatnych gospodarstwach

domowych. Potencjalnych przyczyn wyrzucania i marnowania pro-
duktéw zywnosciowych jest wiele: od faktycznego psucia sie produk-
tow z powodu ich nieprawidtowego przechowania, przez wiare w to,
ze przekroczenie terminu waznosci czy przydatnosci do spozycia

oznacza, izdany produkt nie nadaje sie juz do zjedzenia (co jest szcze-
golnie kuriozalne w wypadku soli, ktéra jako taka ma za soba kilkaset
milionow lat, ale termin waznosci przewiduje trzy lata), po szersze

zagadnienia, jak kompleksowe tancuchy produkcyjne i handlowe,
Swiadomosc (a raczej jej brak) odnosnie do wartosci takich produk-
tow czy szacunek wobec pracy potrzebnej do ich wyprodukowania.
Rowniez ta problematyka zawiera wiec sporo aspektéw, ktérych

analize podejmowac mozna z perspektywy badan komunikacji oraz

teorii systeméw.

Wyrzucanie czego$, co wczeséniej zostato wyprodukowane, prze-
tworzone i transportowane, czesto z duzym naktadem energetycz-
nym, jest absurdalne. Niemniej jednak cykle produkcyjno-handlo-
we, a takze tryb zycia oraz nastawienie do produktéw w kontekscie
konsumpcji i niewidocznych dla konsumenta (nieodczuwanych juz)
naktadoéw pracy powoduja, ze wyrzucamy zywnos$¢ (lub bierzemy
udziat w procesach, ktére powoduja jej wyrzucanie) nie tylko spo-
radycznie i wyjatkowo, lecz w spos6b systematyczny, wynikajacy
ztych kompleksowych tancuchéw oraz kontekstéw odpowiedzialno-
$ci. Ta ostatnia kategoria - odpowiedzialnosci - znika przy tym z pola
widzenia spoteczenstwa przez zinstytucjonalizowane procesy oraz
podziat czynnosci i decyzji na rézne subsystemy spoteczne, co z kolei
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w komunikacji wspierane jest strategiami uzasadnieniowymi, w tym
rowniez zinstytucjonalizowanymi, na przyktad z przepiséw prawnych
niekiedy wynika, ze aktywnosci w zakresie przeciwdziatania proble-
mowi s3 nielegalne.

Niemniej jednak dziatan na rzecz zapobiezenia tym absurdom
jest wiele i nie sposéb ich wszystkich wyliczy¢ ani szczegdtowo opi-
sa¢ w krétkim glosarium. W Polsce miedzy innymi banki zywnosci
oraz liczne powstajace w ostatnim czasie jadtodzielnie podejmuja
ten problem. W Niemczech funkcjonuje szeroko rozwiniety system
punktéw (Tafeln) zbierajacych w sposob systematyczny zywnos$¢ od
supermarketow i sklepow, by udostepniac jag osobom potrzebuja-
cym; to samo odbywa sie na poziomie mieszkancéw danej dzielnicy,
miasta itd. We Francji wprowadzono przepisy prawne zabraniaja-
ce supermarketom wyrzucania zywnosci. W wielu miejscach dziata
w lokalnym i p6tprywatnym zakresie niezliczona ilos¢ mniejszych
inicjatyw, kiedy ludzie zaktadaja punkty (szafki, potki, loddwki), gdzie
mozna zostawi¢ lub z ktérych mozna zabrac sobie zywno$¢ (okreslane
czesto jako food sharing)®.

Mozna zatem z jednej strony twierdzi¢, ze skoro tak duzo sie dzieje,
podejmowanie tematu (oraz sam problem i méwienie o nim) norma-
lizuje sie komunikacyjnie - co na dtuzsza mete oznaczatoby szanse na
zmiane. Z drugiej strony jednak przeszkadzaja w tym lub zgota unie-
mozliwiaja to rézne instytucjonalne mechanizmy systemowe. Nie jest
rozwigzana zwtaszcza kwestia legalnosci niektérych dziatan na rzecz
ratowania zywnosci. | wtedy co$, co z ekologicznego i spotecznego
punktu widzenia stanowi sensowne i rozsgdne dziatanie - ratowanie
jedzenia z nalezacych do hipermarketéw konteneréw na $mieci (patrz
freeganizm) - z perspektywy systemu prawnego musi by¢ i bywa kara-
ne jako kradziez, co z kolei jest ,sensownym” i ,rozsadnym” postepo-
waniem z wewnetrznej perspektywy subsystemu, klasyfikujacego te
czynno$¢ na tle prawa majatkowego lub jako nieautoryzowany wstep

8 Przyktad z Niemiec: https://foodsharing.de/ [24.04.2019]; dalsze przyktady - patrz
hasto food sharing.
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nateren prywatny itp. Réwnie ,,sensowne” jest wyrzucanie zywnosci
przez hipermarket, ktérego zarzadcy argumentuja z perspektywy
wewnetrznej - jesli nikt nie chce kupic tych jogurtéw o dwudniowym
jeszcze tylko terminie waznosci, lecz wszyscy wybieraja te z tylnej
czesci potki, majace przed sobg jeszcze caty tydzien, a tu przyjechata
juz ciezaréwka z nowa dostawa, to trzeba zrobi¢ miejsce na regatach.

> % food sharing; * freeganizm; O% redystrybucja towaréw,
wymiana

O recykling

Temat recyklingu byt juz wielokrotnie poruszany w tekscie gtéwnym,
zwtaszcza w rozdziale drugim, oraz (z uwagi na konkretna proble-
matyke) w dygres;ji Il. Ogranicze sie wiec w tym miejscu do krotkich
rozwazan ogblnych oraz do wskazania przyktadowych powigzan
zinnymi koncepcjami.

Podczas analizy tej idei oraz oceny jej potencjatu nalezy zwro-
ci¢ uwage na rozne czynniki majace (obecnie) wptyw na to, w jakiej
formie moze ona by¢ i jest praktycznie stosowana. Chodzi przy tym
zarébwno o znaczace réznice dotyczace tego, ktore materiaty podlegaja
recyklingowi, oraz zwigzane z tym kwestie proceduralne, techniczne
itd., jak i, w szerzej perspektywie analiz komunikacji, o mechanizmy
branzowe i rynkowe, a takze trudnosci organizacyjne na poziomie
spotecznym i codziennych praktyk (segregacja $mieci, nawyki kon-
sumpcyjne itp.). Jeszcze istotniejszym problemem na poziomie ko-
munikacji moze by¢ przekonanie o funkcjonowaniu recyklingu przy
jednoczesnie istniejacych zasadniczych trudnosciach z praktyczna
realizacja tego podejscia, gdyz na jego podstawie problemy podsta-
wowe nie sg dostrzegane, w mys$l maksymy: ,,Przeciez segregujemy
$mieci, wiec juz jesteSmy eko”.

W koncepcjach, w ktorych recykling (w sensie ponownego wy-
korzystania surowcéw i materiatéw) stanowitby jeden z elementow
catoSciowej strategii, pewne obecnieistniejace problemy w ogoéle by
nie powstaty. To, ze idea recyklingu widziana z dzisiejszej perspektywy
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stwarza problemy dotyczace mozliwosci i sposobdw jego realizacji,
moze wynikaé z tego, ze do tej pory prébowano implementowac go
w zastane i niezmieniane warunki oraz struktury. Kiedy natomiast
konsekwentnie przestawi sie taricuchy produkcyjno-handlowo-kon-
sumpcyjne, tak ze ponowne wykorzystanie surowcéw przebiega w za-
mknietych cyklach, wtedy recykling staje sie sensowny i spetnia swe
funkcje. W ten sposéb bytby on czyms$ wiecej niz tylko lokalnie po-
dejmowana proba naprawiania (poza tym niezmienianego) systemu
czy ograniczania szkdd, ktére jednak w innym miejscu sg znowu
reprodukowane, a ich skala wciaz sie rozszerza.

- O Cradle to Cradle; O gospodarka o obiegu zamknietym;
* ,reduce, reuse, recycle”; O upcykling

O regionalizacja

Aspekt regionalizacji proceséw gospodarczo-handlowych, a ogoél-
nie: proceséw spotecznych, pojawia sie w kontekscie projektowania

transformacji jako efekt uboczny wielu teoretycznych i praktycznych

podejsé. Tu hasto to ma przypomnie¢ o tym, ze ukierunkowanie re-
gionalne stanowi sensowng strategie, chociazby z uwagi na naktady

energetyczne ponoszone w transporcie produktow. Bardziej sensowne

jest wiec dostarczanie produktéw ,,bio”, ktére uprawiane sa na miejscu,
w bezposrednim otoczeniu, nizimportowanieich z odlegtych regionéw

czy krajow. Rozwigzaniem w tej perspektywie nie jest jednak skupie-
nie sie na ,wtasnym” kraju ani wykorzystywanie nacjonalistycznych

argumentéw, lecz podejscie ukierunkowane na to, co w danej sytuacji

jest sensowne z punktu widzenia $ladu ekologicznego. Wezmy kwestie

odlegtosci - jesli mieszka sie w poblizu jakiej$ granicy, to produkty
wytwarzane za tg granica mogg mie¢ zdecydowane krotsza droge do

lokalnych sklepéw niz pochodzace z drugiego konca kraju. Ogélnym

problemem, ktéry mozna rozwigzac za pomoca strategii regionalizacji,
jest kompleksowy proces handlowo-produkcyjny, sprowadzajacy sie

do wielokrotnego transportu produktow iich sktadnikow z miejsca na

miejsce (z zaktadow produkcyjnych, hurtowni, sklepéw), co skutkuje
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ich wielokrotnym opakowywaniem, rozpakowaniem, zmiang $rod-
ka transportu itp. Powrét do realizacji mozliwie wielu elementow
procesu produkcyjnego na miejscu lub w poblizu jego zbytu stanowi
zatem niezbedny element wielu podej$¢ proponowanych w zakresie
transformation design. A ponadto moze by¢ tez skutecznie stosowany
przez mniejsze inicjatywy o zasiegu na poziomie ‘mezo’.

> O ekonomia ,,po wzroscie gospodarczym”; O pienigdze re-
gionalne; * wspétdzielenie i wymiana - produktéw, ustug,
kompetencji

O ,reduce, reuse, recycle” | ,repair, reuse, recycle”

Hasto to znane jest réwniez pod nazwa ‘zasada 3R’ i uzywane zar6wno
w pierwszej, jak i w drugiej wersji jako maksyma okreslajaca strate-
gie postepowania w przypadku dziatan (tez projektowych - patrz
sustainable design) dazacych do zréwnowazonosci czy majacych
zrébwnowazone podejscie w tle. Chodzi o to, aby za pomoca pewnych
podstawowych zasad tak ukierunkowac swoja dziatalnos¢ i wtasne
zachowania, aby zmniejszy¢ zuzycie zasobow lub utrzymac je na
mozliwie niskim poziomie, rozsadnie wykorzystujac to, co juzistnieje
i juz zostato wyprodukowane (repair, reuse), tacznie z ponownym
zastosowaniem tych surowcow, ktére juz wydobyto (recycle). W mo-
delach sprzecznych z tg koncepcja duza ilo$¢ surowcow (niekiedy
cennych, jak metale ziem rzadkich czy ztoto stosowane w produkgji
smartfonéw i innych podobnych urzadzen) pozostaje bowiem nie-
wykorzystana lub jest nawet bezpowrotnie tracona (spalanie $mieci).
Strategie redukcji omoéwitam w hastach ‘minimalizm’ i ‘recykling’
oraz w rozdziale drugim. Tu szczeg6lnie istotny jest natomiast aspekt
ponownego uzytkowania oraz kwestia naprawiania produktéw (zob.
repair cafés itp.)®. Obydwa na swoj sposdb umozliwiaja przedtuzenie

8 Na tym tle widzie¢ mozna réwniez powstajace obecnie platformy gwarantujace,
ze kupione przez nas uzywane urzadzenie elektroniczne zostato wczesniej spraw-
dzone w certyfikowanych (przez te platformy) warsztatach lub, w razie potrzeby,
moze w nich zosta¢ naprawione (zob. na przyktad http://www.backmarket.fr lub
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cyklu zycia przedmiotow, redukujgc tym samym zuzycie zasobdw.
Wiele szczegdtowych praktyk w tym zakresie istnieje juz od dawna,
a aktualne starania powrotu do nich i wprowadzania ich na szersza
skale uzmystawiaja w kontekscie komunikacyjnym réwniez sprzeczne
z tg ideg zatozenia i przestanki obecnie funkcjonujacych procesow
produkcyjno-handlowych. To, ze méwimy (i powinnis§my moéwic)
o tym, iz mozna postepowac w mysl zasady 3R, wskazuje na to, ze
zapomnieli$my o tej mozliwosci lub jej nie widzimy, a takze nie ro-
zumiemy, dlaczego takie postepowanie jest sensowne. W czasach,
w ktorych strategie dazace do utrzymania mozliwie dtugiego i spraw-
nego cyklu ,zycia” przedmiotow z réznych powoddw byty normalne,
hasto ,,reduce, reuse, recycle” bytoby pozbawione sensu (wiec zbed-
ne), gdyz - ‘tak sie po prostu robi, wiec po co o tym méwié’. Mecha-
nizm ten z jednej strony pokazuje sam dylemat, a z drugiej stanowi
szanse, z ktérej mozna skorzystac, analizujac problem na szerszym
tle, gdyz to, co manifestuje sie w komunikacji, wskazuje réwniez na
przestanki procesu, o ktéorym sie mowi. W kontekstach, w ktorych
nie istniatyby przestanki konceptu statego wzrostu gospodarczego
lub w ktérych koncept ten funkcjonowatby na tle innych celéw (na
przyktad w postaci cyklicznego wzrostu w poszczeg6lnych sektorach
gospodarki, ale zogdlnym dazeniem do zrbwnowazonego rozwoju®’),
nie istniatyby tez wynikajace z niego zatozenia normalnosciowe, to

http://www.backmarket.de; http://asgoodasnew.de; http://www.gsd.eu). Naj-
wiekszy udziat w catkowitym sladzie CO, urzadzeh ma bowiem proces produkgji
(dla produkcji iPhone’a - 80,75 kg), a tylko 10,45 kg CO, powstaje $rednio w czasie
uzywania - zob. A. Winterer, Mit Backmarket schenkst Du elektronischen Altgerditen
ein zweites Leben, utopia.de, 19.02.2018, https://utopia.de/back-market-13988/).
Oznacza to, ze przedtuzanie cyklu uzywania telefonu lub innego urzadzenia z uwagi
na bilans ekologiczny jest najbardziej sensownym postepowaniem, gdyz produkcja
kazdego nowego urzadzenia ponownie pochtania nowe materiaty i energie, powo-
dujac odpowiednio wysoki ekwiwalent emisji CO,.

8 Obecnie jest doktadnie na odwrét - pewne sektory czy poszczegélne przedsiebior-
stwa maja/moga rozwija¢ sie w sposob zréwnowazony, w skali globalnej oraz na
arenie miedzynarodowej panuje natomiast konkurencja o wzrost gospodarczy. Ten
system na dtuzsza mete sita rzeczy produkuje wciaz rosnace potrzeby zasobdw, a co
za tym idzie (przy obecnym modelu) - ich zuzycie oraz powstanie emisji i szkod.
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znaczy ,oczywiste oczywistosci” zycia codziennego spoteczenstw
konsumpcyjnych, dotyczace na przyktad ilosci i charakteru posia-
danych dobr, komunikowane za pomocg maksym typu ‘moge mieé
coraz wiecej i coraz nowszych rzeczy’, ‘jak co$ sie psuje lub mi sie
znudzi, moge to wyrzuci¢ i kupi¢ nowe’ - z tego wynika, ze nie ma
powodu do redukcji, ponownego uzytku, naprawiania itd. A kiedy
sprzeciwic sie tym zasadom, wtedy trzeba walczy¢ z systemem, ktéry
nie przewiduje innego, alternatywnego podejscia; wiec rezultat takiej
walki jest przewidywalny. Zresztg nawet sama koncepcja cyklu zy-
ciowego przedmiotéw nie funkcjonuje bez zatozen, ktérych charakter
i ukierunkowanie dyktowane sg aktualnie przyjetymi przestankami,
gdyz ,,cykl zyciowy” jest kategorig uzyskujaca funkcje i sens dopiero
w odniesieniu do rynku, nie tylko wymagajacego od jednostek pro-
wadzacych dziatalno$¢ gospodarcza statego wzrostu obrotéw, lecz
stosujacego przymus wzrostu, sprowadzajacy sie do nieprzerwanego
wprowadzania na rynek nowosci, zamiast, co rowniez bytoby mozliwe,
skupienia sie na zagwarantowaniu mozliwie dtugiego zachowania
sprawnosci juz wytworzonych produktéw (patrz Cradle to Cradle).

Wprowadzanie omawianego tu hasta w komunikacje ma zatem
co najmniej dwa oblicza: z jednej strony wskazuje na przestanki ko-
munikacji - i w tym sensie moze odgrywad role narzedzia uswiada-
miajgcego zagadnienie - a zdrugiej strony, w wymiarze praktycznym,
kiedy traktowa¢ je powaznie, moze pomagad w strategicznym ukie-
runkowaniu dziatan. Niemniej jednak, jesli to hasto ulegnie asymilacji
bez szerszego kontekstu analitycznego czy ideowego, zaistnieje ry-
zyko jego usamodzielnienia sie, kiedy wskutek systemowej dynamiki
komunikacji stosowane bedzie jako wyznacznik kolejnego modnego
trendu i stanie sie w zwigzku z tym ,trendy”, a jako przynalezne jedy-
nie do ,kregéw” znajdujacych sie aktualnie na fali, nie zaprowadzi
ani do konkretnych, ani w ogéle do zadnych dziatan.

> O ekonomia ,,po wzroscie gospodarczym”; * repair cafés;
% zero waste; O zrbwnowazony rozwoj
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O reduktywna moderna®®

Podobnie jak ‘zréwnowazony rozwoj’ oraz ‘zrbwnowazona nowoczes-
nos¢’, pojecie ‘reduktywnej moderny’ pojawia sie w szerszych opra-
cowaniach na temat transformacji spotecznej jako termin dotyczacy
zaréwno ukierunkowania dziatan i przyjetych w tym celu strategii,
jak i w pewnym sensie nadrzednego celu (i powodu) inicjowanych
zmian. Cel 6w nie zostat jednak sformutowany na podstawie abs-
trakcyjnych rozwazan, lecz pojawia sie jako logiczna konsekwencja
analizy sytuacji zastanej, analizy pokazujacej, ze zmiana oraz nowe
ukierunkowanie dziatan jest koniecznoscia, jesli chcemy zachowac
dla ludzkosci dotychczasowe osiggniecia nowoczesnosci. Na tym
ogblnym poziomie analizy istotne staja sie przy tym przede wszystkim
kategorie komunikacji:

Dlatego jezeli nie chce sie wpas¢ w putapke, w jakiej znalazty sie spoteczen-
stwa, ktore poniosty kleske w wyniku intensyfikowania strategii, dzieki ktorym

w normalnych warunkach odnosity sukcesy, nalezy radykalnie zmieni¢ wtasne

hasta dotyczace dziatan: nie wydajnosc, tylko uwaznosc, nie szybkos¢, tylko

doktadnos¢, nie parcie naprzdd, tylko namyst - bytyby maksymami na drodze

ku nowoczesnosci redukcyjnej (Welzer 2016: 189).

Zaawansowanym zadaniem projektowania komunikacji w ob-
szarze transformacji spotecznej jest obecnie badanie takich podsta-
wowych kategorii oraz opracowanie strategii pozwalajacych naich
redefinicje i modyfikacje w sposdb, ktéry umozliwia spoteczenstwu
przejscie na zmienione formy zycia. Kazde z wymienionych w cyta-
cie pojec jest bowiem zintegrowane w specyficzny sposéb z aktualnie
funkcjonujgcymi w komunikacji obszarami normalnosci, a zatem ich
zmiana oraz idgce z nig w parze nowe podejscie do zagadnienia nie
moga zostaé w spoteczenstwie osiggniete bez uwzglednienia tych
systemowych zaleznosci.

8 Zachowuje tu forme blizsza oryginatowi (niem. reduktive Moderne); w polskim ttu-
maczeniu pojawia sie tez nazwa ‘nowoczesnos¢ redukcyjna’.
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> O ekonomia ,,po wzroscie gospodarczym”; 0% minimalizm,
redukcja; O zrbwnowazony rozwoj

O%* redystrybucja towaréw, wymiana

> % give box; * ratowanie jedzenia; 0% minimalizm, redukgja;
O reduktywna moderna

% repair cafés

Repair cafés, kawiarnie naprawcze, stanowia praktyczna aktualizacje

idei redukcji oraz cyklicznego organizowania proceséw konsumpcyj-
nych. Sa to miejsca, w ktérych spotykaja sie ludzie w celu naprawiania

sprzetu gospodarstwa domowego i codziennego uzytku (takich jak
toster, czajnik, wiertarka, komputer itp.). Konkretne sposoby realizacji

bywaja rézne, zazwyczaj jednak oferowane ustugi sg bezptatne oraz
opieraja sie na zasadzie szeroko rozumianej wzajemnosci. Naprawiac
urzadzenia mozna samemu lub przy pomocy osoby kompetentnej

na zasadzie wzajemnosci i wymiany wiedzy. Rowniez w Polsce ob-
serwowac mozna pojawianie sie tego pomystu zaréwno na poziomie

komunikacji, jak i konkretnych realizacji®.

W wymiarze posrednim (‘mezo’) kawiarnie naprawcze zwigzane sa

z ruchami dotyczacymi og6lnie kwestii naprawiania produktéw oraz
mechanizméw zapobiegajacych temu, co w dzisiejszych warunkach

gospodarczych jest utrudnione lub utrudniane, a zwigzane ztym, ze

przedtuzanie cyklu zyciowego produktédw nie lezy w interesie systemu

gospodarczego, ukierunkowanego na szybka i statg ich wymiane, czyli

na wzrost obrotéw. Uniemozliwianie napraw wpisane jest w pro-
ces uzytkowy zarébwno na poziomie materiatowym, przez klejenie

czesci zamiast stosowania stabilniejszych potaczen, zaplanowana

niemozliwo$¢ wymiany drobnych elementéw (obsolescencja), jakina

8 W przedswiateczng sobote 24 marca 2018 roku zadebiutowata pierwsza warszawska
Kawiarenka Naprawcza” (http://zero-waste.pl/2018/04/10/pierwsza-warszawska-ka-
wiarenka-naprawcza-naszym-okiem/ [7.07.2018]).
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poziomie komunikacji, co manifestuje sie miedzy innymi w regula-
cjach prawnych zabraniajacych samodzielnego naprawiania. Na tym

obszarze istnieje szereg inicjatyw starajacych sie budowad i utrzymy-
wac inaczej ukierunkowane praktyki, a takze na poziomie komunikacji

zwracac uwage na problemy®. Jest to wazne, poniewaz brak mozli-
wosci naprawiania przedmiotéw na tyle sie na poziomie komunikacji

znormalizowat, ze uczestnicy debat poswieconych tym tematom

sami gotowi sa broni¢ intereséw gospodarki, na niekorzy$¢ aspektow
spoteczno-ekologicznych czy choéby konsumenckich, i argumentuja,
ze przemyst borykatby sie z problemami, gdybysmy nie wymieniali

sprzetdw tak czesto jak obecnie. Takie argumenty pojawiaja sie na

przyktad na zajeciach (czyli w kregu osob kognitywnie kompetent-
nych), kiedy zaczynamy rozmawia¢ o tym temacie lub o podobnych.
Co pokazuje, ze myslenie w trybie uwzgledniajacym dtugofalowe

efekty Srodowiskowe trzeba najpierw wprowadzac i na jego korzysé
argumentowad, nie aktywuje sie ono bowiem automatycznie. Na do$¢
powszechne trudnosci z ogdlna akceptacja tego typu sytuacji oraz
lezacych uich podstaw zatozen normalnosciowych - brak mozliwosci

naprawiania jest dobry i ma sens (dla kogo?) - wskazuje zresztg obec-
no$¢ rozbudowanej komunikacji (informacja, argumentacja, przyta-
czanie faktoéw) na wspomnianych stronach internetowych. Punktem

wyjscia czy programem komunikacyjnym, w ktorym powstaja tego

typu wypowiedzi, jest gospodarka, a nie obszar (ogdlno)spoteczny;

wielokontekstowe kwestie majg bowiem te ,wade”, ze sg zbyt kom-
pleksowe, by szybko i skutecznie produkowad wypowiedzi i nawia-
zywalnos¢; subsystem gospodarki natomiast oferuje w tej sytuacji

prostsze schematy (kupuijcie!).

> 0% minimalizm, redukcja; O reduktywna moderna; O % ,re-
duce, reuse, recycle”; % zero waste

% Zob. na przyktad strony internetowe: https://ifixit.org/; https://repaircafe.org/
[24.04.2019].



229 7. Glosarium przysztosci

O rezyliencja

Pojecie ‘rezyliencji’ pojawia sie w réznych dyscyplinach naukowych
jako termin oznaczajacy, ogélnie rzecz biorac, odporno$¢ na zmiany,
to znaczy zdolnos¢ systemow do reagowania na zmiany i ich asy-
milacji oraz zachowania ciagtosci rozwojowej w zmieniajacych sie
warunkach $srodowiskowych. Bardziej szczegbtowe definicje pojecia
réznia sie w zaleznosci od kontekstu naukowo-badawczego oraz
celu jego stosowania. Psychologia bada rezyliencje gtéwnie jako
kategorie osobowosciowa (co nie wyklucza oczywiscie brania pod
uwage rowniez aspektow dotyczacych catych spotecznosci - zob.
przypis 9 w rozdziale 3.). W dyscyplinach zajmujacych sie zarzadza-
niem w organizacjach rezyliencja widziana jest jako kluczowy czynnik
zachowania i generowania (poczucia) bezpieczenstwa. Tu dwie przy-
ktadowe definicje - jedna w odniesieniu systemowym (systemy spo-
teczne, ekosystemy), druga w odniesieniu do organizacji i procesow
zarzadzania bezpieczenstwem w nich:

- the capacity of a system, be it an individual, a forest, a city or an economy, to
deal with change and continue to develop (Stockholm Resilience Centre®);

- the ability of systems to anticipate and adapt to the potential for surprise
and failure (Woods, Hollnagel 2006: 2).

Atutem pojecia w przypadku zagadnien zwigzanych z designem
transformacji jest wpisane w nie myslenie systemowe oraz sytuujgce
sie w tle podejscie holistyczne:

Resilience starts from the belief that humans and nature are strongly coupled
to the point that they should be conceived as one social-ecological system
(Stockholm Resilience Centre, zob. przypis 91).

Krytycznie natomiast widziana bywa instrumentalizacja tego
pojecia w perspektywie psychologicznej, ktéra w gruncie rzeczy
przenosi odpowiedzialno$¢ za borykanie sie z szeroko rozumianymi

9 Zob. https://www.stockholmresilience.org/research/research-news/2015-02-19-what-
is-resilience.html [14.04.2019].
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problemami na poziom indywiduum. Tak zinstrumentalizowana in-
terpretacja konceptu rezyliencji przestania problemy strukturalne
z poziomu spotecznego i odwraca od nich uwage, poniewaz wskazuje
nato, ze mogg one zostad rozwigzane przez jednostke, ktéra ,jedynie”
powinna wypracowac odpowiednie kompetencje, by uzyskac zado-
walajace rezultaty. O problemie tym wspomina sie miedzy innymi
w kontekscie pracy z osobami, ktore przezyty traume podczas ucieczki
przed wojng lub kataklizmami®2. Osoby takie wymagaja oczywiscie
pomocy bez wzgledu na ich indywidualne zasoby psychiczne w zakre-
sie rezyliencji, ale nad problemami bedacymi przyczyna tych zjawisk
trzeba jednak pracowaé w wymiarze spotecznym w odpowiednich
systemach funkcyjnych spoteczenstwa (na przyktad w polityce).
Problem instrumentalizacji jest o tyle ciekawy, ze (wychodzac od
zatozen teoretycznych tej publikacji) moze do niej dochodzi¢ nie
w sposéb celowy, lecz wynikajacy z proceséw asymilacji pojecia na
tle przyjetych normalnosci oraz zwigzanych z tym programéw i kon-
ceptéw komunikacyjnych, na przyktad konkurencji jako konceptu
stosowa(l)nego na poziomie indywiduum, ale w programie komuni-
kacyjnym ‘gospodarka’. Ryzyko powstawania nowych normalistycz-
nych konkurencji (w sensie J. Linka) w zakresie budowania rezyliencji
istnieje rowniez w skali spotecznej, co stanowi wyzwanie dla badan
i projektowania komunikacji dotyczacych transformation design.
Stosujgc wiec ten koncept, nie powinno sie traci¢ z oczu potrzeby
pracy nad problemem wyj$ciowym takze na innych poziomach niz
dostepne konceptom rezyliencji, to jest umozliwiajacych dziatania,
ktérych wynikiem bedzie dopiero wzrost rezyliencji, majace czesto
charakter lokalny czy regionalny.

Jest to o tyle tatwe, ze pojecie ‘rezyliencji’ stosowane jest w na-
ukach zajmujacych sie kwestia transformacji spotecznej oraz wspot-
zalezno$ciag wymiaru spotecznego i ekologicznego wtasnie w szerokim,

9 Tu po raz kolejny odwraca sie uwage od spoteczno-politycznych lub srodowisko-
wych przyczyn katastrof, a odpowiedzialnos¢ przesuwana jest na tych, ktérzy sg nimi
dotknieci. To oni maja stac sie silni, by zy¢ zwojna i katastrofami, dla zycia w stanie
wyjatkowym” (Mlodoch, cyt. za: Petrus 2019: 56).
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systemowym ujeciu. Stanowi ono kluczowy termin rozumiany zaréw-
no jako strategia myslenia, jak i cel ukierunkowany na budowanie

spotecznosci, praktyk oraz struktur wyrézniajacych sie kompetencja

i zroznicowanymi mozliwosciami reagowania na zmiany. Tak w funkgji

celu, do ktérego daza podejscia zwigzane z transformation design, jak
w postaci strategii, rezyliencja moze byc¢ traktowana jako centralna

cze$c tej szerszej, nowej interdyscyplinarnej dziedziny naukowej,
ktora okresla sie jako: transformation design, transition lub sustaina-
bility science (zob. na przyktad Stockholm Resilience Centre), a ktéra

zajmuje sie zjawiskiem zréwnowazonosci.

W tym rozumieniu rezyliencja ma ponadto funkcje wartosci i sta-
nowi (posrednio lub bezposrednio) wspolny mianownik dla praktycz-
nych inicjatyw i dziatan. Rezyliencja jest wynikiem inicjatyw podej-
mowanych w skali spotecznej - taczy je bez wzgledu na to, czy sg one
bezposrednio powigzane, czy tez nie. Jako tryb myslenia wigze sie ze
szczegbtowo opracowana koncepcja dotyczaca kwestii strategicznego
stosowania tego podejscia jako konkretnego narzedzia projektowania
i analiz, okreslana jako ‘resilience thinking’ oraz ‘resilience science’.
Pierwszy termin wskazuje wprost na to, ze z punktu widzenia teorii
designu mamy do czynienia z koncepcjg pokrewng czy bliska cato-
$ciowo zorientowanym strategiom projektowym uwzgledniajacym
kompleksowos¢ kontekstow, do ktorych to, co projektowane, ma
by¢ implementowane, to znaczy réwniez z communication design
(ponadto istnieje dostowne odniesienie do koncepcji design thinking).
Najwazniejszym elementem takich podejs¢ jest sitg rzeczy myslenie
w kategoriach systemowych, co z kolei wskazuje na zwigzek z teorig
komunikacji, majaca podstawy w teorii systeméw i konstruktywizmu.
To dlatego podkreslanie kompleksowosci kontekstow systemowych
i konieczno$ci opracowywania strategii ich realizacji stanowi zasadni-
czy element programowych tekstéw dotyczacych rezyliencji.

Efforts to build community resilience often focus on growing the capacity to
»bounce back« from disruptions, like those caused by climate change. But
climate change is not the only crisis we face, nor is preparing for disruption
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the only way to build resilience. Truly robust community resilience should do
more. It should engage and benefit all community members, and consider
all the challenges the community faces - from rising sea levels to a lack of living
wage jobs. And it should be grounded in resilience science, which tells us how
complex systems - like human communities - can adapt and persist through
changing circumstances. Six Foundations for Building Community Resilience
[tytut raportu - A.S.] describes how communities can approach the full scope
of the 21t century’s challenges equitably and sustainably®.

Wspomniany raport, wydany przez Post Carbon Institute, ma by¢
zrédtem dla , lideréw lokalnych i aktywistow w Stanach Zjednoczo-
nych”, ma takze wnie$¢ ,,wktad w szersza dyskusje publiczng na temat
rezyliencji w ludzkich spotecznosciach” (Lerch 2015: vi)®.

The first half of the report presents the challenges communities are facing, the
relevant insights of resilience science, and the case for building resilience at
the community level. The second half presents the six foundations we feel are
necessary for building effective community resilience: People, Systems Thinking,
Adaptability, Transformability, Sustainability, and Courage (Lerch 2015: vi;
wyttuszczenie w oryginale).

W takim ujeciu rezyliencja z jednej strony jest wiec kategoria teo-
retyczng i konceptualna, z drugiej zas odnoszonga do praktycznych
dziatan, zaréwno jako narzedzie ich ukierunkowania, jak i mozliwy
punkt wyjscia do ustalenia kryteriéw ewaluacyjnych. Jakkolwiek
atrakcyjne i motywujace s te wyjsciowe hasta dla praktycznych
zastosowan, dla ich analizy z punktu widzenia badan naukowych
(w tym komunikacji) rbwnie wazne jest zajmowanie perspektywy ob-
serwatora, umozliwiajgcej dopiero dostrzeganie ukrytych aspektow
i trudnos$ci wynikajacych z szerszych kontekstéw systemowych, w kté-
re dziatania majg by¢ implementowane. Wspomniane tu publikacje

% Zob. http://www.resilience.org/resources/six-foundations-for-building-communi-
ty-resilience/; zob. tez http://www.postcarbon.org [14.04.2019].

9 L...]Jintended as an accessible resource for local leaders and activists in the United
States, and as a contribution to the larger public conversation about resilience in
human communities” (Lerch 2015: vi; zob. tez Lerch 2017).
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stanowia tylko przyktady w tym zakresie oraz moga oferowac, wespét

z odpowiednio opracowang ofertg samodzielnego ksztatcenia sie

w zakresie problematyki wyjsciowej i w kwestii budowania rezy-

liencji, co najwyzej punkt wyjscia do dalszych analiz projektowania

komunikacji.

Stockholm Resilience Centre jako instytucja pracujaca w tym
zakresie proponuje w takiej systemowej i catosciowej perspekty-
wie siedem og6lnych zasad dotyczacych rezyliencji, na ktére nalezy
zwréci¢ uwage przy projektowaniu, realizacji i analizie proceséow
transformacyjnych. Nalezg do nich miedzy innymi:

- zachowanie réznorodnosci i redundancji (co daje mozliwosc za-
stepowania elementéw);

- zarzadzanietgcznoscig oraz kompleksowoscia (systemy z dobrze
zorganizowana tacznoscia szybciej moga powrocic do sprawnego
funkcjonowania, natomiast zbyt kompleksowe systemy staja sie
wrazliwe lub niestabilne);

- uwzglednienie mozliwych proceséw zwrotnych i niepozadanych
dziatan wolno zmieniajacych sie zmiennych (co ma znaczenie na
przyktad w systemach ekologicznych, w ktérych wolna, niezau-
wazalna zmiana jednej zmiennej moze nagle wywrzec¢ drastyczny
wptyw na funkcjonowanie catosci systemu)®.

Aspektem, na ktéry zwraca uwage réwniez Stockholm Resilience
Centre, jestistotno$¢ wspierania proceséw edukacyjnych w budowa-
niu rezyliencji oraz podejmowanych w tym kontekscie probleméw. Tu
pojawiaja sie odniesienia do innych haset w glosarium, na przyktad
popularyzacji i udostepniania wiedzy oraz ofert zwigzanych z samo-
dzielnym ksztatceniem sie.

Za proba wprowadzania tego tematu w szersze konteksty spo-
teczneidzie réwniez dynamika normalizacyjna w komunikacji, kiedy

% Maintain diversity and redundancy, manage connectivity, manage slow variables
and feedbacks, foster complex adaptive systems thinking, encourage learning,
broaden participation, promote polycentric governance” (http://www.stockholm-
resilience.org/research/research-news/2015-02-19-applying-resilience-thinking.
html [14.04.2019]).
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dane pojecie - tu ‘rezyliencja’ - pojawia sie na poziomie interdyskur-
su. Na takim szerszym poziomie (na przyktad w tekstach medialnych)

tego typu pojecia nie zawsze moga by¢ wprowadzane razem z ich

kompleksowymi kontekstami wiedzy, lecz bywaja najczesciej stoso-
wane w roli (chwytliwych) haset lub, funkcjonalnie rzecz biorac, jako

symbole kolektywne badz stowa sztandarowe (rzeczy godne podzi-
wu, wzglednie potepienia - Pisarek 2002%), stuzace miedzy innymi

podkresleniu przynaleznosci do jakiej$s wspolnoty lub produkcji po-
zbawionej gtebszych senséw i odniesien do szerszych koncepcji

nawigzywalnosci. Stosowne egzemplifikacje obserwowac¢ mozna

obecnie (2018 rok) na przyktad w niemieckich mediach, gdzie temat
rezyliencji pojawit sie w tej funkcji (hasta) w programach typu talk
show czy ogo6lnie w tekstach dziennikarskich skierowanych do - tak
zwanej - szerokiej, czyli blizej nieokreslonej, publicznosci. Nawet
kiedy pojecie prezentowane jest w takich sytuacjach przez eksperta,
jego (pojecia) pojawienie sie na tak szerokiej arenie komunikacji

oznacza jedynie jego normalizacje oraz potencjalna redefinicje na

nowym tle. Poczatek takiego procesu zilustrowaé mozna wypowie-
dzig moderatorki talk show skierowanga do eksperta (psychologa):
sRezyliencja, bytby Pan sktonny to krotko wyjasnic; nie kazdy jeszcze
zna, ale jest teraz totalnie na topie”?.

% ,Stowa sztandarowe to wyrazy i wyrazenia, ktore z racji swojej wartosci denotacyj-
nej i konotacyjnej, a zwtaszcza emotywnej, nadaja sie na sztandary i transparenty,
a wiec do roli x lub y w strukturach typu Niech Zyje x! Precz z y! Stowa sztandarowe,
zwane tez »pojeciami flagowymi« (Pisarek 1989), »wyrazami waznymi« (Pisarek
2001), »symbolami politycznymi« (Lasswell, Leites 1949) lub »symbolami kolektyw-
nymi« (Fleischer 1996), a ostatnio tez »megastowami« (Osborne 2002), nacechowane
dodatnio lub ujemnie, wyrazaja (lub wywotuja w Swiadomosci partnera dyskursu)
badz pojecia pozytywne, czyli miranda, badz pojecia negatywne, czyli kondemnanda.
Tak rozumiane miranda (»to, co nalezy podziwiac«) i kondemnanda (»to, co nalezy
potepiac«) reprezentuja rézne wartosci i antywartosci” (Pisarek 2002: 8).

o, Resilienz - mégen Sie das kurz erkldren; kennt noch nicht jeder, ist aber jetzt total
gehypt”; Anne Will, Zwischen Héchstleistung und Uberlastung - wann macht Arbeit
krank?, Das Erste / ARD, 17.03.2019, godz. 21:45, https://daserste.ndr.de/annewill/
archiv/Zwischen-Hoechstleistung-und-Ueberlastung-wann-macht-Arbeit-krank,er-
ste11442.html [14.04.2019].
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Ponownie otwiera sie tu ciekawe pole badawcze dotyczace wpro-
wadzania poje¢ pochodzacych z dyskursow specjalistycznych w szer-
szy obieg komunikacji interdyskursowej. To, ze jakie$ pojecie staje sie
popularne czy choc¢by potencjalnie znane, mozna by uznac za sukces
wspomnianych wyzej strategii komunikacyjnych; taka interpretacja
bytaby jednak trafna tylko z perspektywy zawezonej do wewnatrz-
systemowych kryteriow skutecznosci okreslonego systemu funkcyj-
nego (na przyktad branzy PR-owej), a nie z perspektywy obserwatora
uwzgledniajacego implikacje rozwojowe na szerszym tle spotecznym.
Ponadto interesowaé moga rowniez procedury normalizacyjne stoso-
wane w celu asymilacji pojeé w interdyskursie oraz potencjalne mo-
dyfikacje semantyczne, w tym znaczenia komunikacyjne powstajace
w takich szerszych kontekstach. Pytaniem wiodgcym bytoby wtedy:
czy rezyliencja - jako pojecie reprezentujace na terenie dyskursow
specjalistycznych precyzyjnie i systematycznie opracowang kon-
cepcje - zachowuje (i moze zachowadé) swéj potencjat strategiczny
w interdyskursie, czy zachodzg - i jakie - zmiany, w obliczu ktérych
mozna by zaprojektowac strategie dazace do zachowania rezyliencji
dla samego pojecia ‘rezyliencji’?

> % pomoc sasiedzka; O, repair, reuse, recycle”; O reduktywna
moderna

O3 rolnictwo biologiczne/ekologiczne

Ten punkt dotyczy alternatywnych (wobec konwencjonalnych) form
rolniczej produkcji zywnosci w zgodzie z kryteriami ekologicznymi,
z pominieciem stosowania sztucznych, chemicznie wzbogaconych
nawozéw, herbicydéw i pestycyddédw, wraz ze zdecydowanym i sys-
tematycznym ograniczeniem wszelkich metod ukierunkowanych
na bezwzgledne zwiekszanie plonéw i wydajnosci (przy czym samo
rolnictwo ekologiczne na dtuzsza mete doktadnie do tego sie przy-
czynia przez dtugofalowe pielegnowanie gleby, zachowanie biorézno-
rodnosci itp.); zazwyczaj za pomoca certyfikowanych procedur oraz
z towarzyszeniem odpowiednich organizacji. Zagadnienie jest tak
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szerokie, ze w odniesieniu do badan komunikacji wymaga osobnego
opracowania (mozna by na przyktad, jako punkt wyjscia, zbadaé ko-
gnitywny wizerunek czy profil semantyczny tego tematu w populacji),
a zdrugiej strony jest na tyle juz znane, ze w tym miejscu wystarczy
0 nim jedynie wspomniec®,

> % carrot mobs; O ekologia; O rezyliencja; O zrbwnowazony
rozwdj

* rower

Nie sadze, by kwestia ta wymagata dodatkowych wyjasnien. Nie cho-
dzi oczywiscie o wynalezienie roweru, lecz o jego ponowne odkrycie
w nowych kontekstach, zwtaszcza w dziedzinie mobilno$ci w mie-
Scie. Jak wiele omawianych tu haset, rowniez to nalezy traktowac
jako element kompleksowej sieci roznych mozliwosci, stanowiagcych
podstawe budowania spoteczenstw i praktyk rezyliencyjnych, wyrdz-
niajacych sie mozliwie szerokim zréznicowaniem i aktywnym wyko-
rzystaniem istniejacych form realizacji zadan w spoteczenstwach.
Poruszanie sie z punktu A do punktu B to takie wtasnie zadanie.
Z uwagi na problematyke normalnosci mozna zada¢ pytanie, dla-
czego samochdd ,,naturalnie” w wiekszosci sytuacji jest niekwestio-
nowang preferencja, mimo zakorkowanych ulic. Nie chodzi przy tym
o sytuacje, w ktorych samochdéd z réznych praktycznych powoddéw
czy koniecznosci moze by¢ (lub wydaje sie) ,,sensowniejszym” $rod-
kiem transportu niz rower, lecz o ogdlna sytuacje ruchu miejskiego,
dla ktorego rower w wiekszosci miast jest nienormalnym wyjatkiem
witasnie, mimo ze w wielu wypadkach bytby praktyczniejszy niz sa-
mochdéd. Ukierunkowanie to manifestuje sie w infrastrukturze, w pre-
ferowanych w przestrzeni publicznej konkretnych formach ruchu,
a takze w komunikacjach (spotecznych), w ktérych jazda rowerem

% Jako przyktad szeroko zakrojonych socjologicznych badan jakosciowych dotycza-
cych rolnikéw i rolnictwa ekologicznego w Polsce z perspektywy etnograficznej - zob.
Bielski 2009.



237 7. Glosarium przysztosci

komentowana jest (inaczej nizsamochodem) z wykorzystaniem pro-
cedur normalizacyjnych jako co$ niezwyktego.

W celu uzmystowienia sobie tego zjawiska (i stojacej za nim nor-
malnosci) wystarczy przej$¢ na obszar empirycznej obserwacji co-
dziennej praktyki ruchu miejskiego w dowolnym miejscu®. Jesli
przeanalizowac - w wiekszym miescie na ulicy Sredniej wielkosci -
liczbe i rodzaj poruszajacych sie po niej oraz chodnikach po obydwu
jej stronach srodkéw lokomociji, to okaze sie, ze samochody osobowe
(najczesciej zjedng osobg wewnatrz) stanowia 83% ruchu osobowego,
pozostate formy wystepuja za$ znacznie rzadziej, a udziat roweréw
wynosi zaledwie 5%.

Wiadomo, ze rower nie dla kazdego i nie w kazdej sytuacji stano-
wi alternatywe wobec samochodu; ale tatwos¢, z jaka poprzednie
zdanie bywa akceptowane, wskazuje na to, ze samochdd funkcjo-
nuje konceptualnie (bez produkcji irytacji) jako znormalizowana
przestanka oceny pozostatych mozliwych form mobilnosci. Na tle
ogolniejszych celéw transformacji spotecznejrower stanowi¢ moze
$rodek transportu i forme ruchu w ramach szerokiej strategii budo-
wania rezyliencji - tu w sensie opracowania zdyferencjonowanej
gamy mozliwosci organizacji ruchu w srodowisku urbanistycznym.

- O reduktywna moderna; O rezyliencja; O sharing economy

% Abstrahuje tu od specyficznych przypadkéw (miast i miejsc), w ktérych rower
stanowi zaplanowang i czesciej wybierang opcje (Kopenhaga, Amsterdam, Kolo-
nia) - przy czym nawet w tych miastach ruch, nazwijmy go, spalinowy nadal jest
reguta.

100 pojedyncza obserwacja dotyczyta 100 obiektow (wszystkie obserwacje tacznie: 2300)
poruszajacych sie po obydwu stronach ulicy i chodnikéw, a prowadzona byta przez
23 dni robocze okoto godz. 9.30-10.00 przy dobrej pogodzie, nadajacej sie bez wiek-
szego trudu do jazdy rowerem (temperatura okoto 22°C, brak deszczu). Notowane
byty samochody osobowe (dostawcze pominieto), autobusy, motocykle, skutery,
rowery oraz piesi. Wybrana do obserwacji ulica ma dwa pasy ruchu oraz szerokie
chodniki, na ktérych dozwolona jest jazda rowerem (na jednym z nich zaczyna sie
w tym miejscu osobna $ciezka rowerowa). Miejscem obserwacji byt Wroctaw, czas:
maj-lipiec 2018 roku.
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%* ruch pokojowy

Jest przyktadem nawigzujagcym do historycznych prekursoréw
obecnych ruchéw zwigzanych z transformation design. Powigzanie
kwestii globalnego ociepleniaitransformacji spotecznej zruchem
pokojowym wyraznie manifestowato sie w trakcie przygotowy-
wania niniejszej publikacji, na przyktad w tym, Ze na corocznie
odbywajacych sie manifestacjach na rzecz pokoju i rozbrojenia,
organizowanych w okresie wielkanocnym w Niemczech przezruch
pokojowy, pojawity sie réwniez tematy dotyczace zmian klima-
tycznych?ot,

> O rezyliencja; O zrbwnowazony rozwoj

O sharing economy

Problematyka zwigzana z sharing economy czy share economy jest
zasadnicza i ma charakter systemowy. Dotyczy préb monetyzacji

obszaréw i praktyk spotecznych, ktore do tej pory byty niezalezne

od pieniedzy, i wykorzystania tych praktyk do generowania zysku
Htrzeciej” strony - choéby goscinnos¢, pomoc itp. wykorzystane przez
splatformy” (a w rzeczy samej firmy) takie jak Airbnb, Uber itp. Cie-
kawa jest tu zwtaszcza owa trzecia strona. O ile dotychczas procesy
monetyzacji odbywaty sie tak, ze po jednej stronie kto$ oferowat (za

posrednictwem handlu) wytworzony przez siebie produkt, ktory po

drugiej stronie kto$ nabywat, o tyle dzi$ jedna strona (klient firmy
Uber) sama sobie (innym klientom tej firmy) jako drugiej stronie co$
oferuje (wtasny samochod), z czego trzecia strona, ktora nie posiada

samochodoéw, czerpie zyski. Kwestie implikacji takich aktywnosci

dla miast oraz dla regulacji prawnych analizujg Finck i Ranchordas
(2016), ktore rozrozniaja inicjatywy propagujace dzielenie sie niewy-
korzystanymi zasobami (prywatne pokoje goscinne) oraz platformy

101 Zob. Netzwerk Friedenskooperative (Siec¢ kooperatyw pokoju, Network of the German
Peace movement), https://www.friedenskooperative.de/ oraz https://www.tages-
schau.de/inland/ostermaersche-friedensbewegung-103.html [26.04.2019].
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nieoperujace reguta wspotpracy oraz niemotywujace sie zrbwnowa-
zona konsumpcja®2.

Mowa jest w tym kontekscie rowniez o ,,dyskursywnym zawtasz-
czeniu” idei sharing economy, ktéra zostata wypracowana jako forma
solidarnej gospodarki, majacej oszczedzad zasoby, teraz natomiast
dziata jako model biznesowy tak zwanego kapitalizmu platform (Platt-
form-Kapitalismus, zob. Schoppek 2019). Problemem jest to, ze w tym
ostatnim modelu wspomniana wyzej trzecia strona oprécz (zmonety-
zowanego!) zaposredniczania kontaktu nie przejmuje zadnej funkgji
w procesie dzielenia sie, jej aktywno$é nie jest podejmowana w intere-
sie spotecznym, lecz gospodarczym. Z powodu globalnego charakteru
stojacych za nig struktur dziatalnosc ta nie jest - na przyktad przez
podatki, ktére przyczyniaé moga sie do budowania i utrzymywania
materialnej i niematerialnej infrastruktury spotecznej - ponownie
wprowadzana w sfere spoteczna, a jej ekonomiczne wyznaczniki staja
sie niewidoczne, przez co powsta¢ moze iluzja socjalnosci (jej symu-
lacja, podobnie jak w tak zwanych sieciach spotecznosciowych, zob.
Fleischer2017:20). Dzielenie sie pozbawione jest tym samym wymiaru
spotecznego: to nie dwie réwnorzedne strony sie czyms$ dzielg, poma-
gaja sobie nawzajem i tworza dzieki temu zaleznosci oraz relacje spo-
teczne, lecz niewidoczna trzecia strona dostarcza ustuge, etykietowana
w komunikacjach jako dzielenie sie'®, nie ponoszac jednak odpowie-
dzialnosci ani spotecznej, ani prawnej, nie jest bowiem czescig uru-
chomionych przez siebie procesow, jako ze realizacje dziatan orazich
konsekwencje na poziomie materialnym i spotecznym przejmuja inni
(uczestnicy oraz panstwo, czyli ludzie): to oni dostarczaja, utrzymuja

102 First, this Article distinguishes between genuinely collaborative initiatives that pro-
mote the sharing of underutilized assets (e.g., spare guestrooms) and non-collaborative
platforms that are not driven by sustainable consumption (e.g., Uber)” (Finck, Ran-
chordas 2016: 1299).

103 W mysli etycznej i filozoficznej natomiast dzielenie sie oznacza réwniez ,rezygnacje
z czego$ na korzy$¢ trwajgcego oraz wzmacniajgcego sie w wyobrazni uczestnikéw
zwiazku zinnym cztowiekiem” (Altrichter 2013, w wywiadzie przeprowadzonym przez
A. Sury, https://www.athena-verlag.de/controller.php?cmd=detail&titelnummer=525
[27.02.2019]).



240 7. Glosarium przysztosci

i odnawiaja fizyczna infrastrukture (mieszkania, wtasne samochody,
ulice itd.) oraz zasoby (czasowe, zdrowotne, praca instytucji towa-
rzyszacych), ktére tym samym wytaczone sa z obiegu spotecznego
(mieszkanie w funkcji hotelu zamiast domostwa dla zyjacych tam
ludzi). Trzecia strona nie ponosi wiec zadnego ryzyka w swej dziatal-
nosci; po jej stronie pozostaja same korzysci (zyski) wygenerowane
przez wykorzystanie relacji spotecznych®®,

Dla badan komunikacji ciekawe staje sie wiec to, ze hasto ‘sharing
economy’ obejmuje w ostatnim czasie inicjatywy i zjawiska réznigce
sie zasadniczo od siebie ze wzgledu na to, ze jedne wykorzystuja wyzej
opisany mechanizm, drugie natomiast wywodza sie z idei, aby budo-
wac rezyliencje za pomoca bezposredniej organizacji i usieciowienia
relacji spotecznych, na przyktad przez pomoc sasiedzka, wymiane
ustug, wiedzy i kompetencji, czy tez za pomoca pieniedzy regional-
nych i walut alternatywnych. Trzecie z kolei znajduja sie na poziomie
posrednim, to znaczy reprezentuja mieszanke obu podejs¢, tacza
idee pierwotna ze sferg gospodarcza, w sensie realizacji elementéw
sharing economy przez mniejsze i Srednie firmy lub przez kooperacje
miedzy firmami, miastami i instytucjami miejskimi, ktére bywaja
wykorzystywane do szerszej implementacji systeméw (na przyktad
carsharingowych). Dzieki wspdlnej nazwie réznice miedzy tymi po-
dejsciami, a tym samym ich odniesienia ideologiczne, systemowe
orazstojace w tle interesy, staja sie niewidoczne, w terminologii teorii
systeméw i konstruktywistycznej teorii komunikacji - zinwizybilizo-
wane, co oznacza rébwniez, ze uniemozliwiana jest lub staje sie mniej
prawdopodobna dyskusja na przyktad o tym, komu dane rozwigzanie
przynosi korzysci oraz jak oddziatuje na relacje spoteczne; dyskusja,
ktéra przy oddolnych rozwigzaniach nie jest potrzebna, gdyz takie
kwestie sa wtedy negocjowane bezposrednio. Na pierwszy plan na-
tomiast wysuwa sie uzycie hasta ‘sharing economy’ w celu wskazania

104 O tej problematyce zob. na przyktad R. Killick, ‘Sharing economy’ companies like Uber
and Airbnb aren’treally ‘sharing’ anything, Business Insider, 6.10.2015, https://www.
businessinsider.com/sharing-economy-companies-like-uber-and-airbnb-arent-re-
ally-sharing-anything-2015-10?IR=T [3.02.2019].
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na nowoczesnos$¢, stusznosc wtasnego postepowaniaitp., co stanowi
normalizacyjny zabieg wspomagajacy uzyskanie akceptacji.

Egzemplifikacje tej dynamiki znalezé mozna w tekstach z zakresu
branzowej komunikacji medialnej dotyczacej szeroko rozumianych
tematdéw biznesowych. Pokazujg one dylemat, ktory powstaje, kiedy
zagadnienie omawiane jest gtéwnie lub wytacznie z perspektywy
wewnetrznej danego subsystemu (w tym przypadku programu ko-
munikacyjnego ‘gospodarka’). Teksty tego typu ilustruja przy tym
zasadniczy problem dotyczacy komunikacji - nie chodzi o krytyke
owych tekstéw, lecz o odkrycie pewnych regut narzucanych przez
ramy normalnosciowe, w ktorych sitg rzeczy operujemy, komunikujac
z perspektywy danego programu komunikacji.

Wybrany w celu ilustracji zagadnienia artykut z tego zakresu nie
rozréznia na przyktad typow sharing economy na tle wyzej naszkico-
wanej problematyki, lecz przedstawia ja jako zjawisko (co oczywiscie
tez jest mozliwg perspektywa), ktére rozwijato sie, by tak rzec, na
jednej historycznej linii: od dzielenia sie w prywatnym, sasiedzkim
otoczeniu do szerszych zastosowan realizowanych za pomoca inter-
netu jako ,innowacyjnej platformy”. Z takiej perspektywy sharing
economy przedstawia sie jako spdjny trend symbolizujacy innowa-
cyjnosc i przysztos¢, stanowiacy konkurencje dla tradycji.

Jednak ten spontaniczny, oddolny trend, ktory wydaje sie nie tylko tworzy¢
nowa jako$¢ w biznesie, ale i by¢ cieszacym oczy przyktadem wspétpracy
lokalnych spotecznosci, wywiera takze ogromny wptyw na wiele branz. Tra-
dycyjne przedsiebiorstwa reaguja natomiast ostrym sprzeciwem. [...]

Mimo walk z prawem i tradycyjnymi rozwigzaniami biznesowymi idea
ekonomii wspétdzielenia bedzie nadal sie rozwijata®®.

W ten sposob (miedzy innymi przez zastosowanie motywu konku-
rencji) powstaje, co pokazuje ten przyktad, okreslona narracja oraz,

15 E.Rudnicka, Czym jest sharing economy i jak zmienia biznesowy krajobraz?, Harvard
Business Review Polska, [b.d.], https://www.hbrp.pl/b/czym-jest-sharing-economy-
i-jak-zmienia-biznesowy-krajobraz/YKrUu6Qu [3.02.2019].
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konceptualnie rzecz biorac, sytuacja konfrontacji miedzy starym
a nowym, z ktérej nie ma (jakoby) wyjscia lub w ktérej nie ma sie
wyboru, jesli chodzi o narzucane przez innych gtéwne motywy opi-
sanego rozwoju; natomiast motywacje wiodace kiedys do powstania
projektow dzielenia sie schodza na drugi plan (gdyz naleza do historii).

Zdrugiej strony jednak tekst rzeczowo omawia réwniez krytyczne
aspekty, na przyktad problematyczny rozwdj rynku nieruchomosci
z uwagi na aktywnosc¢ takich firm jak Airbnb, a nawet efekt rebound -
tendencja opisana w hasle ‘car sharing’, wedtug ktérej za oszczedno-
$ciami w jednej dziedzinie (tu na poziomie konsumpcji) idzie zwiek-
szenie naktadoéw w innej:

Pojawia sie jednak pytanie, co konsument zrobi z zaoszczedzonymi pieniedz-
mi? Odpowiedz nasuwa sie szybko: kupi inne dobra, prawdopodobnie trwale
zrezygnuje z transportu zbiorowego i bedzie podrézowat czesciej. Koniec
koncoéw emisja pozostanie na niezmienionym poziomie lub, jak pokazuja
badania natemat wptywu zjawiska car sharing na Srodowisko, raczej ulegnie
zwiekszeniu%,

Widzimy wiec, ze krytyczne aspekty nadal moga by¢ dostrzegane;
podstawowe kwestie systemowe z perspektywy wewnetrznej nato-
miast staja sie nieistotne lub niewidoczne.

Podejsciem, ktére w wymiarze projektowym daje sensowna (gdyz
catosciowo ukierunkowana, a zatem umozliwiajgca dziatalnosc¢ pro-
jektowa) podstawe, jest natomiast zastosowanie perspektywy ob-
serwatora (program komunikacji ‘nauka’), za pomoca ktérej mozna
stworzy¢ mozliwos$¢ dalszego przemyslenia i opracowania pomystu
zuwzglednieniem szerszego kontekstu spotecznego. Sharing economy
staje sie wtedy jednym rozwigzaniem sposréd wielu innych, ktére
mozna rozwazac pod katem jego efektow ogoélnosystemowych oraz
opracowywac na tej podstawie strategie komunikacyjne i transfor-
macyjne; to znaczy zamiast biegaé za kolejnym trendem, mozna
zastosowac myslenie strategiczne. Przemyslenia w takiej szerokiej

6 Tamze.
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i spotecznej perspektywie dotyczace inicjatyw i ruchow transforma-
cyjnych w zakresie de-growth (zob. punkt ekonomia postwzrostowa)
przedstawia Dorothea Schoppek (2019), ktéra zaznacza gtéwna role
tego strategicznie ukierunkowanego nastawienia:

Najwazniejsze pytanie, ktore z tego [z problemu ,,dyskursywnego zawtaszcza-
nia” - A.S.] wynika, odnosi sie do decyzji strategicznych: jakie s strategie dys-
kursywne, ktére z jednej strony sg nawigzywalne, a zatem réwniez dostepne
zdywersyfikowanej publicznosci (niezbednej do gtebokiej, demokratycznej
transformacji spotecznej), ale z drugiej strony nie podlegaja ryzyku zawtasz-
czania lub marginalizacji? (Schoppek 2019).

Autorka wychodzi od tego pytania i omawia trzy strategie propo-
nowane w literaturze ze wzgledu naich potencjat transformacyjny na
szerszym tle spotecznym: a) strategie radykalnego zerwania z obecnie
dominujacym neoliberalnym dyskursem oraz przeciwstawienia mu
wtasnego, b) stosowanie humoru (zob. hasto komunikacja subwersyw-
na) oraz ¢) proponowang przez Haralda Welzera i oméwiong w roz-
dziale 4.1 idee tworzenia nowych narracjii modelowania przysztosci
na zmienionej podstawie - przez analize terazniejszosci w funkcji
przestanki przysztej terazniejszosci.

Podsumowujac: tam gdzie sharing economy staje sie zglobalizo-
wanym modelem biznesowym stosowanym w zastanych strukturach
gospodarczych, ,psuje sie” pierwotna idea bezinteresownej wymia-
ny produktéw, wiedzy i ustug, ktéra miata sie przyczyniaé nie tylko
do uzyskania krotkofalowej korzysci dla obydwu stron, lecz takze do
ogoblnego dobra spotecznego. Z drugiej strony modele sharing eco-
nomy mogtyby - tam gdzie sg stosowane i realizowane z nawigzaniem
do idei spotecznych - przygotowad spoteczenstwo oraz jego system
funkcyjny gospodarki na inne formy gospodarowania i ksztattowa-
nia relacji ekonomicznych. Z punktu widzenia badan komunikacji
i obserwacji proceséw normalizacyjnych ciekawa jest kwestia, na
ktéra w odniesieniu do opisanych tu dwoch wersji asymilacji tema-
tu w komunikacji wskazujg manifestacje w sferze interdyskursu, to
znaczy wypowiedzi medialne: czy sharing economy traktuje sie jako
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przedsiewziecie o charakterze (pozbawionego idei wyjsciowej) tren-
du, i wtedy pojecie to jest stosowane jako etykieta dla nowosci (na
tle najwazniejszych kategorii zastanego systemu, takich jak wzrost,
sukces definiowany wskaznikami finansowymi itd.), czy tez pojawiaja
sie inne kategorie i kryteria wskazujace na to, ze idea zasadniczego
przeksztatcenia relacji ekonomicznych odgrywa jakas wazna role
(zrownowazono$¢, ekologia, kategorie spoteczne, aspekty krytyczne,
kwestia przejrzystosci interesow itp.)?

> % car sharing; O commons; % wspotdzielenie i wymiana...

* sklepy/punkty wymiany/wypozyczania towarow

Jak juz sama nazwa wskazuje, chodzi tu o miejsca, w ktérych mozna
wymieniac sie okreslonymi rzeczami lub je wypozyczyc¢, zamiast
kupowac. Sam pomyst wynika za$ z obserwacji, ze wiele z posia-
danych przez nas w gospodarstwach domowych przedmiotéow
uzywanych jest raczej okazjonalnie (narzedzia i sprzety takie jak
wiertarka®” czy kosiarka) i przez wiekszos$¢ czasu jedynie lezy (ale
za to w kazdym domu); inne z r6znych powodéw wymieniamy na
nowe, mimo ze nadajg sie jeszcze do uzytku (na przyktad ubrania).
Umiejetnie zorganizowana wymiana tych rzeczy lub dzielenie sie
nimi jest zatem metoda prowadzaca do oszczedzania zasobdéw
i surowcow oraz potencjalnie moze przyczyniac sie do budowania
wiezi spotecznych, wzmacniania socjalnosci na poziomie sasiedzkim
lub tez ogblnospotecznym?®,

Tego typu punkty wymiany funkcjonuja najczesciej bezptatnie,

2]

wypozyczalnie natomiast - na zasadzie kaucji zwrotnej. Nazwa ,,sklep’

07 Wiertarka w catym swoim cyklu zyciowym uzywana jest tylko przez 7 minut. To jest
niewiarygodne marnowanie zasobdw naturalnych i energii” (z tekstu informacyjnego
wiedenskiego sklepu do wypozyczania Leila, https://www.leila.wien/ [15.03.2019]).

108 przyktady roznych takich miejsc: http://bibliotekaubran.pl; http://dziennikarstwo.
wroclaw.pl/kupuj-wypozycz-biblioteka-ubran-we-wroclawiu/; http://poznan.wy-
borcza.pl/poznan/7,36001,24063915,po-dzielnia-daje-i-bierze-czyli-uczy-sie-dzielic.
html; http://leihlokal.buergerstiftung-karlsruhe.de/; http://www.leihladen-bochum.
de; http://leila-berlin.de/ [15.03.2019].
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jest w tym kontekscie nieco mylaca, zostata jednak przejeta w analogii
do funkcjonujacych w Niemczech punktow (Leihldden, Tauschldden),
by przy okazji wskaza¢ na kontekst historyczny zagadnienia. Za pre-
kursora (przynajmniej z uwagi na nazewnictwo oraz budowanie spo-
tecznosci na poziomie lokalnym z dtugofalowym efektem w skali
spotecznej) uzna¢ mozna tak zwane sklepy nauki (Wissenschatfts-
ldden), zatozone przez ruch pokolenia '68. (= rewolta mtodziezowa
i studencka oraz rozwijajacy sie wtedy aktywizm prospoteczny i ruch
pokojowy), ktore byty otwartym dla wszystkich miejscem ksztatcenia
sie oraz debat spotecznych. Niektore inicjatywy funkcjonujag réwniez
pod nazwa ,biblioteka” lub uzywaja tej metaforyki do wyjasnienia
swej dziatalnosci.

Punkty wymiany lub wypozyczalnie dziataja czesto w charakte-
rze dobrowolnych inicjatyw, tym samym zalezne sg od mozliwosci
czasowych oséb lub grup je prowadzacych oraz od wspierajacych
je organizacji uzytecznosci publicznej (fundacje, towarzystwa itp.).
Z perspektywy strategii transformacyjnych sa zatem modelami z po-
ziomu ‘mikro’, majacymi jednak te zalete, ze mozna stosunkowo
szybko i prosto zrealizowac swe cele, co w rezultacie doprowadza
ponadto do poczucia skutecznosci i wtasnej sprawczosci. Mozliwosci
ingerencji i zmian na og6lniejszym poziomie zatozeh normalnoscio-
wych w komunikacji sa natomiast stosunkowo mate.

W tym kontekscie obserwowaé mozna (zwtaszcza w ostatnim cza-
sie i w wiekszych miastach) préby realizacji pomystu wymiany w po-
staci zaktadania ,normalnych” sklepéw (na przyktad z ubraniami),
w ktérych nie kupuje sie, lecz wynajmuje oferowane tam towary, na
przyktad przez miesieczny abonament. Nie chodzi przy tym - w przy-
padku ubran - o juzistniejace punkty wynajmu kosztownej garderoby
na specjalne okazje (wesela, bale itp.), lecz o garderobe codzienng
oraz o idee wprowadzania w zycie innych, dazacych do zrébwnowa-
zonosci form uprawiania handlu i konsumpcji. Modele te wskazuja
na to, ze pomyst pochodzacy z poziomu ‘mikro’ ma jednak potencjat
przewedrowania z sektora oddolnej alternatywnosci do szerszego
obszaru. Nie oznacza to koniecznie i automatycznie, ze idzie za tym
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réwniez zasadnicza zmiana systemu, proces ten dotyczy bowiem,
jak ilustruje to ponizszy przyktad, przede wszystkim - i na poczat-
ku jedynie - wymiaru komunikacyjnego. Mozliwych przyczyn braku
dtugofalowego powodzenia (ostatecznejimplementacji i normalizacji
zmienionych praktyk do szerszego kontekstu spotecznego) jest wiele.
Ponizszy opis ,nieudanej” proby w tym zakresie'® ilustruje, w jaki
sposob definicja sukcesu warunkowana jest przestankami (normal-
no$ciowymi) funkcjonujacymi w komunikacji.

Od jakiegos czasu zastanawiamy sie nad tym, jak upubliczni¢ takg wiadomos¢.

Do nas nie pasuje gadanie o tym, co og6t pietnuje wariackim stowem ,,po-
razka”. Praktycznie kazda rozmowa o tym jest frustrujaca. Padaja takie zdania
jak: ,Znaczy nie byto wystarczajacego popytu”. Lub: ,W Niemczech powinno
sie nauczy¢, ze porazka jest cze$cig procesu zaktadania przedsiebiorstwa”.

Takie proste to jednak nie jest. [...]

Nie tylko prasa nazywata nas rewolucjonistkami - nasza wizja odpowiadata,
miedzy innymi wtasnie poniewaz go kwestionowata, duchowi czasu.

Idea rozprzestrzeniata sie; nagle przemawiaty$my przed politykami, siedzia-
tySmy w panelach dyskusyjnych na temat przysztosci konsumpcji, udzielaty-
$my jednego wywiadu za drugim, a liczba ludzi $ledzacych nasza droge i in-
spirujacych sie ideg wypozyczania zamiast kupowania gwattownie wzrastata.

Réwnolegle do naszej wtasnej pionierskiej pracy [...] budowaty$my w krét-
kim czasie mimo wszystko biznes, ktory rozsytat paczki do tysiecy klientek
w catych Niemczech.

Dlatego w naszym przypadku [powodem zawieszenia internetowej wersji
sklepu do wypozyczania] nie byt za maty popyt, lecz raczej za duzy - przy-
najmniej w relacji do czasu''°.

A zatem nie brak zainteresowania podany jest tu jako powdd
zawieszenia (czesci) dziatalnosci, lecz miedzy innymi dysproporcja
miedzy mozliwosciami dwoéch oséb a duzym zainteresowaniem za-
rowno ze strony klientek, jak i mediéw oraz spoteczenstwa. Sukces
przedsiewziecia w wymiarze komunikacyjnym natomiast byt (wedtug

19 \W sensie zawieszania dziatalnosci sklepu do wypozyczania ubioru online; w wersji
offline wspomniany sklep w czasie publikacji cytowanego tekstu dalej dziatat.
10 Zob. https://kleiderei.com/online-kleiderei-stellungnahme/ [15.03.2019].
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tekstu) dosc¢ duzy, tyle ze ze strony komunikacji i zatozen normalno-
$ciowych nie jest interpretowany jako sukces.

Autorki tekstu czuja sie wiec zmuszone, aby méwié w kategoriach
porazki, podkreslaja trudnosci nie tylko w wymiarze dziataniowym,
lecz takze komunikacyjnym i (auto)wizerunkowym (,,do nas nie pasu-
je”), oraz bazuja - chcac nie chcac - na przestankach normalnoscio-
wych, ktore wtasciwie przez wtasng dziatalno$¢ miaty by¢ zmienione.

Niemniej jednak (z perspektywy systemowej) przez istnienie ta-
kich inicjatyw rosnie potencjat zmian, gdyz powstaja irytacje, w takim
sensie, ze kwestionowana jest funkcjonujaca dotychczas normalnosé
i zwigzane z nig rutyny. Ciekawym tematem do szerszych badan sa
wiec zarowno widoczne w egzemplifikacji trudnosci proceduralne
na obszarze komunikacji: problemy z normalizacja (i interpretacja)
przedstawionej sytuacji w kategoriach porazki, jak i ogélna kwestia
potrzebnejina dtuzsza mete z jakim$ prawdopodobienstwem zacho-
dzacej (re)definicji sukcesu oraz innych kategorii kluczowych na tle
transformacji spotecznej (zob. rozdziat 5).

- O% minimalizm, redukcja; O reduktywna moderna; % wspot-
dzielenie i wymiana...

% sklepy z zywnoscig bez opakowan jednorazowych

- O% minimalizm, redukcja; O% ,reduce, reuse, recycle”; O re-
duktywna moderna; O%zero waste

* , slow life
Idee i ruchy zwigzane z hastem ‘slow’ wyrdzniaja sie ogbélnie tym, ze
zajmuja sie na poziomie konceptualnym i praktycznym (re)orientacja
na jakosc¢ i Swiadomy tryb zycia, z uwzglednieniem kwestii spotecz-
nych i ekologicznych.

11 Natematinicjatyw i sklepdw tego typu w Polsce - zob. na przyktad http://sklepbez-
pudla.pl/; https://biore.com.pl/ [18.04.2019].
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»Slow Living« means structuring your life around meaning and fulfilment. Simi-
lar to »voluntary simplicity« and »downshifting«, it emphasizes a less-is-more
approach, focusing on the quality of your life (Meredith, Storm 2009, cyt. za:
loncica, Petrescu 2016: 86).

Ruchy slow szczegblnie dobrze zostaty opracowane w odniesieniu
do jedzenia - zwracajag uwage nie tylko na $wiadoma konsumpcje jako-
$ciowo dobrych produktow, lecz, w sposdb catosciowy, na proces pro-
dukcji, dostawy i przygotowania potraw!**, Zaréwno temat slow food,
jakiszerszy kontekstidei ‘slow’ wyrazaja sie w duzej liczbie konkretnych
manifestacji w sferze spotecznej (ugrupowania i inicjatywy, wydarzenia
i akcje, opracowania ksigzkowe, teksty medialne itp.); sa one w podob-
nym stopniu co zauwazalne (jesli zwraca sie na nie uwage) szeroko
zakrojone koncepcje typu transition towns czy zero waste. W ostatnim
czasie znacznie wzrosta ogdlna popularnos¢ tematu, pojawia sie on
rowniez szerzej w zinstytucjonalizowanych mediachijako trend w tak
zwanych mediach spotecznosciowych, chocby na platformach typu
Instagram. W zwigzku z tg r6znorodna i szeroka baza materiatowa,
ktéra wymaga prowadzenia osobnych badan, ograniczam sie tu do
krotkiego wskazania na ogolna charakterystyke zagadnienia oraz na
potencjalne zagadnienia badawcze*. Gtéwna idea stojaca za ruchami
slow stanowi bowiem przeciwienstwo obecnie funkcjonujacych zatozen
normalnosciowych i przestanek, nawet jesli podkresla sie, ze nie chodzi
w niej wytacznie o robienie wszystkiego w trybie powolnym, lecz o ela-
styczne dopasowanie tempa dziatan do charakteru poszczegdlnych
zagadnien, to znaczy o $Swiadoma i sensownga spotecznie i ekologicznie
(re)organizacje proceséw spotecznych i trybu zycia.

Z perspektywy badan komunikacji ciekawe staje sie zatem odnie-
sienie ruchéw zwigzanych zideg ‘slow life’ do obecnie funkcjonujacych

12 Zob. https://en.wikipedia.org/wiki/Slow_movement_(culture) [20.05.2019].

13 Zob. Petrini 2005.

14 Przyktadowe badania komunikacji dotyczace stanu aktualnego w Polsce - zob. Siwik
2019; na temat studium przypadku praktycznego zastosowania zasad slow life i slow
food - zob. np. Broadway 2015.



249 7. Glosarium przysztosci

(przyjetych jako normalne) podstawowych konceptéw komunikacji,
a takze kwestia ich asymilacji na tym tle, czy to przez programy ko-
munikacji i normalnosci systeméw funkcyjnych takich jak gospo-
darka, czy tez w obszarze interdyskursu. Podstawowe konceptualne
sprzecznosci pojawiaja sie juz w odniesieniu do konceptu wzrostu:

[...] the slow living movement (with its spinoffs, such as ‘slow economics;
the slow food movement and so on) seem to go against the main trend in the

economics domain. This is no surprise, if we take into account the fact that eco-
nomics has been long dominated by concepts such as ‘economic growth, which

fundamentally opposes the underlying principles of the slow living movement -
which shifts the focus from growth for the sake of growth to sustainable growth,
limited by the availability of local resources and favouring quality (of food, of
life, of education) over quantity (loncica, Petrescu 2016: 88)%°.

Powstaje zatem po raz kolejny pytanie, czy koncepcje zwigzane
ze slow life w ramach (odbywajacych sie sitg rzeczy) proceséw nor-
malizacyjnych sa trendem lub moda pozbawionymi odniesien do
pierwotnej idei, czy tez maja (jednak lub mimo to) potencjat gene-
rowania gtebszych zmian na szerszym tle, oraz w jaki sposéb mozna
powstajace w tym kontekscie problemy podejmowac projektowo.

- O* minimalizm, redukcja; O regionalizacja; O rezyliencja;
O zréwnowazona nowoczesnosé

* O syndykaty mieszkaniowe (niem. Mietshéuser-Syndikate)

Jest to alternatywna forma organizacji mieszkalnictwa polegaja-
ca na uniezaleznieniu sie od rynku nieruchomosci przez oddolna,
wspodlna organizacje oraz samodzielne zarzadzanie wspoélnie po-
siadanymi i uzywanymi nieruchomosciami. Mieszkancy realizujacy
tego typu modele réwnocze$nie wynajmuja oraz wspdlnie posiadaja

15 Autorzy prezentuja analize zagadnien zwigzanych z hastem slow, miedzy innymi ze
wzgledu na jego potencjat podnoszenia jakosci zycia oraz w odniesieniu do gospo-
darki, zwtaszcza w kwestii tematu green economy.
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nieruchomos¢, w ktérej mieszkaja; nie jest ona ich osobistg wtasno-
$cia, lecz wtadnie wspdlna. Organizuja sie w tym celu jako spotka
z ograniczona odpowiedzialnoscia (niem. GmbH), ktérej cztonkami
sg towarzystwa zatozone przez mieszkancéw danego domu oraz
syndykat mieszkaniowy reprezentujacy wszystkie tego typu domy
razem. Zaleta tej formy organizacji jest to, ze w ten sposob nieru-
chomos¢ nie podlega juz mechanizmom rynkowym i ich dynamice
lub interesom inwestorow, gdyz staje sie na state wtasnoscig uzyt-
kownikéw, ptacacych co prawda czynsz, jednak wyraznie nizszy od
poréwnywalnego na tak zwanym wolnym rynku; czynsz ten stuzy do
sptaty kredytu zaciggnietego u syndykatu na zakup danego domu,
a po jego sptaceniu - finansowaniu kolejnych tego typu przedsiewzie¢.
Koncepcja syndykatéw mieszkaniowych wigze sie z zasadnicza i do$¢
oczywistg idea, ze kazdy cztowiek ma prawo do mieszkania, ktéra jako
taka pochodzi z lat 80. ubiegtego wieku i skutecznie praktykowana
jest w ponad stu projektach w réznych niemieckich miastach, miedzy
innymi we Freiburgu®'c.

- O commons; * wspotdzielenie...; O rezyliencja

* regionalnie funkcjonujace systemy zwrotne dla opakowan

Moga by¢ (czes$ciowym) rozwigzaniem problemu $mieci powstajacych

przez stosowanie jednorazowych opakowan. Wymagaja jednak kilku

dodatkowych uwarunkowan, na przyktad dobrze rozbudowanych

sieci wsparcia, to znaczy systeméw funkcjonujacych w wielu réznych

miejscach®, niezbyt dtugich drog przewozu pustych opakowan itd.;

nie wszystkie produkty nadaja sie tez do bezproblemowej dystrybucji

w opakowaniu zwrotnym. Ze wzgledu na te kompleksowosc (zaréwno

odnosnie do oferowanych obecnie produktéw, jak i bedacych w dys-
pozycji materiatéw opakowan) hasto to omawiam tutaj tylko krotko.

16 Zob. https://www.syndikat.org/de/ [26.04.2019].
17 Przyktad budowania ponadregionalnie funkcjonujacego systemu zwrotnego dla
przeno$nych kubkéw do kawy w Niemczech: https://recup.de/ [24.04.2019].
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Z perspektywy badan komunikacji jednak zadziwiajace i ciekawe
moze by¢ to, ze mamy do czynienia z tematem niejako historycznym,
czyli z kiedys juz dobrze funkcjonujaca praktyka, od ktérej odeszto
sie zréznych, nie zawsze rozsadnych, powoddw, i to do tego stopnia,
ze w komunikacji trzeba dzi$ ,,renormalizowac” co$, co wtasciwie na
tle zdrowego rozsadku i w obliczu problemu $mieci juz byto i nadal jest
logiczne oraz sensowne. Wiec odnajdujemy sie w sytuacjach, w kto-
rych sklepy niestosujace opakowan muszg wyczerpujgco wyjasniac
i uzasadniac swoja dziatalnosc oraz forsowac ja wobec realidow rynku.
Co z kolei ponownie wskazuje na funkcjonujace zatozenia normalno-
Sciowe, wedtug ktoérych opakowania jednorazowe sa reguta.

- 0% ,reduce, reuse, recycle”; O reduktywna moderna; * skle-
py bez opakowan; O % zero waste

O Swiat bez pieniedzy (oraz zmiana systemu, roli i funkg;ji
pieniadza)

Punkt ten dotyczy réznych koncepcji, odnoszacych sie zaréwno bez-
posrednio do pieniedzy iich aktualnych form funkcjonowania, jak i do
projektéw dazacych do zmian, majacych na dtuzsza mete posredni
wptyw na role i funkcje pieniedzy w systemie spotecznym. W tym
sensie nie chodzi tutaj o jakas jedna okreslong koncepcje, lecz o (co
najmniej) kilka - roznie ukierunkowanych i dazacych niekoniecznie
eksplicytnie do likwidacji pieniedzy ,,w ogéle”, lecz do zasadniczej
rekonceptualizacji oraz reorganizacji systemu®®. Okreslenie ,$wiat
bez pieniedzy” zostato tu wybrane, aby podkresli¢ postulat zasadni-
czego przesuniecia perspektywy, stanowigcy wspélny element réznie
ukierunkowanych koncepcji. Pienigdze oraz mechanizmy zwigzane
z rynkiem finansowym nie sg traktowane jako centralny element
wyjsciowy, decydujacy o kierunku dziatan oraz o organizacji relacji

18 Na temat takiego szerokiego opracowania tematu w kontekscie systemowym oraz
zrébwnowazonosci - zob. Lietaer i in. 2012; zob. tez strone internetowa Bernarda
Lietaera (z hastem przewodnim ,,Currency solutions for a wiser world”): http://www.
lietaer.com/ [24.04.2019].
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spotecznych - w zaleznosci od konkretnej koncepcji system pieniezny
koncypowany jest albo jako srodek stuzacy celom spotecznym, i w ten
sposob aktywnie projektowany i wykorzystywany, albo przesuwany
jest na dalszy plan na korzy$¢ wskaznikéw innych niz finansowe,
na przyktad zasady kooperacji lub dobra wspolnego jako gtéwnego
celu, w miejsce konkurencji, wzrostu produkcji, wartosci dodanej
i zysku. Jednym z gtéwnych probleméw wyjsciowych wielu podejsé
jest bowiem sposéb funkcjonowania obecnych pieniedzy i zwigza-
nego z nimi rynku finansowego, ktéry to rynek usamodzielnit sie
dzi$ i wyznacza reguty funkcjonowania zaréwno realnej gospodarki,
jak i catego spoteczenstwa. Kolejnym problemem jest generowanie
przez prywatne banki tak zwanych pieniedzy dtuznych i zwigzany
z tym system odsetek (oraz odsetek od odsetek) wywotujacy ekspo-
nencjalny wzrost zaréwno salda, jak i naleznosci'®®. Z ogblniejszej
perspektywy natomiast istotne staje sie to, ze w wymiarze spotecz-
nym (i w komunikacji) nie zwraca sie uwagi na fakt, ze pieniadze sa,
byto nie byto, srodkiem wymyslonym przez ludzi, a zatem mozna
i trzeba ksztattowaé sposoéb ich funkcjonowania w odniesieniu do
celéw, ktdre stawia sobie spoteczenstwo, a nie odwrotnie - system
finansowy. Wiele koncepcji majacych zrédto widei, ze spoteczenstwo
mogtoby inaczej zorganizowac realizacje zachodzacych w nim proce-
séw, wychodzi od konceptualizacji opartych na innych kategoriach niz
pieniadz lub proponuje zasadnicze zmiany systemu pienieznego badz
uzupetnienie obecnie funkcjonujgcego systemu dodatkowymi narze-
dziami. Szczego6lnie ciekawe sg aktualnie funkcjonujace przestanki
komunikacyjne wiagzace sie z pienigdzem, ktérych skutki mozna ob-
serwowac w skali spotecznej (kryzysy finansowe) lub indywidualnej.

[...]dzisiaj zyjemy w logice pieniadza jako samodzielnego elementu systemu,
z tym ze element ten wptywa na nasze zycie i modeluje je wedtug swoich re-
gut, integrujac nas w ten system w ramach imperatywu pieniadza. Dzisiaj to

1% Poniewaz doktadniejsza analiza tematu wymaga dtuzszego oméwienia, ograniczam
sie do wymienienia problemoéw i odestania do zrédet. O pieniadzach dtuznych jako
podstawie aktualnego systemu pieniadza - zob. na przyktad Brzozowiec (2009).
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my sami jesteSmy towarem, ,podmiotem pienigdza” (Eisenberg 2017: 9).
Ludzie ,,m6wia o sobie samych i swych drogach zyciowych za pomoca pojeé
ekonomicznych i daza do swej permanentnej samooptymalizacji na ksztatt
towaru. Twarz stata sie logo ich osobistej marki, ktére w tak zwanych mediach
spotecznych wystawiane jest w celach reklamowych” (Eisenberg 2017: 9, cyt.
za: Fleischer 2018b: 222).

Temat widziany w tym kontekscie datby zatem réwniez okazje
do analizowania jednej z aktualnych form manifestacji elastycznego
normalizmu. W jego ramach indywiduum, ktére stale obserwuje swo-
je otoczenie (miedzy innymi za pomoca i na podstawie medialnych
ofert komunikacyjnych) oraz dostosowuje sie do niego (pozytywnie
lub negatywnie), chcac nie chcac realizuje procesy autoadiustacji.
Dla projektowania zmian i z uwagi na transformation design nato-
miast szczegdlnie istotne jest to, ze przestanki zwigzane z systemem
pienigdza (produkowane w autopoietycznym samowspierajacym
sie procesie) sterujg w duzej mierze tym, co jeste$Smy sobie w stanie
wyobrazi¢ jako ,mozliwe”. Tym samym pomysty dotyczace Swiata
bez pieniedzy asymilowane sg w komunikacjach za pomoca procedur
normalizacyjnych traktujacych je jako utopijne, fantazyjne, zwario-
wane, niemozliwe lub jeszcze gorzej. Jesli rezygnujemy (czy to kon-
ceptualnie, przez formutowanie idei, czy praktycznie, przez konkretne
dziatania) zuwarunkowan stwarzanych przez obecnie funkcjonujaca
koncepcje pieniedzy, ktora sitg rzeczy (przez inherentna logike sys-
temu) sama stabilizuje warunki swego istnienia i przetrwania, nic
nie statoby na przeszkodzie (bez wzgledu na procesy asymilacyjne)
produkowania przestrzeniideowej wolnej od problemdw, zastrzezen
i niemozliwosci wywotywanych przez zastany system. Podczas gdy
obecnie myslimy w kategoriach konkurencji i wzrostu, w koncepcjach
$wiata bez pieniedzy (lub zinnymi pieniedzmi) chodzi o przejscie na
zasade kooperacji oraz jej rewaloryzacje, a takze o spotecznie sen-
sowna organizacje cyklow produkcyjnych, handlowych, ustugowych
i konsumpcyjnych.

Pomysty formutowane lub juz praktykowane w tym wymiarze,
a wykazujace bezposrednie lub posrednie odniesienia do kwestii
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pieniedzy, mozna stypologizowa¢ wedtug kryterium tego, czy do-
tycza one przede wszystkim zmian na poziomie samego systemu
pieniadza, czy raczej odnosza sie do zmian w obszarze gospodar-
ki, reinterpretujacych funkcje pieniedzy w spoteczenstwie, lub czy
wypracowuja inne formy organizacji relacji spotecznych i dystry-
bucji wypracowanego w spoteczenstwie bogactwa. Kazda z takich
koncepcji ma jednak na dtuzszag mete wptyw na cato$é organizacji
spotecznej.

Podam tu jedynie przyktadowe podejscia, a w kwestii szczegotéw
odsytam do publikacji Michaela Fleischera (2014: 335-381). Mozna
wiec wyrézni¢ koncepcje dotyczace:

- zmiany systemu pienieznego oraz formy pieniedzy lub wprowa-
dzenia dodatkowych, uzupetniajgcych systeméw, takich jak: pet-
ne pienigdze, pieniadz pozytywny (niem. Vollgeld, ang. positive
money)'?’; ptynne pienigdze, pienigdze bez odsetek'?, waluty
alternatywne, komplementarne i pieniadz lokalny, regionalny;

- zmiany roli pieniedzy w gospodarce i spoteczenstwie: ekonomia po
wzroscie gospodarczym (N. Paech), ekonomia dobra wspélnego
(dziatalno$¢ gospodarcza ukierunkowana na dobro wspoélne -
C. Felber)#;

120 |dea jest zwigzana z ruchem tzw. monetatywy oraz pienigdza pozytywnego (zob.
http://pozytywnezmiany.info.pl/pozytywny-pieniadz/; http://pieniadzpozytywny.
blogspot.com/; http://www.monetative.de oraz internationalmoneyreform.org
[14.12.2018]).

21 Ptynnos$¢” dotyczy zmiany sposobu funkcjonowania pieniedzy, a polega na tym, ze
s3 one utrzymywane w statym obiegu i uniemozliwione jest ich przechowywanie,
by tak rzec, bezczynne magazynowanie, bez utraty ich wartosci, co osiaga sie na
przyktad przez opatrywanie ich data waznosci, jak ma to miejsce w przypadku
niektorych walut lokalnych. Idea ta pojawita sie (jako ,,wolny pieniadz”) miedzy
innymi juz w szerszej koncepcji ,haturalnego porzadku ekonomicznego”, opraco-
wanej na poczatku XX wieku przez Silvia Gesella (zob. Gesell 2011 oraz Senf 2007).
Jest ona wykorzystywana w wielu aktualnych propozycjach (patrz na przyktad
hasto ‘fairconomy’, http://www.inwo.de/ [15.12.2018] oraz Henke 2017) zaréwno na
poziomie teoretycznym, jak i praktycznym, w powigzaniu z funkcjonujacymi syste-
mami pieniedzy regionalnych (walut alternatywnych). Na temat idei wprowadzenia
systemu pieniedzy bez odsetek - zob. szerzej Kennedy 1990.

122 7ob. tez http://www.gemeinwohl-oekonomie.org [16.12.2018].
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- zmiany formy relacji spotecznych oraz/lub relacji produkcyjno-

-handlowo-konsumpcyjnych ogdlnie lub w wybranych sektorach -

na przyktad inna organizacja wymiany débr i ustug: dzielenie sie

(sharing), wymiana, naprawianie, banki czasu, konta czasowe!?;
- zmiany form dystrybucji wypracowanego w spoteczenstwie bo-

gactwa: bezwarunkowy dochéd podstawowy (niem. Bedingung-

sloses Grundeinkommen - BGE, ang. Universal basic income - UBI).

Z uwagi na ostatni punkt szczegdlnie wazna jest (co podkresla sie
w niektorych koncepcjach zawierajacych bezwarunkowy docho6d pod-
stawowy jako jeden z elementéw) koniecznos¢ rownolegtej realizacji
zmian: nie mozna wprowadzi¢ takiego dochodu w sposéb izolowany
od zmian systemowych, a gdyby zostat tak wprowadzony, wspieratby
jedynie obecnie funkcjonujace struktury rynkowe i konsumpcyjne.
Wskazuje to po raz kolejny na procesy normalizacji i asymilacji no-
wych podej$é przez zastane struktury i konteksty.

Bez wzgledu na mechanizmy normalizacji i asymilacji wiekszos¢
pokazanych tu idei jest jednak z powodzeniem stosowana czy to
regionalnie, jako szeroko akceptowany element zycia na danym
terenie, czy choc¢by w projektach pilotazowych. Do tego dochodza
eksperymenty w zakresie postugiwania sie pieniedzmi na poziomie
indywidualnym (zob. hasto Zy¢ bez pieniedzy). Nawet jesli kwestia
Swiata bez pieniedzy na pierwszy rzut oka wydaje sie dotyczy¢ je-
dynie utopijnych teoretycznych rozmyslan, to porusza ona gtebo-
ko znormalizowany obszar spoteczenstwa i komunikacji, jakim jest
system przestanek funkcjonowania pieniedzy, ktéry (jakoby) trudno
kwestionowac i ktéry rzadko podlega refleksji. Uwzgledniajac jednak
liczbe inicjatyw w tym zakresie, widzimy, ze temat ma wiele prak-
tycznych implikacji i jest $ci$le zwigzany z wymiarem dziatan. Wiele
obecnych inicjatyw z zakresu transformation design dotyczy - nawet
jesli tylko posrednio - kwestii pieniedzy i sposobu ich funkcjonowa-
nia oraz roli w spoteczenstwie, jak rowniez zagadnien typu: czemu
za pomoca czego przypisujemy jaka wartosc i jakie cele stawiamy

122 Zob. hasto pomoc sgsiedzka.
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sobie w spoteczenstwie. Niewykluczone, ze idea Swiata bez pieniedzy,
mimo duzej liczby konkretnych aktywnosci i mimo jej praktycznego
funkcjonowania, tak rzadko pojawia sie jako temat komunikacji lub
traktowana jest jako niszowe zagadnienie, poniewaz zapobiegaja
temu komunikacyjne procedury normalizacyjne - omawianie tych
praktycznych dziatan lub nawet akceptowanie ich powodzenia ozna-
czatoby bowiem zwyciestwo dziatania nad komunikacja, a do tego
ta ostatnia rzadko dopuszcza.

- O ekonomia ,,po wzroscie gospodarczym”; O ekonomia dobra
wspdlnego; * give box; * pomoc sasiedzka; * sklepy do wy-
miany/wypozyczania towaréw, % zy¢ bez pieniedzy

O transition towns*?*

Ruch ten polega na transformacji zycia w $srodowisku miejskim
wspieranej systematycznie przez mozliwie duzg liczbe oséb: w ca-
tym miescie lub miejscowosci, w réznych dzielnicach, w sgsiedztwie
itd. Koncepcja ta - o zasiegu miedzynarodowym - w perspektywie
praktycznych dziatan moze by¢ realizowana na wiele sposobéw
zaréwno przez mieszkafncdw, jak i przez instytucje miejskie, dzieki
czemu oferuje przez jej otwartg i elastycznag formute szerokie pole
dziatan w duchu transformation design.

Transition to zaproszenie, by stac sie czedcig kolektywnego projektu designu.
Chodzi o ksztattowanie samej transformacji, a nie o reagowanie na zjawiska
kryzysowe dopiero w sytuacji awaryjnej - do czego by doszto, gdybysmy
przez kolejnych 20 lub 30 lat nie robili nic (R. Hopkins w wywiadzie, cyt. za:
Sommer, Welzer 2017: 178).

Jednym z zatozycieli i gtownych mentoréw idei transition towns
jest Rob Hopkins, ktéry sformutowat koncepcje na poziomie zaréwno
teoretycznym, jak i praktycznym oraz przedstawit modelowe zasto-
sowania, doradzajac w ten sposéb zainteresowanym osobom lub

124 7Zob. tez przypis 6 w rozdziale 1.
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grupom (zob. Hopkins 2013)*%. Jesli chodzi o konkretne inicjatywy,
ruch ten jest heterogenny; zaliczy¢ mozna do niego okoto 500 spe-
cyficznych dla danego miejsca inicjatyw w 40 krajach (zob. Sommer,
Welzer 2017)%¢. Ogoblnie natomiast dotyczy aktywnosci w zakresie
uzyskania wiekszej autonomii miast i gmin w stosunku do struktur
zewnetrznych (dostarczanie energii, przemystowa produkcja towa-
row), to znaczy wiaze sie z budowaniem rezyliencji, osigganej przez
zaktadanie lokalnych wspolnot w celu produkcji energii ze zrédet
odnawialnych, reorganizacja lokalnego tancucha produkgcji i handlu,
zaktadaniem gietd wymiany itp. Do inicjatyw podejmowanych przez
ruch transition towns nawigzuje wiele omawianych tu ruchéow, zaréw-
no na poziomie ‘mikro’ (konkretne aktywnosci typu pomoc sasiedzka,
inicjatywy sasiedzkie, urban gardening itp.), jak i na poziomie ‘mezo’,
czylitam, gdzie mamy do czynienia zideami i koncepcjami majacymi
odniesienia zaréwno do teorii, jak i praktyki spotecznej (rezyliencja).

Réwniez w przypadku koncepcji transition towns jej niezwyktos¢
lezy w funkcji posredniczacej miedzy formutowaniem samej idei a ob-
szarami jej praktycznego zastosowania. W ten sposob na dtuzsza
mete mozliwe staje sie systematyczne uwzglednianie doswiadczen
wynikajacych z realizacji konkretnych projektow oraz udostepnianie
powstajacej w ten sposdb wiedzy wszystkim zainteresowanym sto-
sowaniem tej koncepgji.

Nie oznacza to oczywiscie automatycznego unikniecia typowych
problemow, z jakimi borykaja sie mate oddolne inicjatywy. Z jednej
strony maja one co prawda zalety, jesli chodzi o mozliwosci bezposred-
niego podejmowania dziatan i koordynacji aktywnosci, z drugiej strony
jednak pojawiaja sie nierzadko problemy wynikajace z braku jednej
centralnej instancji odpowiadajacej za organizacje i sterowanie pro-
cesami w obrebie takich inicjatyw. Sam Rob Hopkins wskazuje to
w wywiadzie na temat ruchu transition towns: ,,Czesto grupy ktada zbyt

12 Poza opracowaniem idei transition towns Hopkins jest ekspertem w zakresie perma-
kultury, koncepcji pochodzacej z rolnictwa, a majacej na celu implementacje zrow-
nowazonych cykléw materiatowych projektowanych wedtug wzoréw naturalnych.

126 Zob. https://transitionnetwork.org/ [24.06.2018].
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maty nacisk na uwzglednianie proceséw grupowych oraz sposobéw
pracy” (R. Hopkins w wywiadzie, cyt. za: Sommer, Welzer 2017: 179).

Analiza tego typu trudnosci mogtaby by¢ réwniez zadaniem dla
0s6b zajmujacych sie (poza udziatem w danej inicjatywie) kwestiag
transformacji z szerszej perspektywy communication design. Moz-
na by: po pierwsze, zajac sie teoretycznie i analitycznie kwestiami
zwigzanymi z komunikacja (zaréwno wewnatrzsystemowo, jak i na
zewnatrz systemu); po drugie, dazy¢ do rozwijania strategii pomoc-
nych w obchodzeniu sie z typowymi problemami lub - lepiej - uni-
kajacych ich powstawania.

Og6lna zaleta ruchu transitions towns jest jego odniesienie do
miasta jako przestrzeni implementacji zmian:

Generalnie jednak sita ruchu Transition Town lezy w tym, Zze spoteczna jednost-
ka »miasto« wzglednie »gmina« zdefiniowana jest jako arena zmian, a w tej
jednostce stosunkowo szybko zorganizowac i zrealizowaé mozna wiele z tego,
co na poziomie wiekszych spotecznych agregatéw, jak kraje, panstwa narodo-
we lub nawet miedzynarodowe organizacje, zawiesza sie w kompleksowych
sieciach heterogennych intereséw, i sie nie rozwija (Sommer, Welzer 2017: 181).

Ruch ten ma - mimo potencjalnych mniejszych trudnosci przy
dtugofalowej realizacji konkretnych inicjatyw - charakter sprzyjajacy
transformacjom, poniewaz umozliwia stosunkowo szybkie praktycz-
ne zastosowania i produkuje przy tym poczucie wtasnej sprawczosci
oraz wspiera dtugofalowe generowanie rezyliencji na szerszym tle
spotecznym. Nawigzuje w ten sposéb nie tylko do innych ogoélnych
koncepcji osadzonych w srodowisku lokalnym i miejskim (grassroot
movements, creative cities itp.), lecz takze do konceptow teoretycz-
nych, identyfikujacych miasto jako o wiele dtuzejistniejaca jednostke
spoteczna niz panstwa narodowe, oferujaca efektywna forme orga-
nizacji spotecznej (w sensie mozliwosci skutecznego, praktycznego
funkcjonowania).

> % pomoc sasiedzka; O rezyliencja; O zrbwnowazona nowo-
czesnos¢
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% tiny houses

To mate domy (niekiedy nazywane ,mikrodomami” lub ,mikrodom-
kami”), ktorych konstrukcja znacznie redukuje przestrzen i ilos¢ ma-
teriatu w stosunku do ,normalnych” doméw i mieszkan. Zazwyczaj
mimo niewielkich wymiaréw (zwykle od kilku do okoto 30 metréw
kwadratowych) zawierajg wyposazenie przyjete w zachodnim $wiecie
za ,petne” (kuchnie lub nisze kuchenna, toalete i minitazienke), dzieki
czemu zapewniaja miejsce do zamieszkania na state zwykle dla jednej
do dwdch os6b*?. Jednoczesnie domy tego typu sa skonstruowane
jako ruchome obiekty (na kotach), przewozone z jednego miejsca do
innego (stad lekka, ale stabilna i trwata konstrukcja), przez co nie pod-
legaja prawu budowlanemu lecz wymogom ruchu drogowego. Mimo
ich (prawnie uwarunkowanej) ruchomosci koncepcje mikrodoméw
powstajg z zamystem mieszkania w nich na state.

Motywacje do budowania mikrodomu i zamieszkania w nim by-
waja rézne, od przejSciowych eksperymentéw realizowanych z cie-
kawosci w celu zapoznania sie zinnym trybem zycia, przez wzgledy
praktyczne (oszczedno$¢ w okreslonej fazie czy sytuacji zyciowej), po
dtugofalowe wigzanie tego sposobu mieszkania ze stylem zycia (na
przyktad minimalistycznym). W zwigzku z tym ruch ten w mniejszym
stopniu wskazuje na jedna jednoznaczna i spojna idee, ale raczej
stanowi forme manifestacji prob prowadzenia zycia wedtug innych,
inaczej motywowanych, interpretowanych i realizowanych zasad.

Niemniej jednak mikrodomy sitg rzeczy wiaza sie zogdlniejsza idea
redukcji zuzywanych zasobdéw oraz skupiania sie na tym, co istotne.
Podejmujac decyzje zamieszkania w tak ograniczonej przestrzeni,
podlega sie tym samym koniecznosci posiadania tylko tych rzeczy,
ktére sa rzeczywiscie potrzebne lub wazne dla danej osoby. Ponad-
to - co z punktu widzenia analizy zagadnienia na tle komunikacji jest
znacznie wazniejsze - samo pojawienie sie takiej innej, odmiennej
od przyjetej normalnosci, formy mieszkania zwraca uwage na ocze-
kiwania i roszczenia, do ktorych obywatel nowoczesnego Swiata

21 Przyktadowe projekty - zob. http://www.tinyhouse.pl [20.10.2018].
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i spoteczenstwa konsumpcyjnego przywykt, w mysl zasady ,,wiecej/
wieksze to lepiej”t?. Nie chodzi wiec - jak w przypadku niektorych
innych przyktadéw z poziomu ‘mikro’ - o to, aby propagowac idee
na szeroka skale czy sugerowac jej realizacje przez mozliwie wielu
ludzi. Tiny houses sa przyktadem formy aktywnosci w zakresie pro-
jektowania transformacji ze wzgledu na jej implikacje na poziomie
komunikacyjnym, na ktérym sam pomyst powoduje uswiadomie-
nie sobie ksztattu normalnosci przyjetej w danym czasie, miejscu
i kontekscie spoteczno-kulturowym. Co z kolei moze sie przyczynic¢ do
tego, ze w sytuacji wymagajacej zmiany i elastycznosci myslenia widzi
sie wiecej mozliwosci oraz posiada szersza game wyprobowanych
projektow robienia czego$ inaczej (w tym przypadku mieszkania).
Szczegblnie ciekawe sg wiec indywidualnie realizowane projekty,
gdy ktos konstruuje mikrodom lub wykorzystuje istniejaca przestrzen
wedtug wtasnych potrzeb jako tiny house, gdyz na tym (indywidual-
nym) poziomie eksperymentowaé mozna bogatg gama réznorodnych
pomystow. Projektancii firmy zajmujace sie systematyczna realizacja
standardowych czy modutowych ofert przyczyniaja sie zas do rozwoju
indywidualnych pomystéw na poziomie ich praktycznej realizacji
i powtarzalnosci, a tym samym uwzglednia¢ musza zindywidualizo-
wane potrzeby na inny sposo6b, niz ma to miejsce w przemystowej
produkcji domoéw. Dzieki temu sama idea przez jej urynkowienie
moze spowodowad zmiane.

- O minimalizm, redukcja; O rezyliencja; O reduktywna mo-
derna

128 Co jednak nie przeszkadza jednej z firm oferujgcych mikrodomy w stosowaniu
motywu ,wiecej” w autoopisie, tyle ze ze wzgledu na samorealizacje: ,Ale od zy-
cia chcemy wciaz wiecej” (http://tinyhousecompany.pl/o-nas/). Niemniej jednak
rowniez w ramach oferowania gotowych modeli tiny houses gtéwne motywy dotycza
miedzy innymi orientacji redukcji i minimalizmu oraz kwestii ekologicznych, co
akcentowane jest jednak z r6znym natezeniem: moze to by¢ tematem wiodacym,
poruszanym juz na stronie domowej, lub jednym aspektem z wielu (dla poréwna-
nia zob. na przyktad https://www.redukt.org/ oraz http://tinyhousecompany.pl/
wiosenne-porzadki-eko-minimalisty/ [20.10.2018]).



261 7. Glosarium przysztosci

O universal basic income (ubi), bezwarunkowy dochod
podstawowy (niem. bedingungsloses Grundeinkommen)**

> % 7y¢ bez pieniedzy; O Swiat bez pieniedzy

O upcykling

Metody upcyklingu opieraja sie na pomysle, ze przedmioty i materiaty,
ktore zwykle sg wyrzucane lub podlegaja recyklingowi, co nierzadko

wigze sie z obnizeniem ich jako$ci, moga zosta¢ ponownie wykorzy-
stane tak, by w rezultacie powstat produkt o lepszejjakoscii wiekszej

wartosci (uzytkowej lub w odniesieniu do efektéw w Srodowisku natu-
ralnym). Bezuzyteczny lub niepozadany materiat odpadowy po upcy-
klingu przyjmuje nowg funkcje praktyczna lub estetyczng i pozostaje

w obiegu produkcyjnym i uzytkowym. Tego typu zastosowania to na

przyktad konstrukcja przedmiotéw codziennego uzytku (mebli, toreb,
pojemnikéw na rosliny domowe czy ogrodowe) z materiatéw i rzeczy,
ktore bez przejecia nowych funkcji statyby sie $mieciami'®. W tym

sensie pojecie upcyklingu wiaze sie zideami, ktore funkcjonuja albo

dawniej funkcjonowaty pod jeszcze inng nazwa (ruch DIY - do it your-
self) lub ktére wyrosty, bez nazywania ich, z konkretnej potrzeby zycia

codziennego, na przyktad w sytuacji brakéw na rynku lub niedostep-
nosci nowych materiatéw (zob. ilustracja 6).

129 Zob. na przyktad strone internetowa zatozonej w 1986 roku organizacji Basic Inco-
me European Network (BIEN), https://basicincome.org/; informacje podstawowe -
https://moneyless.org/basic-income [24.04.2019].

130 Metody upcyklingowe bywaja réwniez stosowane w produkcji przemystowej wy-
korzystujacej odpady produkcyjne, ktdre powstajg w procesie produkgji innych
przedmiotow.
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llustracja 6. Przyktad upcyklingu z czasow przed komunikacyjng normalizacja zjawiska

pod ta nazwa - ptot przy ogrédku przed blokami mieszkalnymi zrobiony z resztek
metalu

Zrodto: zdjecie wtasne, Wroctaw, 2019.

Zastosowan idei upcyklingu - czy to w wymiarze prywatnym,
spotecznym, czy wérdéd mniejszych (nieraz jednoosobowych) firm
lub mtodych designeréw - jest tyle, ile materiatow, pomystow i kre-
atywnych uzytkownikéw. Samo zjawisko natomiast ciekawe jest co
najmniej na dwdch poziomach. Na poziomie komunikacji istnienie
okreslenia tego typu aktywnosci wskazuje bowiem na jego juz
dokonana komunikacyjng asymilacje, do ktérej doszto na tle dys-
kursu ekologicznego, ale znawigzaniem do innych sfer (na przyktad
gospodarczej). Na poziomie dziatan natomiast wynikajaca z tego
potencjalna systematyzacja zagadnienia oraz stosowanie strategii
upcyklingowych na szeroka skale moze teraz (po komunikacyjnej
normalizacji) produkowa¢ kolejne efekty czy podlegac réoznym
nowym mechanizmom produkcyjnym.

Do tego dochodzijednak jeszcze aspekt temporalny. Przedmiot
powstaty przez zastosowanie upcyklingu rowniez kiedys sie ze-
starzeje, zepsuje i nie bedzie juz uzywany, czyli poddany zostanie
recyklingowi, rozebrany na czesci i predzej czy pozniej przejdzie
w modus $mieci. Ktopot wiec w tym, ze upcykling nie jest ostatecz-
nym rozwigzaniem, lecz przesuwa je jedynie w przyszto$é. Ponadto
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poprzez te procedure powstaje (niechcacy) popyt na rzeczy i ma-
teriaty nadajace sie do upcyklingu, co na dtuzsza mete cementuje
akurat te sposoby produkcji, ktére miaty zosta¢ zmienione, i w re-
zultacie powstaje przemyst produkujacy nowe pseudoodpady dla
produktoéw upcyklingowych.

Sam pomyst ponownego wykorzystywania tego, co w prze-
ciwnym wypadku bytoby wyrzucane, do wytwarzania wartos$cio-
wych produktéw jest oczywiscie godny pochwaty i nasladowania.
Kwestiag krytyczna jest jednak sposob jego realizacji w otoczeniu
rynkowych proceséw asymilacyjnych. Dlatego stanowi¢ moze naj-
wyzej etap przej$ciowy na drodze do systemowej zmiany sposo-
béw produkcji. Stosowany jednak w matej skali, moze przyczyniac
sie do zwro6cenia uwagi na zasadnicze problemy oraz spowodo-
wad zmiane nastawien i uSwiadomienie problemu wérdd réznych
branz majacych stycznos$c z ta idea i forma produkcji, a takze
wsrod designerdw i konsumentéw. Nie jest zatem wykluczone,
ze idea, stanowigca dzi$ jedynie wewnatrzsystemowa alternaty-
we, doprowadzi jednak na dtuzsza mete do zasadniczych zmian
w catym systemie.

- O reduktywna moderna; * ,reduce, reuse, recycle”; O recy-
kling

O urban farming

Dotyczy produkcji zywnosci (uprawiania warzyw itd.) w Srodowisku
urbanistycznym na duza skale (na odpowiednich terenach miejskich,
na dachach czy tez w specjalnie przygotowanych budowlach); tto
organizacyjne stanowig tu spétdzielcze struktury spoteczne oraz
gospodarcze. Niektére modele urban farming przewiduja zamkniete
cykle produkcyjne, w ktorych na przyktad produkuje sie warzywa
i jednoczesnie hoduje ryby, produkujace z kolei nawdz dla tych wa-
rzyw. Niemniej jednak urban farming w duzej mierze jest zalezny od
sinputu” energetycznego i materiatowego z zewnatrz, a zatem nie
jest rozwigzaniem ,na wszystko”, moze jednak by¢ uzupetnieniem
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produkcji zywnosci dla miasta, ktéra w innym wypadku trzeba by
dostarczac z zewnatrz*3!.

> % ogrédki dziatkowe; O rezyliencja; * urban gardening;
* wspolne pola uprawne

% urban gardening

Pojecie ‘urban gardening’ odnosi sie do réznego rodzaju aktyw-
nosci w zakresie wspélnego uprawiania roslin w miescie. Sama
idea wywodzi sie z ruchéw spotecznych, ktére juz kilkadziesiat lat
temu zaczety zaktadaé na state ogrody w miejscach zaniedbanych,
zapuszczonych lub na terenach poprzemystowych - i pielegnowac
w ten sposéb taka nieuzywana przestrzen albo przejsciowo tereny
przeznaczone na inwestycje, ale poki co jeszcze niewykorzystane.
Aktywnosci typu urban gardening sa mniej lub bardziej systema-
tycznie zaplanowane i majg zazwyczaj wsparcie instytucjonalne
ze strony urzeddw; same inicjatywy jednak podejmowane i reali-
zowane sg przez mieszkancow, dzieki czemu tworzy sie rowniez
lokalng wspolnote. Projekty tego typu siegajg od zaktadania (na
terenie oczekujacym na rozpoczecie jakiej$ budowy) duzych ogro-
dow, w ktorych przez dtuzszy czas uprawia sie warzywa i owoce,
po pielegnowanie matych pél z kwiatkami w parku w poblizu firm,
ktorych pracownicy za udziat w projekcie otrzymuja nieco dtuzsza
przerwe, co podnosi jako$¢ zycia zarowno w dzielnicy (tadniejszy
park), jak i samych pracownikéw (przerwa i troche ruchu na wol-
nym powietrzu dla pracownikéw biurowych).

> % ogrodki dziatkowe; O rezyliencja; * urban farming; % wspél-
ne pola uprawne

31 Przyktadowa analiza tematu w szerszym kontekscie urbanizacji i zréwnowazono-
$ci - zob. Eigenbrod, Gruda 2015; zob. tez ogélnie na temat produkcji zywnosci
w mieécie - Mok i in. 2014.
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%

Pojecie to budzi najczesciej skojarzenia jedynie ze sposobem odzy-
wiania sie, trafniejsze jest jednak moéwienie o korzystaniu z wegan-
skich produktéw, gdyz chodzi tu nie tylko o zywno$¢, ale rowniez
o produkty, by tak rzec, pozwierzece (na przyktad ubrania, skory) oraz

aspekty etyczne. Weganizm jest wiec jeszcze bardziej konsekwentny

niz omawiane juz hasta typu ,jes¢ mniej miesa”, czyli redukcja ilo-
$ci spozywanego miesa, lub wegetarianizm. Przez niespozywanie

i nieuzywanie produktow odzwierzecych unika sie zatem wspierania

procesow prowadzacych w wielu wypadkach, zwtaszcza przy przemy-
stowej produkcji zywnosci, do krzywdzenia zwierzat i ich przedmioto-
wego traktowania. Z innej perspektywy podejscie to widziane moze

by¢ rowniez jako konsekwentna forma ochrony klimatu i redukcji

swojego $ladu CO,, nierzadko tak tez jest motywowane.

Osobiste motywacje stosowania weganizmu w sposoéb konse-
kwentny lub korzystania z jego zasad w sposéb wybidrczy moga
by¢ rézne i niekoniecznie musza dotyczy¢ kwestii ochrony zwierzat
i/lub klimatu. W ostatnich latach dostrzegamy co prawda (zwtaszcza
w Srodowisku miejskim) pojawianie sie wielu weganskich produktéw,
potraw w restauracjach, knajpek i kawiarni weganskich ze stosowna
oferta, jak réwniez odpowiednich certyfikatow. Niewykluczone jed-
nak, ze obserwujemy tu kolejny przypadek urynkowienia pewnego
subkulturowego zjawiska i przejecia przez struktury rynkowe nada-
jacych sie do tego elementéw, co z reguty oznacza, ze podstawowa
idea i jej konteksty problemowe bywaja pomijane. Niemniej jednak
popularnosc, jaka ciesza sie tego typu oferty, wskazuje na odczuwana
przez rosnaca liczbe ludzi potrzebe ,robienia czegos$ inaczej” oraz go-
towos¢, choéby w roli konsumenta i na prébe, do realizowania zmian
dotyczacych tak podstawowych kwestii jak zywienie, ubior oraz etyka.
Otwarte pozostaje pytanie, czy idzie za tym rowniez dtugofalowa,
trwata i gteboka zmiana stylu zycia, czy mamy raczej do czynienia
ztrendem, ktory, jak to trend, niebawem zastapiony zostanie innym.

Problemem moze tu by¢ réwniez to, ze zastepujac sktadniki po-
chodzenia zwierzecego i wytwarzajgc produkty w ,stylu weganskim”
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(to jest bez uwzgledniania szerszego kontekstu) na skale przemystowa,
stosujemy inne, niekoniecznie mniej problematyczne sktadniki, ma-
teriaty i procesy wytwércze: plastik zamiast skory, sktadniki zywnosci
polepszajace smak czy konsystencje, ale wprowadzajace do sktadu
produktu koficowego elementy watpliwe ekologicznie, jak na przyktad
olej palmowy z niezrbwnowazonych upraw itp. Stosowanie wegan-
skich produktow w kontekscie szerszej koncepcji projektowania zmian
w kierunku zréwnowazonych form zycia jest zatem sensowne, o ile
pozostaje w $cistym zwiazku zinnymiideami tego obszaru (rolnictwo
biologiczne, recykling, Cradle to Cradle). | w rzeczy samej ma to czesto
miejsce, wiele produktow weganskich, a takze samaidea przyczyniaja
sie na swdj sposob do takiej catosciowo konceptualizowanej zmiany.
W wymiarze komunikacyjnym ciekawe jest réwniez w przypadku
tego zagadnienia oddziatywanie procedur normalizacji. Z jednej strony
trudno zaprzeczyé, ze mamy do czynienia z zasadniczo sensownym
pomystem choc¢by w wymiarze etycznym. Z drugiej strony debaty na
temat weganizmu szybko skupiaja sie na wadach tego pomystu i trud-
nosciach powstajacych przy jego realizacji. Tego typu krytyka jest oczy-
wiscie potrzebna, jak zwykle, kiedy normalizuje sie w komunikacjach
jakie$ zagadnienie. Jednak skupianie sie jedynie na krytyce powoduje,
ze kwestia wyjsciowa oraz problematyczne skutki dotychczas normal-
nych zachowan pozostaja w tle lub wrecz staja sie niewidoczne. Inaczej
mowiac - jako problematyczny widziany jest weganizm, a nie formy
konsumpciji, ktorych efekty go i jego idee wyprodukowaty. Kwestiono-
wane jest nowe, inne podejscie, co - skoro mozna sie tym komunika-
cyjnie zajmowac - prowadzi posrednio do stabilizacji tego, co funkcjo-
nowato i nadal funkcjonuje na szeroka skale i nieustannie produkuje
problem wyjsciowy, dzieki czemu mozemy o nim debatowac. Mamy tu
klasyczna petle sprzezen zwrotnych. Do takiej stabilizujgcej dynamiki
pasuje to, ze rébwniez nazwa zjawiska (weganizm) jest manifestacja
stosowania procedur normalizacyjnych (por. minimalizm lub wege-
tarianizm). Na poziomie nazwy pomyst traktowany jest jak religia lub
ideologia, tym samym mozliwe staja sie tego typu nawigzania i nego-
cjacje znaczen, przez co wytycza sie kierunek debat. Ten zabieg z kolei
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warunkuje dalsze komunikacje, nieuwzgledniajace juz, ze pomyst nie
jest motywowany ,wiara”, lecz stanowi szczegdtowo wypracowany
zestaw danych naukowych (gdyz z nich wywodzimy wiedze na temat
wptywu ludzkiej dziatalnosci na klimat)**2i etycznych imperatywéw. Nie
program komunikacji ‘religia’, lecz program komunikacji ‘nauka’ bytby
zatem adekwatny do negocjowania idei w procesie komunikacyjnym
(jej opisu, dyskusji o niej itd.).

- O analiza przestanek...; * jeS¢ mniej miesa; * wegetarianizm;
OO naukowa obserwacja zmian srodowiskowych...

*

Nawet jesli nie kazdy chce albo moze odzywiac sie bezmiesnie, stoso-
wanie tego podejscia przyczynia sie w skali globalnej do zrownowazo-
nego rozwoju i stanowi jedna ze strategii redukcji problematycznych
praktyk w tej dziedzinie, takich jak zuzycie przestrzeni, energii do
produkcji zywnosci, szkodliwe emisje (metan), odpady itp. Dla jas-
nosci trzeba moze dodac, ze wegetarianizm nie oznacza rezygnacji
z jedzenia tylko miesa, lecz réwniez ryb czy tak zwanych owocéw
morza; precyzyjniejsze bytoby zatem okreslenie ‘niejedzenie zwie-
rzat’. W wymiarze spoteczno-komunikacyjnym zaobserwowa¢ mozna
bowiem réznego rodzaju nieporozumienia oraz wynikajace z nich
ciekawe sytuacjei kuriozalne dyskusje, kiedy w restauracji, gdy prosi
sie o wegetarianskie danie, oferowana jest ryba wtasnie, w najgor-
szym wypadku jako jedyna mozliwos¢. U podstaw tego typu niepo-
rozumien lezy oczywiscie scenariusz komunikacyjny, w mysl ktérego
wegetarianin to wybredny klient, a scenariusz ten nie przewiduje
otwartosci (elastycznosci) na nowe, inne. Tymczasem ,wegetariafiska
zywnosc¢” nie jest w og6le niczym nowym, taka forma odzywiania
sie stanowi starg i dobrze opracowang w kulturze i spoteczenstwie
praktyke. W odniesieniu do komunikacji ciekawa staje sie (jak przy
innych podobnych tematach - weganizm, je§¢ mniej miesa) zaréwno

132 Zob. Popkiewicz i in. 2019: 393-395 oraz hasto jes¢ mniej miesa.
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kwestia ogdlna - dlaczego tak trudne jest wprowadzanie w kontekst
spoteczny (kulturowy) czego$, co odbiega od przyjetej normalnosci -
jak i kwestia konceptualnej roli, jaka mieso odgrywa w niektérych
kulturach (ale nie we wszystkich). Z uwagi na aspekt normalnosci
w komunikacji mozna réwniez zada¢ pytanie: dlaczego jedzenie da-
nia bez miesa wymaga uzasadnien czy wyjasnien (komunikacyjnej
asymilacji), a jedzenie miesa nie?

> O analiza przestanek...; * je$¢ mniej miesa; % weganizm;
O zrownowazony rozwdj

%* wizualizacje

Zostaty one juz scharakteryzowane (rozdziat 5, tabela 2) jako zabiegi
eksplikacyjne dla typowych problemoéw projektowych w zakresie
transformation design. Temat wymaga jednak jeszcze doktadniej-
szej analizy réwniez w odniesieniu do badan komunikacji. Dyskurs
wizualny dotyczacy kwestii zwigzanych z globalnym ociepleniem
i tematem transformation design nie zostat bowiem do tej pory blizej
zanalizowany i odniesiony do teorii komunikacji.

Moc wizualizacji, a rownocze$nie jej brak - to ostatnie zwtaszcza
wtedy, gdy wizualizacja wystepuje jedynie w formie emocjonalnie
nacechowanych symboli - ilustruje niniejszy cytat:

Dopiero zdjecia ,,btekitnej planety” zrobione ze statku kosmicznego ,,Apollo”
staty sie powodem narastajacego niepokoju. Ukazywaty one bowiem abso-
lutna i bezdyskusyjna ograniczonos$¢ przestrzeni zyciowej naszej Ziemi jako
kruchej planety w bezkresie kosmosu.

Jednak estetyka owej kruchosci okazata sie stabym przeciwnikiem kon-
sumpcyjnego pojecia wolnosci; kiedy blok wschodni zatamat sie w sposob
tak mato spektakularny, historia jakby po prostu puscita baka, rozpoczat sie
zwycieski marsz globalizacji w formie upowszechnienia na catym Swiecie
kapitalistycznej gospodarki wzrostu - i do dnia dzisiejszego niesie ona ze soba
tak przerazajaco nadmierne zuzycie istniejacych surowcow niezbednych do
przezycia, ze stato sie juz oczywiste, iz w ciggu dwoch, trzech dziesiecioleci
zniszczy ona podstawy wtasnego funkcjonowania (Welzer 2016: 65).
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Na poziomie wizualizacji (graficznych oraz jezykowych opiséw)
widoczne staje sie to w dos¢ dziwnym motywie wielokrotnosci Ziemi
(w sensie planety), ,ktéra bytaby nam potrzebna, gdyby...” (na przy-
ktad wszyscy spozywali mieso w takich ilosciach jak..., praktykowali
taki styl zycia jak... itp. w tak zwanych krajach rozwinietych); motyw
ten aktualizowany jest w wypowiedziach dotyczacych problematyki
transformacji (zob. tez przypis 5 w rozdziale 3.). Ziemia, ktéra na
pierwszych jej zdjeciach pokazana zostata w catosci, a tym samym
w jej, by tak rzec, jednorazowosci, na poziomie komunikacji dawno
juz zostata ,,rozmnozona”, przez co konstruowana jest kontrproduk-
tywna wobec dobrych zamiaréw i checi iluzja jej powtarzalnosci®,
na tle ktdrej tego typu metaforyka jest sytuowana.

> O analiza przestanek...; O O naukowa obserwacja zmian $ro-
dowiskowych...

* wspdlne pola uprawne (community gardening,
Gemeinschaftsgdrten)

> O commons; * food sharing; * ogrodki dziatkowe; % urban
gardening

* wspoétdzielenie i wymiana produktow, ustug, kompetencji

Ten punkt taczy rézne dziatania i pomysty oméwione tu w osobnych
hastach. Wazne z punktu widzenia transformation design i projek-
towania komunikacji jest to, ze z uwagi na charakter mechanizmu
komunikacji oraz na procesy normalizacyjne, w projektowaniu warto
skupic sie na inicjatywach, ktére uniezalezniaja sie od nadrzednych
systeméw i ich przymusow czy przestanek; zazwyczaj sg to aktywnos-
ci lokalne, regionalne, prywatne inicjatywy wspierane przez dang

33 Przystajacy do tego proces wirtualnego mnozenia obiektéw komunikacji opisany
zostatw odniesieniu do normalizmu przez J. Linka jako serializacja obiektéw spotecz-
nych (zob. Siemes 2015: 96). Przy czym chodzi tu o obiekty o charakterze konstruktow
wydarzen, Ziemi natomiast nie mozemy (re)produkowac jako wydarzenia.
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wspolnote. Analitycznie natomiast interesuje nas juz cata gama za-
stosowan oraz komunikacyjnych manifestacji zjawiska, a zuwagi na
strategie i koncepcje teoretyczne liczy sie ogélna idea.

> % car sharing; O commons; O ekonomia ,,po wzroscie go-
spodarczym”; * pomoc sasiedzka; O rezyliencja; O sharing
economy; O reduktywna moderna

* wymiany Swap
Wydarzenia okreslane jako Swap czy Swap Party organizowane s3
po to, aby w sposob mozliwie mato sformalizowany oraz zazwyczaj
bez postugiwania sie pieniedzmi wymieniac sie roznymi rzeczami
(ang. swap / to swap - wymiana / wymieniac sie). Czesto dotyczy to
wymiany ubran i drobnych akcesoridéw odziezowych, ale idea ta moze
by¢ stosowana rowniez w odniesieniu do przedmiotoéw z zakresu zycia
codziennego lub wiedzy czy zywnosci. W ten spos6b oprocz ubran
witasciciela zmieniaja: artykuty dla dzieci, ksigzki, elementy wyposa-
zenia i dekoracji wnetrz, rosliny, sadzonki itp., a takze rozszerzane sg
kompetencje w jakims$ zakresie (Language Swap, Swap umiejetnosci),
natomiast w kuchniach spotecznych uczestnicy dzielg sie wczesniej
przygotowana zywnoscia lub przepisami kulinarnymi*3*.
Podstawowa idea to dzielenie sie, wymiana oraz koncepcja dobr
wspoélnych (commons); w rozszerzonej wersji obejmuje ona réwniez
koncepcje zwigzane ze Swiatem bez pieniedzy. Swap natomiast to
jedna z mozliwych praktycznych form realizacji. Poniewaz Swap or-
ganizowaé mozna w zasadzie w dowolnym miejscu, jesli tylko uda
sie zebra¢ odpowiednig liczbe zainteresowanych, a wymaga ,,jedynie”
przygotowania na poziomie komunikacji i znalezienia konkretnego
miejsca, stanowi stosunkowo tatwe i elastyczne narzedzie w zakresie
transformation design. To, co z punktu widzenia praktycznej realiza-
cji jest zaleta, stanowi jednak rowniez wade tego narzedzia, zwtaszcza
jesli chodzi o dtugofalowe strategie zmiany. Abstrahuje od tego, ze

3% Zob. Izydorska 2018: 36-38.
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juz samo komunikacyjne przygotowanie wydarzenia i aktywacja jego
potencjalnych uczestnikdw - nie wystarczy tylko klikna¢ na przycisk
slike”, trzeba realnie przyj$¢ w danym dniu do danego miejsca - wyma-
ga¢ moze nieco wiekszego naktadu pracy i energii. Ale nawet udane
wydarzenie Swap nie ingeruje w gtebsze, systemowe problemy, ktére
transformation design chce podejmowac, podnosi jednak poziom
$wiadomosci choc¢by wérod uczestnikow lub przynajmniej wérod tych,
ktorzy o takim wydarzeniu styszeli. Nie oznacza to rezygnacji z organi-
zowania swapow i z samej idei. Trzeba jedynie zdawac sobie sprawe
z tego, ze z punktu widzenia transformation design Swap stanowi
jeden zwielu mozliwych elementdw strategii transformacji. Poza tym,
definiujgc ogdlny cel strategiczny, organizacjii przygotowania Swap,
mozna z czasem rozszerzy¢ komunikacje (wieloma mediami i kana-
tami) na nowe kregi, tak aby nie znalez¢ sie w komunikacyjnej niszy.

> % wspotdzielenie i wymiana...; * food sharing; % give box;
O $wiat bez pieniedzy

* zero waste

Koncepcja zero waste odnosi sie do redukg;ji ilosci produkowanych
(niebiodegradowalnych) $mieci mozliwie do zera. Poniewaz jest jedna
z medialnie dobrze opracowanych koncepcji, na temat ktérej bez
wiekszego trudu znalez¢ mozna wiele informacji, nie wymaga ona tu
szerszego omawiania. Inicjatywy zero waste podejmowane sa w sferze
‘mikro’, w gospodarstwach domowych przez pojedyncze osoby i rodzi-
ny, lub w sferze ‘makro’, w szerszych kontekstach spotecznych i go-
spodarczych. Najlepsze szanse na skuteczna realizacje maja projekty,
w ktérych odpowiednie starania mieszkancéw sa systematycznie

wspierane ze strony miast i gmin lub gdzie instytucje (edukacyjne,
szkoty, szpitale, urzedy) czy firmy i ustugodawcy przestawiaja sie

na inny tryb dziatania oraz daza do silnie zredukowanego ,,outputu”
odpadow oraz mozliwie wysokiej raty recyklingu, do kompostowania

iinnych form ponownego wprowadzania odpadéw w bio- lub techno-
sfere. Za idee zwigzane z podejsciem zero waste uzna¢ mozna, jesli
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chodzi o ich stosowanie w gospodarce, koncepcje Cradle to Cradle
oraz gospodarki o obiegu zamknietym.

Zero Waste is a goal that is both pragmatic and visionary, to guide people to
emulate sustainable natural cycles, where all discarded materials are resources
for others to use. Zero Waste means designing and managing products and pro-
cesses to reduce the volume and toxicity of waste and materials, conserve and
recover all resources, and not burn or bury them. Implementing Zero Waste will
eliminate all discharges to land, water, or air that may be a threat to planetary,
human, animal or plant health - Definition of Zero Waste as adopted by the
Zero Waste International Alliance*®.

Jesli chodzi o konkretne dziatania na poziomie ‘mikro’, zero waste
dotyczy zmiany zachowan konsumpcyjnych i stylu zycia przez re-
zygnacje z zakupu rzeczy majacych skomplikowane (lub w ogéle
niebiodegradowalne) opakowania; ponadto odnosi sie do stoso-
wania rozwigzan wielokrotnych, redukcji konsumpcji do rzeczy po-
trzebnych (a nie tylko chcianych), ponownego ich uzywania przez
innych, recyklingu i upcyklingu tego, co jest, oraz, na koncu tego
tancucha, kompostowania reszty/resztek. Przyktady zastosowan
w gminach i rodzinach znalez¢ mozna w odpowiednich zaktadkach
na stronach internetowych.

Dla analiz komunikacji podejscie zero waste jest o tyle ciekawe,
ze z punktu widzenia obecnie panujacej normalnosci zycie bez pro-
dukcji $mieci zdaje sie niemal niemozliwe. Realizacja oraz, co wazne,
tworzenie narracji o udanych praktycznych zastosowaniach koncepcji
moga zatem by¢ istotnym i skutecznym narzedziem projektowania
zmian, gdyz stanowia praktyczny dowod na to, ze nawet najbardziej
podstawowe rzeczy mozna robic inaczej. Problemem z kolei moze
by¢ to, ze samo opowiadanie o projektach w pewnym momencie
przyczynia sie do tworzenia kolektywnej iluzji, ze ,,kto$ dziata” w tej
sprawie, wiec samemu nie trzeba sie juz angazowac. Jest to zreszta

135 Zob. http://zerowasteeurope.eu/what-is-zero-waste/. Zob. tez Zero Waste Interna-
tional Alliance - http://zwia.org/. Dla Polski zob. ogélnie: http://zero-waste.pl/; jesli
chodzi o konkretne mozliwosci i zastosowania - patrz na przyktad http://biokurier.
pl/less-waste/ oraz http://www.ograniczamsie.com/tematy/zero-waste [11.02.2019].
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generalny problem idei tworzenia pozytywnych narracji i skupiania
sie na nich w transformation design lub moze sta¢ sie problemem
w najblizszym czasie, nie jest bowiem wykluczone, ze stosunkowo
duze ambicje skoricza sie asymilacja zjawiska w alternatywnych ni-
szach. W zasadzie bowiem nie wiemy jeszcze, czy i jak bardzo tego
typu praca komunikacyjna (tworzenie narracji) w ogdle wptywa na
podejmowanie wtasnych dziatan, a w jakim stopniu produkuje je-
dynie przekonanie, ze cos$ robimy, ze ,,co$ sie dzieje” w kwestiach
ekologii, zmian klimatu itd. Poniewaz komunikacja - jako mechanizm
negocjowania wspdlnie stosowanych znaczen - do tego wtasdnie stuzy,
czyli funkcjonuje jako narzedzie produkcji socjalnosci tylko w trzeciej
rzeczywistosci, mozna mieé watpliwosci co do nadziei, ze wynikiem
komunikacji w kazdym wypadku musza by¢ konkretne dziatania,
zwtaszcza kiedy powodzenie okreslonych dziatan na tle oceny sytua-
cji zastanej jest bardzo nieprawdopodobne. Z drugiej strony innej
mozliwosci niz korzystanie z ustug komunikacji nie ma.

= O Cradle to Cradle; O ,reduce, reuse, recycle”; O reduktywna
moderna; * sklepy bez opakowan

O zielony wzrost

Sposéb widzenia i traktowania kwestii zielonego wzrostu zalezy
w duzej mierze od przyjetej perspektywy oraz od kontekstu, w ja-
kim pojecie to sie pojawia, co wskazuje z kolei na scisty zwigzek
zagadnienia z wymiarem komunikacyjnym. Gdy analizuje sie zie-
lony wzrost z uwagi na jego implikacje i sposoby funkcjonowania
w komunikacji, sprawa jest stosunkowo prosta*®. Zielony wzrost jest
jednak kategorig o tyle problematyczna - jesli za jego pomoca maja
zostac rozwigzane podstawowe problemy transformation design - ze
postuluje sie go wprawdzie co prawda jako metode rozwigzania ak-
tualnych probleméw spoteczenstw konsumpcyjnych, ale przy uzyciu

%6 Analiza zagadnienia w szerszym kontekscie - patrz na przyktad: Paech 2016; Welzer
2016; Janicke 2011.
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wyznacznikéw systemu, ktéry owe problemy produkuje. Kategoria
wzrostu to podstawowa sita napedowa obecnie stosowanych form
organizacji gospodarki, to znaczy systemu kapitalistycznego opar-
tego na konkurencji i produkujacego przymus statego zwiekszania
~outputu” (produkcji czegokolwiek, co umozliwia generowanie war-
tosci dodanej), tym samym juz na poczatku taficucha prowadzacego
do tego ,outputu” stoja stale wzrastajgce naktady (energii, surow-
céw itd.). Takze intensyfikacja dziatan (pozornie) niewykorzystujacych
surowcow materialnych (ustugi czy sfera komunikacji) nie stanowi
rozwigzania, gdyz takze one nie obywaja sie bez posredniego mate-
rialnego wktadu. Niewykluczone zatem, ze tam, gdzie koncepcja zie-
lonego wzrostu stosowana jest w charakterze globalnego rozwigzania,
mamy do czynienia z efektem rebound: w systemie gospodarczym
opartym na ekspansywnej regule nieograniczonego wzrostu wzrost
oznacza w rezultacie zwiekszanie, a nie redukcje uzywanych zasobéw,
rowniez w wypadku osiggania wyzszej wydajnosci, to znaczy redukcji
~inputu”, wktadu materialnego i energetycznego, gdyz odbywa sie
to zawsze tylko dla wybranych branz czy dziedzin dziatalnosci. Nie
chodzi bowiem o same produkty lub ustugi (co do ktérych mniema sie
nierzadko, ze nie wymagaja one energii) ,zielone”, kiedy sie bowiem
pojawiaja, sitg rzeczy powstaja dla nich: odpowiednia infrastruktura,
nowe budynki, urzadzenia produkcyjne, magazyny, zwieksza sie ruch
na ulicach albo danych w sieci (co tez zuzywa energie). Tym samym
to, co ,0szczedzone” zostaje w jednym miejscu, wykorzystywane jest
(i musi by¢) w innym, by osiggnaé wzrost gospodarczy (definiowany
przyrostem PKB) w skali krajowej (wnikliwa analiza zagadnienia - zob.
Paech 2016: 71-101)*",

37 Na wcigz rosnace tempo wzrostu w zdecydowanie niezielonej wersji w skali globalnej
wskazuje réwniez coraz wczesniejsza data tak zwanego Dnia Dtugu Ekologicznego
(Earth Overshoot Day), to jest dnia w roku, w ktérym zuzyte zostaty zasoby natural-
ne, jakie ludzko$¢ miata do dyspozycji na caty rok, bez odbierania ich przysztym
pokoleniom. W roku 2011 zasoby tego roku zuzyte zostaty 27 wrzeénia, w roku
2014 - 19 sierpnia, a w roku 2018 - juz 1 sierpnia. Z tego wynika, ze od 2 sierpnia
do konca roku 2018 zuzywalismy zasoby przysztych pokolen (zob. Welzer 2016: 67).
Szczegobtowo - zob. https://www.overshootday.org/ [24.04.2019].
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Istotnym elementem wielu analiz na temat zielonego wzrostu
jest wyrdznianie sektoréw, w ktérych wzrost jest pozadany, oraz ta-
kich, w ktérych wskazana jest redukcja. Sam koncept wzrostu jest co
prawda dyskutowany, ale rzadko kwestionowany:

Itis also anillusion, however, to say that giving up on growth is the alternative.
In fact, it is about radical growth in environmental and resource-saving tech-
nologies. It is also about radical »de-growth« in products and processes that
undermine long-term living and production conditions. Is the concept of »Green
Growth« proposed by the OECD and other established institutions in Europe and
Asia part of the growth illusion? (Janicke 2011).

W odniesieniu do komunikacji, jesli chodzi o negocjowanie tema-
tu na poziomie interdyskursu, pojawiaja sie dwa ciekawe aspekty.
Pierwszy problem zwigzany jest z normalnoscia i procedurami nor-
malizacyjnymi. Poki w dyskusji dominuja stanowiska twierdzace, ze
zielony wzrost stanowi dobre rozwigzanie, nie ma czasu ani miejsca
na zajmowanie sie innymi mozliwos$ciami; ich omawianie przesuwane
jest do nisz, gdzie dziata¢ moze ograniczona liczba ludzi, ktorzy po-
nadto musza by¢ szczeg6lnie odporni na procedury normalizacyjne,
motywujace ich wykluczanie z ogélnej dyskusji i z interdyskursu*®.
Mozna to wyjasni¢ mechanizmem polegajacym na tym, ze irytacje
systemu sa, jak dtugo sie da, asymilowane przez wyznaczanie dla
nich nisz oraz - na poziomie interdyskursu - przez normalizacje, ktora
powoduje, ze oferty komunikacyjne pozbawione nawigzywalnosci
sitg rzeczy nie pociagaja za soba dalszych komunikacji, przez co dany
temat, watek dyskusji itd. predzej czy pdzniej obumiera albo wtasnie
wedruje do niszy komunikacyjne;j.

Méwienie w kategoriach wzrostu, gdyby przej$¢ jedynie na jego
»zielong wersje”, polega nierzadko na checi osiggniecia konsensu

138 Poki nadzieja, ze wzrost ekonomiczny przy wystarczajgco innowacyjnym rozwoju
techniki moze by¢ odsprzezony od zuzywania surowcoéw naturalnych i szkéd dla
Srodowiska, nie jest zdemaskowana jako chimera, nie ma cienia szansy na akceptacje
pozycji krytycznych wobec wzrostu, o ich przeforsowaniu sie nie méwiac” (Paech
2016:72).
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wsrod interlokutorow, stanowi prébe pozostania na poziomie inter-
dyskursu lub jakiego$ dyskursu specjalistycznego, z ktérych zostato by
sie zepchnietym do niszy, gdyby chciato sie debatowac w inny sposéb.
Tak samo wyjasni¢ mozna réwniez to, ze (dzi$) przewazajaca czesé
aktywistéw i politykdw reprezentujacych kregi dazace do przejscia
do zréwnowazonych i ekologicznych modeli spotecznych propaguje
zielony wzrost jako rozwigzanie. Réwnoczesnie tego typu stanowisko
w wielu innych wypadkach jest wyrazem intereséw koncernéw prébu-
jacych zagwarantowac sobie zyski i udziat w rynku nowo powstajacej
i szybko rozwijajacej sie branzy ekologicznej (zob. Zdebel 2018: 13).

Skoro méwienie o radykalnie innych probach rozwigzywania pro-
bleméw wykracza poza ramy tego, co aktualnie jest akceptowane,
uznawane za normalne i mozliwe, oraz skoro tego typu wypowiedzi
zduzym prawdopodobienstwem zostang odrzucone (jako nienawia-
zywalne), to nie méwi sie o nich wcale lub moéwi znacznie rzadziej niz
o szerzej akceptowanych, przez co sama mozliwos¢ wdrazania zmian
juz na poziomie komunikacji nie jest (lub zbyt rzadko jest) aktuali-
zowana, co oznacza nieobecnos¢ stosownych idei w interdyskursie
(niekoniecznie réwniez w niszach).

Poniewaz nasz model cywilizacyjny nacechowany jest technika i ekspansja, to
wiemy jedynie co$ na temat strony technologicznej takiej przysztosci [zorgani-
zowanej wedtug zasad zréwnowazonosci - A.S.], ale prawie nic o cywilizowanym
sformatowaniu pracy, mobilnosci, odzywiania sie, mieszkania, czasu spedzanego
w takim $wiecie. A to oznacza, ze znamy ten $wiat tylko z planu A, ale jeszcze
nic nie wiemy o jego ksztatcie wedtug planu B, C, D, E itd. (Welzer 2016: 186).

Drugim zasadniczym problemem powstajacym na poziomie ko-
munikacji jest rozmycie samego pojecia. Nieostros¢ semantyki jest
oczywiscie inherentng wtasciwoscia komunikacji, gdyz to ona na-
pedza mechanizm negocjowania znaczei. W projektowaniu zmian
ta wtasciwosc¢ stanowi jednak ciekawy aspekt z innej perspektywy,
z ktorej 6w proces niechcacy warunkuje i wyznacza rowniez kieru-
nek lub kierunki dziatan, co obserwowaé mozna wtasnie na przy-
ktadzie wzrostu. Nie chodzi o to, Zze stowa w zaleznosci od interesow
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i kontekstu przyjmowadé moga rézne, niekiedy nawet przeciwstawne
znaczenia, gdyz to generalna wtasciwosc jezyka, lecz o to, ze réwniez
mozliwosci dziatari wynikajace z danej semantyzacji pojecia sa réz-
ne, a same dziatania moga sie od siebie diametralnie r6zni¢. Tak na
przyktad wzrost mylony jest nierzadko z rozwojem (czegos, pewnych
branzitd.), to znaczy ujmowany jest tak, ze opisuje pozadany rozwoj
pewnych branz i intensyfikacje poszukiwan alternatywnych form
produkcji, generowania energii itd. na drodze ku zrbwnowazonej
gospodarce i traktuje to jako wzrost wtasnie***. W innych wypadkach
aktualizowano pojecie ‘sprawiedliwo$é’, zwracajac uwage na to, ze
konieczno$¢ uzyskania wzrostu dotyczy pewnych regionéw $wiata
oraz okreslonych sektorow (edukacji, systemu zdrowia itp. - patrz
rozdziat 4.2). W jednym i drugim wypadku ignoruje sie w tego typu
debatach druga strone medalu, a mianowicie to, ze przy tak rozumia-
nych formach wzrostu (w okreslonych sektorach lub regionach swiata)
wielu branzom czy tez spoteczenstwom w tak zwanych krajach roz-
winietych w miejsce wzrostu do twarzy bytoby z redukcja lub cho¢by
z zatrzymaniem sie na obecnym poziomie. | tu pojawia sie kwestia
ogolna -roznica (w doktadniejszych analizach zagadnienia uwzgled-
niana) miedzy dwiema formami osiagania zielonego wzrostu. Chodzi
o (iluzoryczne) odsprzezenie naktadow (zuzycia surowcow) i powodo-
wanych przez nie szkod ekologicznych od produkcjii generowanego
w jej ramach wzrostu, jak rowniez o rozwéj (wzrost) okreslonych branz
czy gospodarki jako takiej (zob. Paech 2016: 74; Welzer 2016: 146-153).
W formie wzglednego (temporalnego) odsprzezenia jest to mozliwe
w niektorych branzach oraz dziedzinach dziatalnosci gospodarczej.
Okreslone branze moga sie rozwija¢ i odnotowywac wzrost, jedno-
czesnie redukujac wtasne naktady i zuzycie surowcédw oraz energii (co
mierzone jest srednigilosciag CO, w odniesieniu do produktu jednost-
kowego). Aby jednak na dtuzsza mete osiagnaé zmniejszenie szkod
przy jednoczesnym utrzymaniu tendencji wzrostowej, potrzebna

¥ Nato wskazuja juz tytuty publikacji w tym zakresie: »Green Growth«: From a growing
eco-industry to a sustainable economy (Janicke 2011).
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bytaby absolutna forma takiego odsprzezenia (absolute Entkopplung),
to znaczy zmniejszenie naktadéw w zwiagzku z produkcja ,w ogoble”.
Przy tej wersji odsprzezenia chodzitoby wiec o generalne oddzielenie
wzrostu gospodarczego od zuzycia surowcéw. To za$, patrzac juz
zdroworozsadkowo, jest niemozliwe (doktadniejsza analiza - zob.
Paech 2016: 71-101 i ,,cud zielonego budyniu” Welzera [2013: 153]).
Wzrost gospodarczy catego kraju produkuje bowiem zupetnie inne
efekty niz wzrost w okreslonej branzy. Skoro jednak ten pierwszy nie
jesti przy obecnym systemie ogblnym nie moze by¢ kwestionowany,
wzrost tylko w wybranych branzach, tych ,,zielonych”, jest niemozliwy.
A nawet gdyby byt mozliwy, to rowniez taka forma wzrostu wymaga
naktadow®. Ignorowanym w komunikacji problemem pozostaje
to, ze

[...] dobre zycie nie jest za darmo. Tymczasem to wtasnie sugeruja zaréwno
dziatania przemystu konferencji do spraw ratowania $wiata, jak i magia zielo-
nego wzrostu: przyszto$¢ bedzie taka sama jak terazniejszo$¢, tylko bardziej
zrownowazona pod wzgledem rozwoju (Welzer 2016: 174).

W celu ilustracji zjawiska przedstawitam kilka ,wersji” interpre-
tacji wzrostu, za ktérymi stojg dos$¢ rézne przestanki i motywacje,
ale ktérych rezultat mimo tych réznic jest taki, ze dalej argumen-
tuje sie w ramach kategorii wzrostu, a szukanie rozwigzan odbywa
sie w kontekstach wyznaczonych przez stosowang kategorie. Takze
diametralnie inne propozycje ingerujace w fundamenty systemu

10 Ciekawym i niepokojacym przyktadem w tym zakresie sa obliczenia dotyczace
zamiaréw przestawienia mobilnosci indywidualnej (bez zasadniczej zmiany formy
tejze) na samochody z napedem elektrycznym, ktére wymagatoby juz przy nieduzej
liczbie tych samochodéw wydobywania ogromnych iloéci cennych i rzadkich surow-
céw, rozbudowania infrastruktury oraz produkcji rownie ogromnych ilosci pradu (co
za pomoca wiatrakdw i innych odnawialnych zrédet moze sie okazac trudne) - zob.
rozdziat4.2.; Wolf 2019ai 2019b; Fleischer 2018a: 148-150. A skoro juz jesteSmy przy
wiatrakach, dla nich potrzebne s3: zagospodarowanie przestrzeni, infrastruktura,
materiat... | tak w nieskoficzono$¢. Wszystko wiec wskazuje na to, ze zmienic trzeba
bardziejzasadnicze aspekty, a proby naprawiania systemu w wybranych miejscach
w izolacji od regut stwarzajgcych problemy skazane sa na porazke.
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przestanek, a stanowigce jeszcze kilkadziesiat lat temu jeden z wyj-
Sciowych punktow debat o ekologii i transformacji (patrz raport Grani-
ce Wzrostu, Meadows iin. 1972, 1973 oraz 2004) zostaty zasymilowane

w tych ramach. Jesli nie uwzglednia sie komunikacyjnych implikacji

(procedur normalizacji i asymilacji), traci sie z oczu to, ze operujac

kategorig wzrostu i nie rezygnujac z niej, perpetuuje sie produkcje

tych problemow, ktére miaty zostaé rozwigzane. A wszystko to nie roz-
wigzuje pytania, ,w jaki sposob przetransformowac spoteczenstwa

naszego typu, tak aby mozliwe stato sie wyjscie z logicznej putapki

gospodarki wzrostu oraz podniesienie kwestii zrdwnowazonego roz-
woju i sprawiedliwosci pokoleniowej do rangi ich podstawowej zasady”
(Welzer 2016: 185; wyrdznienie kursywa - A.S.), ale przynajmniej po-
kazuje, ze w opisany sposéb nie jest to mozliwe. A moze rozwigzanie

jest juz zawarte w drugiej czesci cytatu'.

- O analiza przestanek komunikacji; O ekonomia po wzroscie
gospodarczym; O reduktywna moderna; O zréwnowazony
rozwoj

O zréwnowazony rozwoj, zrownowazona nowoczesnosc

Patrz wyzej**? - trzeba to po prostu zrobic.

Tematyka zrownowazonego rozwoju stanowi¢ moze w pewne;j
mierze naczelng idee projektowania transformacji w przedstawio-
nym tu ujeciu (w kwestii szczegdtow odsytam do United Nations /
Sustainable Development Knowledge Platform; Rokicka, WozZniak
2016). Z perspektywy analizy komunikacji mozna jeszcze dodac, ze
starania w zakresie implementacji zasad zrébwnowazonego rozwoju
w kontekscie spotecznym moga by¢ utrudnione, jesli na poziomie ko-
munikacji sg one taczone z takimi problematycznymi kategoriami, jak
konkurencja i wzrost jako zasada organizujaca dziatania i sterujaca

1 Dodatkowe informacje - zob. konferencja DeGrowth w 2014 roku, https://www.
degrowth.info/en/ orazinicjatywy zwiagzane z ekonomia spoteczna (krétki opis idei -
zob. https://postwzrost.wordpress.com/2014/09/09/195/#more-195 [12.03.2019]).

42 Wszystkie hasta w glosarium oraz rozdziat 2.1.
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nimi, gdyz pozwala to na asymilacje tych staran przez zastane struk-
tury stwarzajace te wtasnie problemy.

> wszystkie hasta

%* zy¢ bez pieniedzy

Temat ten jest o tyle ciekawy z punktu widzenia poruszanej tu pro-
blematyki, ze stanowi jedng z najbardziej radykalnych form wyjscia

z podstawowego systemu przestanek i zatozen normalnosciowych

organizujacych zycie spoteczne (zob. hasto Swiat bez pieniedzy). Mimo

ze pienigdze s3 na tyle waznym elementem systemu, ze rezygnacja

z nich w wymiarze spotecznym wydaje sie niemozliwa, w rzeczy-
wistosci eksperymenty realizowane w zakresie zycia bez pieniedzy
mozna uznac za catkiem udane, przynajmniej w sensie wykazania, ze

w okreslonych ramach jest to zasadniczo mozliwe. Jesli zas chodzi

o ich recepcje w komunikacjach, to warte sg analiz z perspektywy
badan normalnosci. Podobnie jak w wypadku ,,$wiata bez pieniedzy”,
podejscia dotyczace rezygnacji z pieniedzy odnosi¢ moga sie do, by
tak rzec, catego zycia lub do wybranych sytuacji, kontekstéw spo-
tecznych albo okreséw zycia. Cho¢ w radykalnej wersji podejmowane

sg raczej przez pojedyncze osoby, ogblnie mozna juz jednak méwié
o ruchach podejmujacych (w réznych formach) préby realizacji kon-
cepcji zycia bez pieniedzy przynajmniej w ograniczonym zakresie, na

przyktad w odniesieniu do podrézy lub wybranych sfer zycia (zywnos¢,
dzielenie sie rzeczamii naprawianie zamiast kupowania, przejsciowa

rezygnacja z kupowania odziezy itp.).

Wspolng motywacja tych réznych przedsiewziec jest zazwyczaj
refleksja oraz krytyczne nastawienie wobec kwestii wptywu pie-
niedzy i systemu finansowego zaréwno na zycie osobiste, jak i na
problemy spoteczne w skali globalnej. Chodzi przy tym o efekty
wynikajace ze stosowania pieniedzy (w sensie srodka czy narzedzia
organizujacego relacje spoteczne), skutki powstajace miedzy innymi
zuwagi narelacje wtadzy, zaleznosci i wyzysku oraz na ogélna zasa-
de konkurencji jako podstawowej i niekwestionowanej przestanki
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stosowania pieniedzy w sferze spotecznej. Z konstatacji takich pro-
blemoéw wynika che¢ wyprébowania innych form zycia stawiajacych

na kooperacje, wzajemnos$c¢ i socjalnos¢ oraz uwaznos¢ na poziomie

osobistym.

Mozna wiec znalez¢ przyktady nie tylko oséb praktykujacych takie
radykalne podejscie i rezygnujacych catkowicie z pieniedzy'®, lecz
takze szeroko rozbudowang baze wiedzy i doswiadczen dotyczacych
roznych innych idei w tym zakresie, ktére mozna, chcac eksperymen-
towaé lub co$ zmieni¢, wbudowac w ,normalne” konteksty zyciowe*,
Poniewaz rezultaty takich dziatan nie sa znane z géry, eksperymenty
w zakresie zycia bez pieniedzy stanowiag dobry przyktad praktycznego
zastosowania transformation design. Projektuja one inny $wiat, re-
alizujac dziatania na podstawie (mniej lub bardziej systematycznej)
analizy probleméw. Z kolei przez naukowaq analize transformation
design, to jest empiryczng obserwacje i tworzenie teorii, z jednej
strony mozna sie czego$ dowiedzie¢ o samym procesie projektowania

,»,0d podstaw” takich nowych podejs¢, wyrastajacych z oddolnych

inicjatyw na poziomie ‘mikro’, a z drugiej strony mozna obserwo-
wac procesy normalizacji i asymilacji, ktdre sitg rzeczy stosowane
sg w odniesieniu do idei kwestionujacych podstawowe przestanki
(normalnos() zycia codziennego i spotecznego.

Jakkolwiek niezwykty lub zgota niemozliwy do zrealizowania wy-
dawac sie moze pomyst zycia bez pieniedzy, ma on jednak kilka zalet
wobec pomystéw ,juz stosowanych”, kieruje bowiem uwage na te
elementy systemu, ktére uznawane s3 za niekwestionowalne, jasne
i oczywiste, czym umozliwia jednak powstanie czego$ nowego. Poniz-
szy cytat niech bedzieilustracja tego mechanizmu, a takze przejsciem
do zakonczenia tej ksigzki:

143 Szczegblnie imponujacym przyktadem w tym zakresie jest psychoterapeutka
Heidemarie Schwermer, ktéra zyta przez prawie 20 lat bez pieniedzy, a swoimi
doswiadczeniami dzielita sie w wielu mediach (zob. Schwermer 2018 oraz http://
heidemarieschwermer.com; http://livingwithoutmoney.org [9.12.2018]).

4 Informacje o obydwu odmianach - zob. strony http://www.ohnegeld.de czy https://
moneyless.org/ (dostepne sa tez rézne inne wersje jezykowe) [9.12.2018].
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Nowe mysli bazuja na tym, ze chce sie, poki co w nieokre$lony sposéb, osiag-
nac inny stan niz ten w terazniejszosci. Dlatego uzywane mysli [w sensie
‘uzywana odziez’ - A.S.] s zawsze takie niezadowalajace: siedza sobie - cy-
tujac Roberta Musila - »jak klienci w poczekalni adwokata, z ktérego nie sa

zadowoleni« (Welzer 2013: 247).

> O analiza przestanek komunikacji; O pienigdze regionalne;
* wspotdzielenie i wymiana; O Swiat bez pieniedzy



Zakonczenie

Zaprezentowana wyzej analiza pojec ujawnia systematyczne powia-
zania idei, koncepcjiiinicjatyw w sposéb wskazujacy naich wspélne
tto ideowe oraz na problemy (badawcze i projektowe) ich funkcjono-
wania w komunikacjach. Badania szczegbtowe wybranych zagadnien
przedstawie w osobnym tomie.

W obliczu duzej liczby uje¢ wspétczesnych ruchéw transformacyj-
nych narzucassie pytanie, dlaczego nie dochodzi do zmian w szerszym,
systemowym wymiarze. Juz z perspektywy wewnetrznej, czyli gdy
patrzymy przez pryzmat zaangazowanych jednostek, zastanawia nas,
dlaczego mimo wieloletniej analitycznej pracy nad tym zagadnieniem
(nauka, teoria, badania) oraz mimo praktycznych dziatan w tym zakre-
sie (ruchy, inicjatywy, projekty) ogoélny kierunek rozwoju (na przyktad
bilans emisji w skali globalnej) wciaz jeszcze nie zmierza w kierun-
ku redukcji i zrbwnowazonosci, lecz wrecz przeciwnie — w kierunku
perpetuowania, a nawet zwiekszania ilosci problemoéw. Tak wysokie
natezenie dwutlenku wegla w atmosferze jak dzisiaj wystepowa-
to przed trzema milionami lat, a warunki (nie tylko atmosferyczne)
byto w tamtym okresie zdecydowane nieprzyjazne dla naszej formy
zycia. Stopien globalnego ocieplenia zbliza sie do granicy 1,5°C*. Dla-
czego wiec, skoro tyle jestideiiinicjatyw, tak niewiele osiggnelismy?
Konieczno$¢ kompleksowych i globalnych zmian jest co prawda stale
postulowana, ale mimo ze tysiagce ludzi od dziesiecioleci pracuje na
roznych obszarach w tej dziedzinie, systemowe transformacje ciagle
jeszcze pozostaje daleka przysztoscia.

1 Zob. IPCC 2018 oraz https://www.sueddeutsche.de/wissen/klimawandel-extrem-
wetter-korallenbleiche-1.4398162-2 [26.04.2019].
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Ruch Fridays for Future, ktory na przetomie roku 2018 i 2019 zato-
zyli uczniowie w wielu krajach europejskich, a manifestowali go w for-
mie strajku? - zamiast w lekcjach szkolnych brali udziat w manifesta-
cjach przeciwko globalnemu ociepleniu i na rzecz koniecznych w tym
wymiarze zmian - jest kolejnym przyktadem zasadniczego problemu:
sukcesy odnoszone w procesie interdyskursowego uswiadamiania
krytycznych aspektéw (prace naukowe, praktyczne inicjatywy, pro-
testy, relacje medialne itd.) nie przektadaja sie na bezposrednie od-
niesienia do proceséw systemowych na obszarze ogélnospotecznym.
A poszczeg6lne systemy funkcyjne spoteczenstwa, zinstytucjonalizo-
wana edukacja szkolna, edukacja medialna w zakresie ekologii itd. nie
potrafity do tej pory zareagowac na potrzebe zmian. To za$ stanowi
powo6d wspomnianych strajkéw. ,Dlaczego powinnismy sie uczyc
dla przysztosci, ktorej, moze, w ogdle nie bedzie?” - pytata wowczas
15-letnia Greta Thunberg, ktéra swoim indywidualnym protestem
zainicjowata ruch Fridays for Future. ,| dlaczego powinnismy uczy¢
sie o faktach, jesli najwazniejsze fakty nie sg przez spoteczenstwo
brane powazne?”3,

Z perspektywy nauki o komunikacji powstaje zatem szerszy pro-
blem badawczy dotyczacy kwestii zmiany na tle komunikacji oraz,
doktadniej, komunikacyjnych uwarunkowan proceséw transforma-
cyjnych. Obszarem szczegb6towym w tym zakresie bytyby procesy nor-
malizacyjne i asymilacja obiektow (tematow, konceptow, idei, frames,
narratywow) przez komunikacje. Na tle tych uwarunkowan powstac
moze sytuacja, w ktorej problem nadalistnieje (i jest napedzany prze-
widzianymi w systemie mechanizmami), a w interdyskursie zmieniaja
sie i normalizuja przede wszystkim ,sposoby méwienia o ...” oraz

,wiedza o ...” problemie i tematach z nim zwigzanych, podczas gdy
nowe dziatania i zmiana zastanej sytuacji podejmowane s3 przez

2 W polskojezycznych mediach ruch funkcjonuje réowniez pod nazwa Mtodziezowy
Strajk Klimatyczny.

3 Cyt. za: C. Schmiester, 4.12.2018, Die Alteren haben Chaos angerichtet [Starzy
wyprawiali chaos], http://www.tagesschau.de/schweden-klimaschutz-101.html
[4.12.2018].
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mniejszo$¢ w stosownych niszach. Na to zresztg zwrocita uwage Gre-
ta Thunberg w czasie wystapienia na szczycie klimatycznym COP24
w Katowicach, wyrazajac obawe, ,,ze media tak naprawde nie beda
relacjonowac [o problemie] i ze szuka¢ bedziemy rozwigzan tylko
w systemie, zamiast zmienic system™.

W ten sposéb do zmiany przestanek komunikacjii zatozer normal-
nosciowych nie dojdziemy, na co wskazuja réwniez wyniki przedto-
zonej analizy kwestii transformation design na tle teorii komunikacji
i badan normalnosci. Przestanki te i zatozenia trzeba jednak mimo
to empirycznie badac, gdyz ich uwidacznianie umozliwia dopiero
rzeczowa dyskusje i refleksje.

Zmiany, zwtaszcza podstawowe i systemowe, nawet jesli w obec-
nej sytuacji zdaja sie nieuniknione - a zachodza one w sposo6b niezor-
ganizowany lub czesciowo tylko sterowany przez nas - maja jednak
te ciekawa, acz niewygodna ceche, ze ich efekty s dla nas nieprze-
widywalne. Ruszamy wiec na wyprawe w nieznane.

Aby moc robic¢ co$ inaczej, trzeba tez mysle¢ i mowic inaczej.

Na zakonczenie jeszcze dwa cytaty obrazujace typowy dla nas
(ludzi) dylemat stwarzania sytuacji bez wyjscia, o ktérych potem
musimy debatowac, zamiast ich nie tworzy¢.

W rzeczywistosci zrownowazona przysztos¢ - zgodna z wyobrazeniami wigk-
szosci ludzi - nie jest juz mozliwa. Nie zredukowali$my strumieni populacji,
zanieczyszczen, zuzycia energii i surowcéw. [...]

Aby wytworzy¢ coraz wieksza ilo$¢ dobr fizycznych, ludzie, kultura i $ro-
dowisko zostaty zdegradowane w sposéb uniemozliwiajacy im zapewnienie
satysfakcji jakosciowej, ktéra dawaty niegdys. Aby zastapi¢ te utracone war-
tosci - spokdj, wspolne obcowanie, piekno, zdrowe $rodowisko itp. - kon-
sumujemy coraz wiecej doébr fizycznych. A to degraduje nasze srodowisko
i kulture jeszcze bardziej (Denis Meadows?).

4 Tamze.
> Cyt.za: Exignorant (2017).
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Wiele naszych umiejetnosci rzemieslniczych spaliliémy na stosie tanich cen.
W Europie nie produkujemy juz praktycznie zadnych butéw, odziezy, urzadzen
sportowych, zabawek i mebli. Cho¢ sami produkujemy coraz mniej, zuzywamy
mimo to coraz wiecej energii. Dlaczego? Nie przychodzi mi do gtowy zadna
inna odpowiedz jak ta, ze widocznie gtupiejac, lubimy miec ciepto. Czy chcemy
taki Swiat przekaza¢ wnukom? Harald Welzer méwi, »dzisiaj nie chodzi juz
o ideologiczne przeciwienstwa, lecz o konflikt miedzy grupami z przewaga
organizacyjna przeciwko grupom bez przywilejéw organizacyjnych«. Banki
i koncerny sa dobrze zorganizowane. Skrzydto humanitarne nie. Dobra or-
ganizacja nie powstaje sama z siebie. Wymaga ona poswiecenia, know-how
i zaangazowania. Jesli chcemy naszym wnukom pozostawi¢ Swiat warty
Zycia, to mamy zobowiazanie. Dlatego od razu naszym talentem, naszymi
sitami i energia nie chcemy stuzy¢ pienigdzom, lecz zyciu. Tylko to ma sens
(Heini Staudinger®).

Przedsiebiorca zaangazowany oraz konsekwentnie dziatajacy w sprawie zréwno-
wazonego rozwoju i transformacji spotecznej. GEA-Album, jesien 2017, nr 84, s. 14.
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